
 

 
 

7. ผลการดำเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถึงผลการวิเคราะหและอัตราสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

ภาพรวมผลการดำเนินงาน 

ป 2566 แมการกลับมาเปดประเทศและการมีมาตรการกระตุนเศรษฐกิจหลังจากการแพรระบาดของ COVID-19 ที่ได
คลี่คลายลง แตหลายปจจัยยังคงกดดันเศรษฐกิจโดยเฉพาะประเด็นสงครามรัสเซีย-ยูเครนที่นำไปสูมาตรการคว่ำบาตรทางการคา
ทำใหราคาน้ำมันปรับตัวสูงข้ึนและเกิดภาวะเงินเฟอรุนแรง การชะลอตัวของเศรษฐกิจจีน รวมถึงการใชนโยบายอัตราดอกเบี้ยสูงใน
ป 2565-2566 เพ่ือคุมเงินเฟอ สงผลกระทบตอตนทุนและภาระหนี้ของภาครัฐและเอกชน ทำใหเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัว 

สำหรับดานธุรกิจประกันชีวิต ประชาชนเริ่มตระหนักถึงความสำคัญของการทำประกันชีวิตและสัญญาเพ่ิมเติมการประกันภัย
สุขภาพหรือโรครายแรงมากขึ้น ทั้งจากแนวโนมคารักษาพยาบาลท่ีเพ่ิมสูงข้ึน จากความไมแนนอนของการแพรระบาดของโรคอุบัติ
ใหม เชน COVID-19 และจากภาคธุรกิจเองที่ออกนโยบายและมีการบังคับใชแบบมาตรฐานใหมของสัญญาเพิ่มเติมการประกันภัย
สุขภาพ (New Health Standard) ที่มีวัตถุประสงคสำคัญเพื่อใหประชาชนสามารถเปรียบเทียบผลิตภัณฑและเลือกแบบความ
คุมครองไดตามที่ตองการไดสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ในขณะเดียวกัน ประชาชนเริ่มตระหนักในการทำประกันชีวิตแบบบำนาญ 
(Pension) มากขึ้น จากการท่ีประเทศไทยไดเขาสูสังคมสูงวัย  

บริษัทยังคงเนนการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณารับประกันภัยและบริหารความเสี่ยงดวยความระมัดระวังรอบดานทั้ง
กอนและหลังการรับประกันภัย ควบคูกับการดำรงฐานะทางการเงิน สภาพคลอง และเงินกองทุนใหอยูในระดับที่แข็งแกรงเพ่ือ
รักษาเสถียรภาพทางการเงินที่มั่นคง ตลอดจนมีการศึกษาตลาดและพัฒนาผลิตภัณฑทั้งในและตางประเทศ โดยบริษัทไดพัฒนา
ความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ และยังคงเดินหนาขยายธุรกิจสูภูมิภาคอยางตอเนื่องสอดรับแนวนโยบายสรางการเติบโตอยาง
ยั่งยืนในระยะยาว พรอมกันนี้ บริษัทอยูระหวางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัลสำหรับธุรกิจของบริษัท เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงตามแนวปฏิบัติทางบัญชีที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชีตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที ่ 17 (สัญญา
ประกันภัย)  ที่จะมีผลบังคับใชในป 2568  โดยในปนี้ไดมีการลงทุนในสวนของระบบงานดานนักคณิตศาสตรประกันภัย และระบบ
การพิจารณารับประกันภัย ซึ่งการพัฒนาเหลานี้จะชวยเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดตนทุน และ
เพ่ิมความสะดวกสบายใหแกลูกคา 

และในปนี ้บริษัทไดร ับรางวัล SET Award 2023 ในประเภทรางวัล “Best Company Performance Awards” และ
ประเภทรางวัล “ Best CEO Awards” ซึ่งอยูในกลุมรางวัล Business Excellence จากงานประกาศรางวัล SET Award 2023 
จัดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมกับวารสารการเงินธนาคาร เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน 2566 ที่ผานมา โดยรางวัลใน
กลุม Business Excellence จะมอบใหแกบริษัทที่มีผลการดำเนินงานยอดเยี่ยม ทั้งในเรื่องผลประกอบการทางธุรกิจ การกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี และการปฏิบัติตามกฎเกณฑของตลาดหลักทรัพยฯ เพื่อยกยองบุคคลและองคกรที่มีความสามารถโดดเดนในภาค
ตลาดทุนเพ่ือเปน “ตนแบบ” ในการสรางแรงบันดาลใจใหแกองคกรทุกภาคสวนที่เก่ียวของกับตลาดทุนไทย รวมไปถึงผูบริหารและ
พนักงานที่รวมกันพัฒนาองคกร 

ผลการดำเนินงาน และปจจัยที่ทำใหมีการเปลี่ยนแปลงสำคัญ 

ป 2566 บริษัทมีเบี้ยประกันภัยตอรับรวม 3,455 ลานบาท เพิ่มขึ้น 490 ลานบาทจากปกอน หรือคิดเปนรอยละ 17 โดยมี
เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายได 3,301 ลานบาท เพิ่มขึ้น 393 ลานบาทจากปกอน หรือคิดเปนรอยละ 14% โดยมีขาดทุนจากการ
รับประกัน 4 ลานบาท รายไดจากการลงทุน 75 ลานบาท และกำไรสุทธิ 62 ลานบาท จากปจจัย ดังน้ี 

1. ผลิตภัณฑประกันกลุมเพิ่มขึ้นจากปกอน 86 ลานบาท และผลิตภัณฑประกันสุขภาพเพิ่มขึ้น 498 ลานบาท เกิดจากการ
เขาทำสัญญาใหมของผลิตภัณฑประกันสุขภาพกับลูกคาทั้งแบบรายบุคคลและแบบรายกลุม สอดคลองตามการเติบโต
ของตลาดประกันสุขภาพ  



 

 
 

2. ผลิตภัณฑประกันรายสามัญและผลิตภัณฑประกันสินเชื่อลดลง 90 ลานบาท จากสภาวะเศรษฐกิจและจากนโยบายการ
ปลอยกูที่มีความระมัดระวังข้ึนของธนาคาร  

3. คาใชจายในการรับประกันภัยรวม 3,305 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอน 502 ลานบาท หรือคิดเปน 18% โดยหลักเกิดจาก
คาสินไหมทดแทนและคาบำเหน็จของผลิตภัณฑประกันสุขภาพและประกันกลุมเพิ่มขึ้นตามการเติบโตของเบี้ย และเกิด
จากจำนวนการเขารักษาพยาบาลสะสมและอัตราคารักษาพยาบาลที่เพิ่มขึ้น (medical cost inflation) ในไตรมาส 
1/2566 อยางไรก็ตาม เรายังคงเนนกระบวนการพิจารณารับประกันภัยและบริหารความเสี่ยงดวยความระมัดระวังและ
รอบคอบ เพ่ือควบคุมคุณภาพของผลการรับประกันภัยใหอยูในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 

4. รายไดจากการลงทุนสุทธิและรายไดอื่นของป 2566 จำนวน 75 ลานบาทใกลเคียงกับปกอน เปนผลจากอัตราดอกเบี้ย
ปรับตัวสูงขึ้น สงผลใหอัตราผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) เทากับรอยละ 3.4  

ณ สิ้นป 2566 บริษัทมีสินทรัพยรวม จำนวน 2,737 ลานบาท ลดลงรอยละ 4.8 จากปกอน โดยหลักเกิดจากการขาย
หนวยลงทุน โดยมีสินทรัพยลงทุนรวม 2,131 ลานบาท คิดเปนรอยละ 77.8 ของสินทรัพยรวม และมียอดลดลงจากปกอนรอยละ 
7.0 บริษัทมีหนี้สิน 1,369 ลานบาท ลดลงรอยละ 4.2 จากปกอน สาเหตุหลักลดลงจากการจายคืนเจาหนี้ประกันภัยตอ โดยมี
เจาหนี้ประกันภัยตอรวม 1,193 ลานบาท คิดเปนรอยละ 87.1 ของหนี้สินรวม  

ดานสวนของเจาของ ณ สิ้นป 2566 บริษัทมีสวนของเจาของ 1,368 ลานบาท ลดลงรอยละ 5.5 จากปกอน โดยหลักเปน
ผลจากการจายในเงินปนผลในระหวางป 2566 และการรับรูผลขาดทุนจากการวัดมูลคาเงินลงทุนผานงบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 

บริษัทมีอัตราสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนที่ตองดำรงตามกฎหมาย (CAR) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ที่รอยละ 333 
ลดลงจากป 2565 ที่รอยละ 3 จุด อยางไรก็ตาม CAR ของบริษัทยังคงสูงกวาระดับความเสี่ยงที่สำนักงาน คปภ. กำหนดที่ระดับ 
140 สะทอนถึงสภาพคลองที่เพียงพอในการขอรับรองความไมแนนอนทางเศรษฐกิจสะทอนถึงสภาพคลองที่เพียงพอในการรองรับ
ความไมแนนอนทางเศรษฐกิจ 

หนวย : ลานบาท 
รายการ  2566 2565 

เบ้ียประกันภัยรับรวม 3,455.28 2,964.52 

เบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายได (สุทธิ) 3,301.30 2,907.83 

รายไดจากการลงทนุสุทธิ 73.31 68.60 

สำรองประกันภัยสำหรับสัญญาประกันภัยระยะยาว เพิ่ม (ลด) จากปกอน (6.23) (9.02) 

ผลประโยชนตามกรมธรรมประกนัภัยและคาสินไหมทดแทนสุทธิ 2,386.39 2,015.94 

กำไร (ขาดทุน) สุทธิ 60.30 150.99 

หนวย : รอยละ 
รายการอัตราสวน 2566 2565 

คาใชจายในการรับประกันภัยปแรก : เบี้ยประกันภัยสุทธิ 28.8% 29.71% 
คาใชจายในการรับประกันภัยปตอ  : เบี้ยประกันภัยสุทธิ 24.3% 24.14% 
อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน (Return on equity ratio) 4.26% 10.31% 
อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรพัย (Return on assets ratio)   



 

 
 

รายการอัตราสวน 2566 2565 

- อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรพัยรวมทั้งหมด 
- อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรพัยที่ไมรวมกรมธรรมประกันชีวติ

แบบ Unit Linked และ Universal life 

2.14% 5.31% 

อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุน(Return on Investment Ratio)  
- อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุนรวมทัง้หมด  
- อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุนที่ไมรวมการลงทุนจาก

กรมธรรมประกันชีวิตแบบ Unit Linked และ Universal life 

 
3.30% 

- 

 
2.94% 

- 

อัตราสวนสนิทรพัยลงทุนตอเงนิสำรองประกันภัย (ราคาประเมนิ) 182.13% 216.19% 

  หมายเหตุ - ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยและหนี้สินที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัยวาดวยการประเมินราคาทรัพยสินและหนี้สินของบริษัทประกันชีวิต เพื่อวัตถุประสงคหลักในการ
กำกับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อใหมั่นใจวาบริษัทมีความสามารถในการจายผลประโยชน
ตามสัญญาประกันภัยไดอยางครบถวนแกผูเอาประกันภัย 

 - กรมธรรมประกันชีวิตควบการลงทนุ (Unit Linked) เปนการประกันชวีิตที่ใหทั้งความคุมครองชีวิตและการลงทุนใน
กองทุนรวม โดยมูลคากรมธรรมขึ้นอยูกับมูลคาหนวยลงทุน ทั้งนี้สินทรัพยในกองทุนเปนของผูเอาประกันมิไดเปน
ของบริษัท 

 - กรมธรรมประกันชีวิตแบบ Universal life เปนการประกันชีวิตที่แยกสวนความคุมครองชีวิต และสวนการลงทุน
อยางชัดเจน โดยผลตอบแทนจากการลงทุนขึ้นอยูกับผลการลงทุนของบริษัท แตไมต่ำกวาผลตอบแทนขั้นต่ำที่ได
รับรองไว 

 
  


