
 

 
 

7. ผลการดำเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถึงผลการวิเคราะหและอัตราสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

ภาพรวมผลการดำเนินงาน 

ป 2566 แมการกลับมาเปดประเทศและการมีมาตรการกระตุนเศรษฐกิจหลังจากการแพรระบาดของ COVID-19 ที่ได
คลี่คลายลง แตหลายปจจัยยังคงกดดันเศรษฐกิจโดยเฉพาะประเด็นสงครามรัสเซีย-ยูเครนที่นำไปสูมาตรการคว่ำบาตรทางการคา
ทำใหราคาน้ำมันปรับตัวสูงข้ึนและเกิดภาวะเงินเฟอรุนแรง การชะลอตัวของเศรษฐกิจจีน รวมถึงการใชนโยบายอัตราดอกเบี้ยสูงใน
ป 2565-2566 เพ่ือคุมเงินเฟอ สงผลกระทบตอตนทุนและภาระหนี้ของภาครัฐและเอกชน ทำใหเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัว 

สำหรับดานธุรกิจประกันชีวิต ประชาชนเริ่มตระหนักถึงความสำคัญของการทำประกันชีวิตและสัญญาเพ่ิมเติมการประกันภัย
สุขภาพหรือโรครายแรงมากขึ้น ทั้งจากแนวโนมคารักษาพยาบาลท่ีเพ่ิมสูงข้ึน จากความไมแนนอนของการแพรระบาดของโรคอุบัติ
ใหม เชน COVID-19 และจากภาคธุรกิจเองที่ออกนโยบายและมีการบังคับใชแบบมาตรฐานใหมของสัญญาเพิ่มเติมการประกันภัย
สุขภาพ (New Health Standard) ที่มีวัตถุประสงคสำคัญเพื่อใหประชาชนสามารถเปรียบเทียบผลิตภัณฑและเลือกแบบความ
คุมครองไดตามที่ตองการไดสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ในขณะเดียวกัน ประชาชนเริ่มตระหนักในการทำประกันชีวิตแบบบำนาญ 
(Pension) มากขึ้น จากการท่ีประเทศไทยไดเขาสูสังคมสูงวัย  

บริษัทยังคงเนนการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณารับประกันภัยและบริหารความเสี่ยงดวยความระมัดระวังรอบดานทั้ง
กอนและหลังการรับประกันภัย ควบคูกับการดำรงฐานะทางการเงิน สภาพคลอง และเงินกองทุนใหอยูในระดับที่แข็งแกรงเพ่ือ
รักษาเสถียรภาพทางการเงินที่มั่นคง ตลอดจนมีการศึกษาตลาดและพัฒนาผลิตภัณฑทั้งในและตางประเทศ โดยบริษัทไดพัฒนา
ความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ และยังคงเดินหนาขยายธุรกิจสูภูมิภาคอยางตอเนื่องสอดรับแนวนโยบายสรางการเติบโตอยาง
ยั่งยืนในระยะยาว พรอมกันนี้ บริษัทอยูระหวางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัลสำหรับธุรกิจของบริษัท เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงตามแนวปฏิบัติทางบัญชีที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชีตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที ่ 17 (สัญญา
ประกันภัย)  ที่จะมีผลบังคับใชในป 2568  โดยในปนี้ไดมีการลงทุนในสวนของระบบงานดานนักคณิตศาสตรประกันภัย และระบบ
การพิจารณารับประกันภัย ซึ่งการพัฒนาเหลานี้จะชวยเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดตนทุน และ
เพ่ิมความสะดวกสบายใหแกลูกคา 

และในปนี ้บริษัทไดร ับรางวัล SET Award 2023 ในประเภทรางวัล “Best Company Performance Awards” และ
ประเภทรางวัล “ Best CEO Awards” ซึ่งอยูในกลุมรางวัล Business Excellence จากงานประกาศรางวัล SET Award 2023 
จัดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมกับวารสารการเงินธนาคาร เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน 2566 ที่ผานมา โดยรางวัลใน
กลุม Business Excellence จะมอบใหแกบริษัทที่มีผลการดำเนินงานยอดเยี่ยม ทั้งในเรื่องผลประกอบการทางธุรกิจ การกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี และการปฏิบัติตามกฎเกณฑของตลาดหลักทรัพยฯ เพื่อยกยองบุคคลและองคกรที่มีความสามารถโดดเดนในภาค
ตลาดทุนเพ่ือเปน “ตนแบบ” ในการสรางแรงบันดาลใจใหแกองคกรทุกภาคสวนที่เก่ียวของกับตลาดทุนไทย รวมไปถึงผูบริหารและ
พนักงานที่รวมกันพัฒนาองคกร 

ผลการดำเนินงาน และปจจัยที่ทำใหมีการเปลี่ยนแปลงสำคัญ 

ป 2566 บริษัทมีเบี้ยประกันภัยตอรับรวม 3,455 ลานบาท เพิ่มขึ้น 490 ลานบาทจากปกอน หรือคิดเปนรอยละ 17 โดยมี
เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายได 3,301 ลานบาท เพิ่มขึ้น 393 ลานบาทจากปกอน หรือคิดเปนรอยละ 14% โดยมีขาดทุนจากการ
รับประกัน 4 ลานบาท รายไดจากการลงทุน 75 ลานบาท และกำไรสุทธิ 62 ลานบาท จากปจจัย ดังน้ี 

1. ผลิตภัณฑประกันกลุมเพิ่มขึ้นจากปกอน 86 ลานบาท และผลิตภัณฑประกันสุขภาพเพิ่มขึ้น 498 ลานบาท เกิดจากการ
เขาทำสัญญาใหมของผลิตภัณฑประกันสุขภาพกับลูกคาทั้งแบบรายบุคคลและแบบรายกลุม สอดคลองตามการเติบโต
ของตลาดประกันสุขภาพ  



 

 
 

2. ผลิตภัณฑประกันรายสามัญและผลิตภัณฑประกันสินเชื่อลดลง 90 ลานบาท จากสภาวะเศรษฐกิจและจากนโยบายการ
ปลอยกูที่มีความระมัดระวังข้ึนของธนาคาร  

3. คาใชจายในการรับประกันภัยรวม 3,305 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอน 502 ลานบาท หรือคิดเปน 18% โดยหลักเกิดจาก
คาสินไหมทดแทนและคาบำเหน็จของผลิตภัณฑประกันสุขภาพและประกันกลุมเพิ่มขึ้นตามการเติบโตของเบี้ย และเกิด
จากจำนวนการเขารักษาพยาบาลสะสมและอัตราคารักษาพยาบาลที่เพิ่มขึ้น (medical cost inflation) ในไตรมาส 
1/2566 อยางไรก็ตาม เรายังคงเนนกระบวนการพิจารณารับประกันภัยและบริหารความเสี่ยงดวยความระมัดระวังและ
รอบคอบ เพ่ือควบคุมคุณภาพของผลการรับประกันภัยใหอยูในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 

4. รายไดจากการลงทุนสุทธิและรายไดอื่นของป 2566 จำนวน 75 ลานบาทใกลเคียงกับปกอน เปนผลจากอัตราดอกเบี้ย
ปรับตัวสูงขึ้น สงผลใหอัตราผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) เทากับรอยละ 3.4  

ณ สิ้นป 2566 บริษัทมีสินทรัพยรวม จำนวน 2,737 ลานบาท ลดลงรอยละ 4.8 จากปกอน โดยหลักเกิดจากการขาย
หนวยลงทุน โดยมีสินทรัพยลงทุนรวม 2,131 ลานบาท คิดเปนรอยละ 77.8 ของสินทรัพยรวม และมียอดลดลงจากปกอนรอยละ 
7.0 บริษัทมีหนี้สิน 1,369 ลานบาท ลดลงรอยละ 4.2 จากปกอน สาเหตุหลักลดลงจากการจายคืนเจาหนี้ประกันภัยตอ โดยมี
เจาหนี้ประกันภัยตอรวม 1,193 ลานบาท คิดเปนรอยละ 87.1 ของหนี้สินรวม  

ดานสวนของเจาของ ณ สิ้นป 2566 บริษัทมีสวนของเจาของ 1,368 ลานบาท ลดลงรอยละ 5.5 จากปกอน โดยหลักเปน
ผลจากการจายในเงินปนผลในระหวางป 2566 และการรับรูผลขาดทุนจากการวัดมูลคาเงินลงทุนผานงบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 

บริษัทมีอัตราสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนที่ตองดำรงตามกฎหมาย (CAR) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ที่รอยละ 333 
ลดลงจากป 2565 ที่รอยละ 3 จุด อยางไรก็ตาม CAR ของบริษัทยังคงสูงกวาระดับความเสี่ยงที่สำนักงาน คปภ. กำหนดที่ระดับ 
140 สะทอนถึงสภาพคลองที่เพียงพอในการขอรับรองความไมแนนอนทางเศรษฐกิจสะทอนถึงสภาพคลองที่เพียงพอในการรองรับ
ความไมแนนอนทางเศรษฐกิจ 

หนวย : ลานบาท 
รายการ  2566 2565 

เบ้ียประกันภัยรับรวม 3,455.28 2,964.52 

เบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายได (สุทธิ) 3,301.30 2,907.83 

รายไดจากการลงทนุสุทธิ 73.31 68.60 

สำรองประกันภัยสำหรับสัญญาประกันภัยระยะยาว เพิ่ม (ลด) จากปกอน (6.23) (9.02) 

ผลประโยชนตามกรมธรรมประกนัภัยและคาสินไหมทดแทนสุทธิ 2,386.39 2,015.94 

กำไร (ขาดทุน) สุทธิ 60.30 150.99 

หนวย : รอยละ 
รายการอัตราสวน 2566 2565 

คาใชจายในการรับประกันภัยปแรก : เบี้ยประกันภัยสุทธิ 28.8% 29.71% 
คาใชจายในการรับประกันภัยปตอ  : เบี้ยประกันภัยสุทธิ 24.3% 24.14% 
อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน (Return on equity ratio) 4.26% 10.31% 
อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรพัย (Return on assets ratio)   



 

 
 

รายการอัตราสวน 2566 2565 

- อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรพัยรวมทั้งหมด 
- อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรพัยที่ไมรวมกรมธรรมประกันชีวติ

แบบ Unit Linked และ Universal life 

2.14% 5.31% 

อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุน(Return on Investment Ratio)  
- อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุนรวมทัง้หมด  
- อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุนที่ไมรวมการลงทุนจาก

กรมธรรมประกันชีวิตแบบ Unit Linked และ Universal life 

 
3.30% 

- 

 
2.94% 

- 

อัตราสวนสนิทรพัยลงทุนตอเงนิสำรองประกันภัย (ราคาประเมนิ) 182.13% 216.19% 

  หมายเหตุ - ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยและหนี้สินที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัยวาดวยการประเมินราคาทรัพยสินและหนี้สินของบริษัทประกันชีวิต เพื่อวัตถุประสงคหลักในการ
กำกับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อใหมั่นใจวาบริษัทมีความสามารถในการจายผลประโยชน
ตามสัญญาประกันภัยไดอยางครบถวนแกผูเอาประกันภัย 

 - กรมธรรมประกันชีวิตควบการลงทนุ (Unit Linked) เปนการประกันชวีิตที่ใหทั้งความคุมครองชีวิตและการลงทุนใน
กองทุนรวม โดยมูลคากรมธรรมขึ้นอยูกับมูลคาหนวยลงทุน ทั้งนี้สินทรัพยในกองทุนเปนของผูเอาประกันมิไดเปน
ของบริษัท 

 - กรมธรรมประกันชีวิตแบบ Universal life เปนการประกันชีวิตที่แยกสวนความคุมครองชีวิต และสวนการลงทุน
อยางชัดเจน โดยผลตอบแทนจากการลงทุนขึ้นอยูกับผลการลงทุนของบริษัท แตไมต่ำกวาผลตอบแทนขั้นต่ำที่ได
รับรองไว 

 
  


