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สวนที่ 1 
การประกอบธุรกิจ 

 
1.0 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

ความเปนมา 

บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ” หรือ “THREL”) โดยมีบริษัท ไทยรับประกันภัยตอ 
จํากัด (มหาชน) (“THRE”) ซึ่งเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ เปนผูถือหุนใหญ เพ่ือดําเนิน
ธุรกิจประกันภัยตอดานการประกันชีวิตทุกประเภท ทั้งนี้ THRE มีวัตถุประสงคที่จะแยกธุรกิจประกันภัย
ตอดานประกันชีวิตที่แตเดิมดําเนินการโดย THRE เอง โดยจัดตั้งบริษัทฯ เพ่ือรับโอนธุรกิจประกันภัยตอ
ดานประกันชีวิตรวมทั้งทรัพยสินและหนี้สินทั้งหมดที่เก่ียวของไป เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติ
ประกันชีวิตและพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ที่กําหนดใหตองมีการแยกการประกอบ
ธุรกิจประกันชีวิตและธุรกิจประกันวินาศภัยออกจากกัน ปจจุบัน บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด 
(มหาชน) เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย นับแตไดนําหุนเขาตลาดหลักทรัพยฯ เมื่อวันที่ 9 
ตุลาคม พ.ศ. 2556 เปนตนมา นับเปนกาวสําคัญอีกกาวหนึ่งของการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน 

วิสัยทัศน  

เราพรอมเปนคําตอบของธุรกิจประกันชีวิตในอาเซียน 

พันธกิจ 

เราเปนคูคา คูคิดที่มีคุณคา  มุงสรางผลตอบแทนแกผูถือหุน และเพ่ิมพูนคุณภาพชีวิตพนักงาน 

เปาหมายการดําเนินธุรกิจ 

บริษัท มีเปาหมายที่จะเปนมากกวาผูใหบริการรับประกันภัยตอแบบดั้งเดิมเพียงอยางเดียว จึงไดมุงทีจ่ะ
พัฒนาองคกร ใหสามารถใหบริการลูกคาบริษัทประกันชีวิตไดครบวงจร โดยการเขารวมพัฒนาธุรกิจ 
วางแผนการตลาด พัฒนาผลิตภัณฑและกําหนดแนวทางการพิจารณารับประกันและพิจารณาสินไหม
ทดแทน พรอมใหบริการรับประกันชีวิตตอ 
 
ในปที่ผานมา บริษัทมุงดําเนินโครงการตอเนื่องในการรวมพัฒนาและนําเสนอผลิตภัณฑผานสื่อตางๆ 
และทําการขายผานโทรศัพทและตัวแทน ซึ่งยังคงมีผลการตอบรับอยางดีจากลูกคาผูชมโฆษณาทาง
โทรทัศน  ดังนั้นจึงยังคงมีเปาหมายที่จะขยายโครงการประเภทนี้เพ่ิมเติมในอนาคต  
 
บริษัทยังมีการพัฒนาธุรกิจใหมๆ ในผลิตภัณฑดานประกันสุขภาพ สอดคลองกับแนวโนมของการ
เปลี่ยนแปลงของโครงสรางประชากรไทย และความสนใจในตลาดประกันชีวิตที่มีเพ่ิมมากขึ้น โดยได
ริเร่ิมโครงการรวมพัฒนาผลิตภัณฑประกันสุขภาพกับบริษัทประกันชีวิตหลายแหง โดยรวมกําหนด
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รูปแบบความคุมครองใหเปนไปตามความตองการของลูกคา พิจารณาอัตราเบ้ียประกันภัยและวิธีการ
พิจารณารับประกันภัย รวมบริหารและควบคุมความเสี่ยงกับบริษัทประกันชีวิต ซึ่งขณะนี้อยูระหวางการ
ดําเนินการตามแผนงานของแตละโครงการ   
 
บริษัทยังคงมีเปาหมายที่จะขยายการใหบริการการรับประกันชีวิตตอ ใหคําแนะนําผลิตภัณฑใหมๆ และ
แนวทางการรับประกันเพ่ิมเติม สําหรับแบบการประกันชีวิตตางๆ ที่บริษัทประกันชีวิตสามารถนําเสนอ
ขายผานธนาคาร เชน แบบประกันคุมครองสินเชื่อ แบบประกันชีวิตและอุบัติเหตุ แบบประกันสุขภาพ 
เปนตน ซึ่งในปที่ผานมาไดรวมขยายธุรกิจในดานนี้กับบริษัทประกันชีวิตหลายแหงที่เปนพันธมิตรทาง
ธุรกิจกับธนาคารช้ันนําในประเทศไทย  

 

พัฒนาการที่สําคัญ 

ป 2543 บริษัทฯ ไดจดทะเบียนกอตั้งเปนบริษัทจํากัด โดยใชช่ือวา บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด 
ดวยทุนจดทะเบียนแรกเริ่ม 200 ลานบาท ประกอบดวยหุนสามัญจํานวน 20 ลานหุน มูล
คาที่ตราไวหุนละ 10 บาท เม่ือวันที่ 5 มกราคม 2543  

 บริษทัฯไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตที่ 1/2543 เม่ือ วันที่ 15 มีนาคม 2543 

ป 2550 บริษัทฯ ไดเพ่ิมทุนจดทะเบียนจากเดิม 200 ลานบาท เปน 500 ลานบาท โดยการเสนอ
ขายหุนสามัญเพ่ิมทุน จํานวน 30 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท ณ วันที่ 7 
สิงหาคม 2550 

ป 2552 บริษัทฯ ไดเริ่มพัฒนาและขยายผลิตภัณฑรวมกับบริษัทประกันชีวิต โดยมุงเนนการหา
ชองทางการตลาดประเภทใหม จึงไดเกิดโครงการขายประกันชีวิตตรงผานทางโทรศัพท 
(DRTV) ซึ่งเปนโครงการที่นําเสนอผลิตภัณฑประกันชีวิตผานสื่อตางๆ เชน โทรทัศน และ
สื่อสิ่งพิมพ และทําการขายผานชองทางโทรศัพท 

ป 2554 บริษัทฯ ไดแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน จํากัด โดยใชช่ือวา บริษัท ไทยรีประกันชีวิต 
จํากัด (มหาชน) ณ วันที่ 29 กันยายน 2554 

ป 2555 ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่  2/2555 เม่ือวันที่ 24 ธันวาคม 2555 มีมติอนุมัติการ
เปลี่ยนแปลงมูลคาหุนที่ตราไวโดยลดมูลคาหุนที่ตราไวจากเดิมหุนละ 10 บาท เปนหุนละ 1 
บาท และเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีกจํานวน 100 ลานบาทเพ่ือรองรับการออกและเสนอขายหุน
ตอประชาชนเปนครั้งแรก เปนจํานวน 600 ลานบาท แบงเปนหุนสามัญ 600 ลานหุน มูล
คาที่ตราไวหุนละ 1 บาท โดยมีทุนที่ออกและเรียกชําระแลว 500 ลานบาท แบงเปนหุน
สามัญ 500 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท 
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ป 2556 บริษัทฯ ไดเร่ิมดําเนินการตามแผนพัฒนาผลิตภัณฑเก่ียวกับการประกันสุขภาพซึ่งเปนสวน
หนึ่งของการประกันชีวิตประเภทรวมกันพัฒนา 

 ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2556 เม่ือวันที่ 19 กรกฎาคม มีมติอนุมัติการแกไขมติ 
เก่ียวกับการจัดสรรหุนสามัญเพ่ิมทุนของบริษัทฯ เปน  

 (1) จัดสรรหุนสามัญเพ่ิมทุนจํานวนไมเกิน 90,000,000 หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท 
ใหแกผูถือหุนเดิมของบริษัทฯ ตามสัดสวนการถือหุนของผูถือหุนแตละราย (Rights 
Offering) และ THRE ไดใชสิทธิในการซื้อหุนเพิ่มทุนดังกลาวเต็มทั้งจํานวน  

 (2)  จัดสรรหุนสามัญเพ่ิมทุนจํานวนไมเกิน 10,000,000 หุน ใหแกประชาชนทั่วไปเปน
ครั้งแรก (Initial Public Offering) 

-  บริษัทฯ ไดรับอนุญาตใหมีบุคคลซึ่งไมมีสัญชาติไทย (ตามที่นิยามในพระราชบัญญัติ
ประกันชีวิต พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ไดมีการแกไขเพ่ิมเติม)) ถือหุนรวมกันไดเกินกวา
รอยละ 49 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงและจําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทฯ 
เปนระยะเวลา 10 ป 

-  เพ่ือเตรียมการเขาเปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
บริษัทฯ และ THRE ไดนําหุนสามัญของบริษัทฯ จํานวน 295 ลานหุนออกเสนอขาย
ใหแกบุคคลโดยเฉพาะเจาะจงซึ่งเปนผูถือหุนของ THRE ตามสัดสวนการถือหุนที่ผู
ถือหุนแตละรายถืออยูและเสนอขายประชาชนทั่วไปเปนครั้งแรกในราคาหุนละ 9.50 
บาท โดยหุนที่นําออกเสนอขายประกอบดวยหุน 2 สวน คือ 

1. หุนสามัญเดิมที่ THRE ถืออยูในบริษัทฯบางสวนจํานวน 285,000,000 หุน 
สงผลใหสัดสวนการถือหุนของ THRE ลดลงจากเดิมรอยละ 100 เหลือรอยละ 
50.8  

2. หุนสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 10,000,000 หุน 
-  บริษัทฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเปดทําการซื้อขาย

วันแรก (First Trading Day) ในวันที่ 9 ตุลาคม 2556  
ป 2557 ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม มีมติอนุมัติการแกไขเพ่ิมเติม

ขอบังคับของบริษัทฯ ขอที่ 10 เปน “ขอ 10. หุนของบรษิัทโอนไดโดยไมมีขอจํากัด” เพ่ือให
สอดคลองกับหนังสืออนุญาตจากคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย หรือ คปภ ตามหนังสือเลขที่ 4220/2386 ลงวันที่ 15 สิงหาคม 2556 ใหมีคน
ตางดาวถือหุนในบริษัทฯ ไดเกินกวารอยละ 49 ของหุนที่มีสิทธิออกเสียงและจําหนายได
แลวทั้งหมดของบริษัทฯ 

 THRE ขายหุนสามัญของบริษัทฯ ออกไปบางสวน สงผลใหสัดสวนการถือหุนของ THRE 
ลดลงจากเดิมรอยละ 50.8 เหลือรอยละ 41.5 
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ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจประกันภัยตอดานการประกันชีวิตทุกประเภท โดยเบ้ียประกันภัยรับสวนหนึ่งจะ
ถูกกันไวเปนเงินสํารองประกันชีวิต และดําเนินการบริหารเงินสํารองประกันชีวิตสวนนี้โดยนําไปลงทุน
เพ่ือสรางผลตอบแทนใหครอบคลุมภาระที่จะเกิดขึ้น ดังนั้น นอกจากการประกันชีวิตแลว การลงทุนจึง
ถือเปนธุรกรรมที่มีความสําคัญมากตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

บริษัทฯ บรหิารเงินลงทุนโดยกระจายการลงทุนในหลักทรัพยประเภทตางๆ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
ทั้งตราสารหนี้และตราสารทุน ทั้งนี้การลงทุนของบริษัทฯ มีการปฏิบัติตามขอกําหนดตามประกาศ
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง การลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของ
บริษัทประกันชีวิต  

ปจจุบันบริษัทฯ มีบริษัทรวม 1 บริษัท ไดแก บริษัท อีเอ็มซีเอส ไทย จํากัด (EMCS) ซึ่งเปนบริษัท
รวมของบริษัทฯ และเปนบริษัทยอยของ THRE ซึ่งเปนผูถือหุนใหญของบริษัทฯ กอตั้งขึ้นในปลายป 
2543 ปจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลว 30 ลานบาท โดย THRE ถือหุนรอยละ 49 ของทุนที่
เรียกชําระแลว และบริษัทฯ ถือหุนรอยละ 20 ของทุนที่เรียกชําระแลว เพ่ือดําเนินธุรกิจใหบริการดาน
คอมพิวเตอรในการจัดการคาสินไหมรถยนตและจัดทําสถิติที่เก่ียวของ 

โครงสรางบริษัทฯ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯ มีโครงสรางกลุมบริษัท ดังนี ้ 
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รายชื่อของกลุมบริษัทฯ ประกอบดวย  

1) บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด (มหาชน) ("THRE”) ผูถือหุนใหญของบริษัทฯ ถือหุนใน
บริษัทฯ รวมทั้งสิ้นรอยละ 41.5 ของทุนที่เรียกชําระแลว ไดรับใบอนุญาตจากกระทรวงพาณิชยใหดําเนิน
ธุรกิจประกันภัยตอดานการประกันวินาศภัยทุกประเภท ปจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลว
จํานวน 4,214.99 ลานบาท THRE เปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ   

2) บริษัท ไทยรี เทรนน่ิง จํากัด (“ไทยรี เทรนนิ่ง”) บริษัทยอยของ THRE ที่ถือหุนรอยละ 100 
ของทุนที่เรียกชําระแลว ปจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลวจํานวน 0.50  ลานบาท เพ่ือดําเนิน
ธุรกิจดานการฝกอบรมและใหคําปรึกษาโดยเนนกลุมลูกคาที่เปนบริษัทในธุรกิจประกันภัยเปนหลัก 

3) บริษัท ไทยรี เซอรวิสเซส จํากัด (“ไทยรีเซอรวิสเซส”) บริษัทยอยของ THRE ที่ถือหุนรอยละ 
100 ของทุนที่เรียกชําระแลว ปจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลว 60.00 ลานบาท เพ่ือดําเนิน
ธุรกิจดานการบริหารจัดการสินไหมทดแทน และบริการดานสนับสนุนการปฏิบัติงานอื่นแกธุรกิจ
ประกันภัย อาทิ  Call Center  

นอกจากนี้ ไทยรีเซอรวิสเซส ยังไดถือหุนรอยละ 100 ของทุนที่เรียกชําระแลว ในบริษัทยอยอีก 2 แหง
คือ 1) บริษัท ไทยรี ไลฟ แอสชัวรันซ โบรกเกอร จํากัด (“ไทยรี ไลฟ แอสชัวรันซ โบรกเกอร”) ที่มีทุน
จดทะเบียนและเรียกชําระแลว 2.00 ลานบาท ประกอบธุรกิจเปนนายหนาประกันชีวิตเพ่ือสนับสนุนการ
ขายประกันภัยผาน Call Center ทั้งนี้ ไทยรี ไลฟ แอสชัวรันซ โบรกเกอร เปนบริษัทที่จัดตั้งเพ่ือถือ
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจเปนนายหนาประกันชีวิตเนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย (“สํานักงาน คปภ.”)  กําหนดหามมิใหบริษัทที่มีใบอนุญาตประกอบธุรกิจ
เปนนายหนาประกันชีวิตทําธุรกิจอื่น นอกเหนือจากเปนนายหนาประกันชีวิต  และ 2) บริษัท ไทยรี 
แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง จํากัด (“ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง”) มีทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลว 
2.00 ลานบาท ประกอบธุรกิจเปนที่ปรึกษาและใหบริการดานคณิตศาสตรประกันภัย 

4) บริษัท อีเอ็มซีเอส ไทย จํากดั หรือ (“EMCS”) เปนบริษัทยอยของ THRE และเปนบริษัทรวม
ของบริษัทฯ ปจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลว 30.00 ลานบาท โดย THRE ถือหุนรอยละ 49 
ของทุนที่เรียกชําระแลว และบริษัทฯถือหุนรอยละ 20 ของทุนที่เรียกชําระแลว เพ่ือดําเนินธุรกิจ
ใหบริการดานคอมพิวเตอรในการจัดการคาสินไหมรถยนตและจัดทําสถิติที่เก่ียวของ 

แมวาโครงสรางดังกลาวจะทําใหบริษัทฯ มีบุคคลที่อาจมีความขัดแยง คือ THRE ซึ่งเปนผูถือหุนใหญ
ของบริษัทฯ ถือหุนในบริษัทรวม (EMCS) เกินกวารอยละ 10 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมด 
แตบริษัทฯ เห็นวา EMCS เปนบริษัทที่มีปจจัยพ้ืนฐานที่แข็งแกรง ไมมีหนี้สินที่เปนเงินกูยืม ให
ผลตอบแทนในรูปเงินปนผลที่ดีในระยะยาว และมีผลการดําเนินงานที่ดีและสม่ําเสมอ นอกจากนี้บริษัทฯ 
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และ THRE มิไดมีการทํารายการโดยตรงกับ EMCS โดยรายการทางการคาของ EMCS เปนการคิด
คาบริการจากบริษัทสมาชิกของ EMCS ไดแก บริษัทประกันภัย และอูซอมรถยนต รานกระจก รานคา
อะไหล ศูนยบริการรถยนต และบริษัทสํารวจภัย ซึ่งไมไดเปนบุคคลที่เกี่ยวของของบริษัทฯ และ THRE 
ตามการใชบริการที่เกิดขึ้นจริง และคาบริการดังกลาวก็เปนคาบริการคิดกับลูกคาทั่วไป โครงสรางการ
ถือหุนในลักษณะที่เปนอยูในปจจุบัน จึงไมมีสวนเอื้อใหเกิดการถายเทผลประโยชนแตอยางใด   
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2.0 ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 ลักษณะผลิตภัณฑและการใหบริการ 

ธุรกิจหลักของบริษัทฯ คือ ธุรกิจประกันภัยตอดานการประกันชีวิตทุกประเภท (“ประกันภัยตอ”) โดย
เบ้ียประกันภัยรับสวนหนึ่งจะถูกกันไวเปนเงินสํารองประกันชีวิต และดําเนินการบริหารเงินสํารอง
ประกันชีวิตสวนนี้โดยนําไปลงทุนเพ่ือสรางผลตอบแทนใหครอบคลุมภาระที่จะเกิดขึ้น 

ธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทย แบงเปนสองสวนคือ การประกันชีวิต และการประกันภัยตอดานประกัน
ชีวิต โดยบริษัทประกันชีวิตในประเทศมีทั้งหมด 24 บริษัท และบริษัทรับประกันภัยตอดานประกันชีวิตมี
เพียงบริษัทเดียวคือ บมจ. ไทยรีประกันชีวิต  โดยในป 2557 ตลาดประกันชีวิตของไทยมีเบ้ียประกันภัย
รับรวม 499,439 ลานบาท ทั้งนี้สวนแบงทางการตลาดกระจุกตัวในบริษัทประกันชีวิตขนาดใหญ โดย
บริษัทประกันชีวิตที่มีเบ้ียประกันชีวิตสูงสุด 5 อันดับแรก คือ บมจ.เอไอเอ  บมจ.เมืองไทยประกันชีวิต 
บมจ.ไทยประกันชีวิต บมจ.กรุงเทพประกันชีวิต และ บมจ.กรุงไทย แอกซา ประกันชีวิต ตามลําดับ คิด
เปนสัดสวนประมาณรอยละ 71 ของเบ้ียประกันชีวิตรวม (ที่มา: สํานักงาน คปภ.) 

วัตถุประสงคของการทําประกันชีวิตสามารถแบงออกไดเปนสองรูปแบบ คือ  

1)  ผลประโยชนทางดานความคุมครองการเสียชีวิตและเจ็บปวย ผูเอาประกันจะไดรับ
ประโยชนทางดานความคุมครองโดยบริษัทประกันชีวิตจะชําระเงินคุมครองใหกับผูรับ
ประโยชนหากผูเอาประกันเจ็บปวย ประสบอุบัติเหตุ หรือเสียชีวิต ซึ่งบริษัทประกันชีวิตไม
สามารถคาดการณคาสินไหมทดแทนที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได ตัวอยางกรมธรรมอาทิ ประกัน
ชีวิตแบบตลอดชีพ ประกันชีวิตคุมครองสินเชื่อ ประกันภัยอุบัติเหตุ แบบประกันสุขภาพ 
ประกันชีวิตคุมครองการเจ็บปวยจากโรครายแรง เปนตน 

2)  ผลประโยชนดานการออมทรัพย ผูเอาประกันจะไดรับเงินผลประโยชนในระหวางระยะเวลา
ของสัญญาประกันภัยตามที่กําหนดไวลวงหนาตั้งแตเริ่มเอาประกัน แมผูเอาประกันจะไมได
เจ็บปวย ประสบอุบัติเหตุ หรือเสียชีวิตแตอยางใด ซึ่งบริษัทประกันชีวิตสามารถวางแผนได
ลวงหนาสําหรับเงินผลประโยชนที่ตองจายใหผูเอาประกันในอนาคต ตัวอยางกรมธรรมอาทิ 
ประกันชีวิตแบบสะสมทรัพย ประกันชีวิตแบบเนนการลงทุน ประกันชีวิตแบบบํานาญ ประกัน
ชีวิตแบบที่มีการจายเงินคืน/เงินปนผล เปนตน ทั้งนี้การทําประกันชีวิตแบบผลประโยชนดาน
การออมทรัพยมีสัดสวนที่มากกวาการทําประกันชีวิตแบบผลประโยชนทางดานความคุมครอง
การเสียชีวิตและเจ็บปวย (ที่มา: บริษัทฯ)  

ดังนั้นความเสี่ยงของบริษัทประกันชีวิตสามารถแบงออกไดสองรูปแบบตามวัตถุประสงคของการทํา
ประกันชีวิต คือ การจายความคุมครองจากการเสียชีวิต หรือทุพพลภาพสิ้นเชิงถาวร สําหรับ
ผลประโยชนทางดานความคุมครองการเสียชีวิตและเจ็บปวย ซึ่งทุนประกันประเภทดังกลาวมีทุนประกัน
คอนขางสูง และบริษัทประกันชีวิตไมสามารถคาดการณเหตุการณไดลวงหนาซึ่งหมายถึงคาสินไหม
ทดแทนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สําหรับผลประโยชนดานการออมทรัพย ซึ่งทุนประกันประเภทดังกลาวมี
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ทุนประกันคอนขางต่ํา บริษัทประกันชีวิตสามารถวางแผนไดลวงหนาสําหรับคาสินไหมทดแทนที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต โดยบริษัทประกันชีวิตจะบริหารความเสี่ยงภัยโดยจะเอาประกันภัยตอสําหรับผูเอา
ประกันชีวิตในรายที่มีทุนประกันรวมเกินทุนประกันที่บริษัทกําหนด โดยประเมินจากจํานวนทุนประกัน
ชีวิตที่รับความเสี่ยงภัยในการชดใชคาสินไหมทดแทนทั้งหมด (Retention) กับเงินกองทุนของบริษัทที่
ตองดํารงไวตามกฎหมาย สําหรับความเสี่ยงภัยที่เกินกวาสวนที่บริษัทประกันชีวิตรับไวเอง นอกจากนี้
ยังมีประกาศสํานักงาน คปภ. เร่ืองการกําหนดสัดสวนที่เก็บไวเองของบริษัทประกันชีวิต (Retention 
limit) เทียบกับเบ้ียประกันชีวิตโดยตรงของบริษัท ซึ่งมีขอความโดยสรุปดังนี้ 

- บริษัทประกันชีวิตที่มีเบ้ียประกันชีวิตโดยตรง นอยกวา 1,000 ลานบาท ตองมีสัดสวน
ทุนประกันชีวิตที่เก็บไวเองอยางนอย 500,000 บาท 

- บริษัทประกันชีวิตที่มีเบ้ียประกันชีวิตโดยตรง ตั้งแต 1,000 ลานบาท ตองมีสัดสวนทุน
ประกันชีวิตที่เก็บไวเองตั้งแต 1,000,000 บาท  

บริษัทประกันชีวิตจะทําการกระจายความเสี่ยงภัยในการชดใชคาสินไหมทดแทนไปยังบริษัทรับ
ประกันภัยตอ ทั้งนี้บริษัทประกันชีวิตสามารถทําประกันภัยตอกับบริษัทประกันภัยตอไดมากกวาหนึ่ง
แหง และบริษัทรับประกันภัยตอก็สามารถกระจายความเสี่ยงตอใหกับบริษัทรับประกันภัยตออื่นได 
ขึ้นอยูกับขนาดของความเสี่ยง (Risk) และความสามารถในการรับความเสี่ยง (Retention Limit) ของ
บริษัทรับประกันตอแตละแหง เนื่องจากการรับประกันชีวิตแบบที่ใหผลประโยชนทางดานความคุมครอง
การเสียชีวิตและเจ็บปวย กอใหเกิดความเสี่ยงภัยแกบริษัทประกันชีวิตมากกวาการรับประกันชีวิตแบบที่
ใหผลประโยชนดานการออมทรัพย ดังนั้นบริษัทประกันชีวิตจึงมีการทําประกันภัยตอในสวนที่ใหผล
ประโยชนทางดานความคุมครองการเสียชีวิตและเจ็บปวยมากกวาผลประโยชนดานการออมทรัพย 
หลักการในการพิจารณาคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอของบริษัทประกันชีวิต คือ  

- ชื่อเสียง สถานะทางการเงิน อันดับความนาเช่ือถือใน (Credit Rating) ระดับ A ขึ้นไป  
- ขอไดเปรียบจากเง่ือนไขการรับประกันชีวิตตอ โดยสามารถตอบสนองความตองการ

ตามนโยบายของบริษัทประกันชีวิตได เชน การพิจารณารับประกันภัย รูปแบบสัญญา
ประกันภัยตอ อัตราเบ้ียประกันภัยตอ รวมถึงคาบําเหน็จ (Commission) เปนตน 

- ปจจัยดานบริการตางๆ ที่สนับสนุนในการดําเนินงาน  
- ความพึงพอใจและความสะดวกรวดเร็วที่ไดรับจากการใหบริการ  

2.1.1 ประเภทการประกันชีวิตที่บริษัทฯ รับประกันภัยตอจากบริษัทประกันชีวิต 

ประเภทการประกันชีวิตที่บริษัทฯรับประกันภัยตอจากบริษัทประกันชีวิตมีดังนี ้

(1) ประกันชีวิตรายสามัญ (Ordinary Life)  
คือประกันชีวิตที่กําหนดเง่ือนไขการจายเงินเอาประกันใหกับผูรับผลประโยชนเม่ือผูทําประกัน
เสียชีวิตหรือ จายเงินเอาประกันใหแกผูเอาประกันในกรณีที่ผู เอาประกันมีชีวิตอยูในวันที่
กรมธรรมครบกําหนดสัญญา ซึ่งโดยทั่วไปจะกําหนดวันครบอายุสัญญาเมื่อผูเอาประกันมีอายุ
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ครบ 90 หรือ 99 ป จะกําหนดการชําระเบ้ียประกันตลอดชีพ แตบางแบบอาจจะลดระยะเวลา
ชําระเบ้ียประกันลงเพ่ือใหเหมาะสมกับความตองการของลูกคา เชน ชําระเบ้ียประกัน  15 ป  20 
ป หรือ จนถึงอายุ 60 ป เปนตน 

(2) การประกันชีวิตกลุม (Group Life) 
คือประกันชีวิตที่ 1 กรมธรรมจะมีผูเอาประกันชีวิตรวมกันตั้งแต 5 คนขึ้นไป สวนมากจะเปน
กลุมของพนักงานบริษัท ซึ่งเปนสวัสดิการที่บริษัทหางราน และองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐบาล และ
เอกชนจัดใหกับลูกจาง โดยปกติกรมธรรมประกันชีวิตกลุมจะเปนสัญญาปตอป ซึ่งตองเก็บเบ้ีย
ประกันทุกป ยกเวนกรมธรรมที่ออกแบบพิเศษซึ่งอาจชําระเบ้ียประกันเพียงครั้งเดียวตลอด
ระยะเวลาคุมครองก็ได 

(3) การประกันชีวิตเพ่ือคุมครองสินเช่ือ (Credit Life)  
คือประกันชีวิตที่คุมครองการเสียชีวิต หรือคุมครองการเสียชีวิตและทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงของ
ผูกูเงินจากธนาคารที่เปนผูปลอยสินเชื่อ โดยธนาคารตองการประกันความเสี่ยงในกรณีที่ผูกู
เสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง ลักษณะของผลิตภัณฑคือทุนเอาประกันชีวิต และ
ระยะเวลาเอาประกันชีวิตจะลดลงรายงวดตามจํานวนและระยะเวลาสินเช่ือ 
 

(4) อุบัติเหตุและสุขภาพ (Accident & Health) 
คือประกันชีวิตที่ใหความคุมครองการเสียชีวิต และการสูญเสียอวัยวะเนื่องจากอุบัติเหตุ และให
ความคุมครองเก่ียวกับการชดเชยคารักษาพยาบาลที่เกิดขึ้น ไมวาจะเกิดจากการเจ็บปวยหรือ
จากอุบัติเหตุ 

2.1.2 ประเภทสัญญาประกันภัยตอ 

สัญญาประกันภัยตอแบงออกไดเปน 2 ประเภทดังนี้ 

1. การรับประกันภัยตอแบบทําสัญญาตอกัน (Treaty Reinsurance) 

เปนการรับประกันภัยตอตามเง่ือนไขสัญญาที่ตกลงกันไวลวงหนาระหวางบริษัทประกันชีวิตกับบริษัท
ผูรับประกันภัยตอ (Reinsurer) โดยบริษัทประกันชีวิตจะกําหนดสวนที่รับไวเอง (Retention) ตาม
ความสามารถของบริษัท สําหรับความเสี่ยงภัยที่เกินกวาสวนที่บริษัทประกันชีวิตรับไวเองจะเอา
ประกันภัยตอกับบริษัทประกันภัยตอ (Reinsurer) โดยปกติแลวสัญญาจะกําหนดกรอบเง่ือนไขในการรับ
ประกันภัยตอไวอยางกวางๆ เชน ความคุมครอง และทุนประกัน เปนตน ในกรณีที่กรมธรรมใดเขา
เง่ือนไขทีก่ําหนดไวลวงหนา บริษัทฯ ก็สามารถรับประกันภัยตอไดทันที  
สัญญาตามขอตกลงของตลาด (Market Agreement) เปน การรับประกันภัยตอแบบทําสัญญาตอกัน 
(Treaty Reinsurance) ประเภทหนึ่ง โดยเปนสัญญาที่บริษัทฯ ไดตกลงเง่ือนไขการประกันชีวิตตอกับ
บริษัทประกันชีวิตคูสัญญาจํานวน 11 บริษัท ตั้งแตชวงแรกเร่ิมกอตั้งบริษัทฯ ซึ่งยังมีความตอเนื่องมา
จนถึงปจจุบัน เพ่ือใหบริษัทฯ มีสวนรวมในสัญญาประกันชีวิตภายใตการตกลงของตลาดประกันชีวิต
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ตามนโยบายของรัฐบาลในการเก็บเบ้ียประกันชีวิตไวในประเทศ ทั้งนี้หากเง่ือนไขเปนไปตามขอตกลง
ในสัญญาตามขอตกลงของตลาด (Market Agreement) บริษัทฯสามารถรับประกันภัยตอจากบริษัท
ประกันชีวิตไดทันที ในการรับประกันภัยตอตามสัญญาตามขอตกลงของตลาด (Market Agreement) 
อยางไรก็ตามสัญญาตามขอตกลงของตลาด (Market Agreement) มีเง่ือนไขเหมือนสัญญาทั่วไป 
สามารถยกเลิกได แตโดยแนวทางปฏิบัติทางธุรกิจตามที่เปนอยู ยังคงใหสัญญาเดินหนาตอไป หลังจาก
ที่บริษัทฯ รับประกันภัยตอมาแลว ตามสัญญาตามขอตกลงของตลาด (Market Agreement) จะมีการทํา
ประกันตอชวงกลับไปยังบริษัทประกันชีวิตคูสัญญาบางราย  

2. การรับประกันภัยตอแบบเฉพาะราย  (Facultative Reinsurance) 

เปนการรับประกันภัยตอกรณีที่บริษัทประกันชีวิตไมมีสัญญาการรับประกันภัยตอแบบทําสัญญาตอกัน 
(Treaty Reinsurance) กับบริษัทฯ หรือกรณีที่ไมเขาเง่ือนไขในสัญญาการรับประกันภัยตอแบบทํา
สัญญาตอกัน (Treaty Reinsurance) ที่บริษัทประกันชีวิตทําไวกับบริษัทฯ โดยจะมีวิธีการพิจารณา
คัดเลือกรับประกันภัยตอดวยขอเสนอ เง่ือนไขความคุมครองและอัตราเบี้ยประกันชีวิตตอเฉพาะแตละ
รายกรมธรรม 

สัญญาประกันภัยตอมีเง่ือนไขการตออายุอัตโนมัติในแตละป เวนแตจะมีการแจงยกเลิกโดยคูสัญญาฝาย
ใดฝายหนึ่ง ซึ่งจะตองแจงลวงหนา 3 เดือนกอนสิ้นป เพื่อใหมีเวลาในการพิจารณาเง่ือนไขใหมรวมกัน
ของคูสัญญากอนที่จะยืนยันการยกเลิกสัญญาหากไมสามารถตกลงรวมกันได   กรณีที่มีการยกเลิก
สัญญาประกันภัยตอ บริษัทฯจะยุติการใหความคุมครองในกรมธรรมใหม แตยังคงรับประกันภัยตอใน
กรมธรรมที่ไดสงเบี้ยประกันชีวิตตอไวจนกวากรมธรรมนั้นๆ จะสิ้นผลบังคับ 

2.1.3 ลักษณะธุรกิจประกันภัยตอตามนโยบายการตลาด 

ลักษณะธุรกิจประกันภัยตอดานการประกันชีวิตของบริษัทฯจะเปนการรับประกันชีวิตตอจากบริษัท
ประกันชีวิตในประเทศ โดยบริษัทฯ ไมสามารถดําเนินธุรกิจประกันชีวิตโดยตรงได ลักษณะธุรกิจของ
บริษัทฯ สามารถแบงไดเปน  2 ประเภทหลัก ดังนี ้

1. การประกันชีวิตประเภทดั้งเดิม (Conventional Reinsurance) 

เปนการรับประกันภัยตอจากบริษัทประกันชีวิต โดยที่บริษัทประกันชีวิตมีการจัดการทุกอยางดวยตัวเอง 
ตั้งแตพัฒนารูปแบบกรมธรรม ทําการตลาด และขายดวยตัวเอง โดยมีการกระจายความเสี่ยงดานทุน
ประกันใหกับบริษัทประกันภัยตอ (Reinsurer) ทั้งในและตางประเทศหลายๆ ราย ซึ่งจํานวนบริษัท
ประกันภัยตอ (Reinsurer) เหลานั้นมีจํานวนมาก และบริษัทฯก็เปนสวนหนึ่งที่ไดงานประกันภัยตอ
ลักษณะนี้ โดยที่บริษัทประกันภัยตอ (Reinsurer) แตละรายไมตองเขาไปมีสวนรวมในการสรางและ
พัฒนาผลิตภัณฑกับบริษัทประกันชีวิต หรือที่เรียกวา Passive Reinsurance ทั้งนี้การประกันชีวิต
ประเภทดั้งเดิม (Conventional Reinsurance) มีสัญญาประกันภัยตอทั้ง 2 ประเภทคือแบบทําสัญญาตอ
กัน (Treaty Reinsurance) และแบบเฉพาะราย  (Facultative Reinsurance) 
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2. การประกันชีวิตประเภทรวมกันพัฒนา (Non-conventional Reinsurance) 

ตลาดรับประกันภัยตอเปนตลาดเปดที่บริษัทรับประกันภัยตอจากตางประเทศสามารถเขามาไดตลอด 
บริษัทฯจึงไมสามารถเลือกงานไดมากเพราะจํานวนงานในประเทศมีจํานวนจํากัด บริษัทฯ จึงตองเพ่ิม
บทบาทในการดําเนินธุรกิจ และเปนนโยบายของบริษัทฯ ที่จะทําธุรกิจแบบแสวงหาโอกาสทางการ
ตลาดใหม (Active Reinsurer) โดยจะเขาไปมีสวนรวมในทุกๆ กิจกรรมรวมกับบริษัทประกันชีวิต ตั้งแต
การนําเสนอและพัฒนากรมธรรมประเภทใหมๆ ที่เปนความตองการของตลาด จัดทําแผนการตลาด และ
หาชองทางการตลาด ซึ่งทําใหบริษัทฯ สามารถกําหนดรูปแบบกรมธรรมและอัตราเบ้ียประกันภัยที่
เหมาะสม รวมทั้งกําหนดสวนแบงการรับประกันภัยตอในอัตราสวนที่สูงขึ้น ซึ่งรายไดในสวนที่บริษัทฯ 
จะไดรับจะอยูในรปูของเบี้ยประกันภัยตอของกรมธรรมนั้น แตจะไดรับในสัดสวนที่สูงกวาอัตราสวนการ
รับประกันภัยตอประเภทดั้งเดิม (Conventional Reinsurance) การประกันชีวิตประเภทรวมกันพัฒนา 
(Non-conventional Reinsurance)  มีสัญญาประกันภัยตอทั้ง 2 ประเภทคือแบบทําสัญญาตอกัน 
(Treaty Reinsurance) และแบบเฉพาะราย (Facultative Reinsurance) 

โดยในชวง 3 ปที่ผานมา บริษัทฯไดพัฒนาโครงการขายประกันชีวิตตรงผานทางโทรศัพท (DRTV) และ
โครงการรับประกันสุขภาพ รวมกับบริษัทประกันชีวิตช้ันนําในตลาด สําหรับโครงการ DRTV บริษัทฯได
นําเสนอโครงการเต็มรปูแบบ การวิเคราะหกําไรขาดทุนของโครงการ การคิดผลิตภัณฑใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมาย การนําเสนอกลุมทดลอง การนําเสนอผลิตภัณฑโฆษณาในสื่อตางๆ เชน โทรทัศน และ
สื่อสิ่งพิมพ เปนตน รวมถึงดูแลและกําหนดขั้นตอนการจําหนายผลิตภัณฑ โดยเฉพาะชองทางการขาย
ทางโทรศัพท เพ่ือใหไดเปาหมายที่กําหนด สวนโครงการประกันสุขภาพบริษัทฯ ไดมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการเพ่ือมุงเนนการลดอัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Loss Ratio) โดยบริษัทฯไดเขาไปรวม
วางแผนพัฒนาบุคลากรดานพิจารณารับประกันภัยและสินไหมทดแทน 

 

โครงสรางรายได 
ป 2557 ป 2556 ป 2555 

รายไดจากการขาย 
ลานบาท 

รอย
ละ 

ลานบาท 
รอย
ละ 

ลาน
บาท 

รอยละ 

เบี้ยประกันภัยตอรับที่ถือเปนรายได       
- การประกันชีวิตประเภทด้ังเดิม

(Conventional Reinsurance) 
1,148.2 67.4 991.9 67.7 767.3 69.7 

- การประกันชีวิตประเภทรวมพัฒนา (Non-
conventional Reinsurance) 

434.7 25.5 407.9 27.8 273.4 24.9 

รายไดจากการลงทุนสุทธิ 115.6 6.8 58.4 4.0 52.5 4.8 
รายไดคาจางและคาบําเหน็จ 2.7 0.2 4.3 0.3 5.6 0.5 
รายไดอื่น 2.3 0.1 2.5 0.2 1.4 0.1 
รวม 1,703.5 100.0 1,465.0 100.0 1,100.2 100.0 
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2.2 การตลาดและการแขงขัน 

2.2.1 กลยุทธการแขงขัน 

บริษัทฯ เปนผูดําเนินธุรกิจการประกันภัยตอดานประกันชีวิตเพียงบริษัทเดียวในประเทศไทย ซึ่งมีความ
เขาใจในธุรกิจ และสภาวะตลาดประกันชีวิตในประเทศ ทั้งนี้บริษัทฯไดกําหนดนโยบายการตลาดของ
บริษัทฯ ดังนี ้
- มุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑ และบริการตางๆที่สรางโอกาสทางธุรกิจ (Value Added Service) 

และรวมเปนคูคากับบริษัทประกันชีวิตทุกบริษัท 

- แสวงหาโอกาสทางการตลาดใหม (Active Reinsurer) โดยบริษัทฯไดพัฒนาโครงการขาย
ประกันชีวิตตรงผานทางโทรศัพท (DRTV) สําหรับโครงการ DRTV บริษัทฯไดนําเสนอโครงการ
เต็มรูปแบบ การวิเคราะหกําไรขาดทุนของโครงการ การคิดผลิตภัณฑใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมาย การนําเสนอกลุมทดลอง การนําเสนอผลิตภัณฑโฆษณาในสื่อตางๆ เชน 
โทรทัศน และสื่อสิ่งพิมพ รวมถึงดูแล และกําหนดขั้นตอนการจําหนายผลิตภัณฑ โดยเฉพาะ
ชองทางโทรศัพท เพ่ือใหไดเปาหมายที่กําหนด 

- การใชศักยภาพดานบุคลากรของบริษัทฯ ที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางในการสนับสนุนให
ความรูดานเทคนิค แนวทางการพิจารณารับประกันและพิจารณาสินไหมกับลูกคา เพ่ือใหผลการ
ดําเนินงานของผลิตภัณฑนั้นๆ มีกําไรและบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งตั้งแตป 
2555 ที่ผานมาบริษัทฯไดรวมรับประกันชีวิตตอดานประกันสุขภาพกับบริษัทประกันชีวิต โดยได
มีสวนรวมในการบริหารจัดการเพ่ือมุงเนนการลดอัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Loss Ratio) โดย
บริษัทฯไดเขาไปรวมวางแผนพัฒนาบุคลากรดานพิจารณารับประกันภัย และสินไหมทดแทน 

กลยุทธการแขงขันและโอกาสทางธุรกิจ 

- บริษัทฯมีความเขาใจธุรกิจประกันภัยตอรวมถึงความตองการผลิตภัณฑประกันชีวิตของคนไทย
เปนอยางดี สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดรวดเร็ว โดยไมมีขอจํากัดเรื่องภาษา
หรือการติดตอสื่อสาร เนื่องจากบริษัทฯเปนบริษัทประกันภัยตอดานประกันชีวิตในประเทศเพียง
แหงเดียวในประเทศไทย 

- บริษัทมีนโยบายรับประกันชีวิตและเสนออัตราเบ้ียประกันชีวิตที่ยืดหยุนและสอดคลัองกับความ
ตองการของตลาด 

- มีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทั้งดานเทคนิค ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ ดานการวิจัยและ
วางแผน ดานการบริหารความเสี่ยง รวมถึงมีหนวยงานรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการประกันชีวิต
ในประเทศไทย ทําใหมีฐานขอมูลสถิติในดานตางๆ เชน อัตราการตาย สาเหตุของการเจ็บปวย 
สถิติการตายดวยโรคตางๆ ของประชากรในประเทศ เปนตน ซึ่งชวยในการพัฒนาธุรกิจและ
บริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ  
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- บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมาย และเกณฑการกํากับดูแลของสํานักงาน คปภ. เชนเดียวกันกับ
บริษัทประกันชีวิตอื่นๆ ทําใหการพิจารณาความม่ันคงของบริษัทฯ เปนมาตรฐานเดียวกัน สงผล
ใหบริษัทฯไดรับความไววางใจจากบริษัทประกันชีวิต 

- บริษัทฯมีความม่ันคงของเงินกองทุนที่แข็งแกรง บริษัทฯมีอัตราสวนความเพียงพอของ
เงินกองทุน (CAR Ratio)  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 ที่รอยละ 522  และ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2557 มีอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR Ratio) กอนการตรวจสอบจากผูสอบ
บัญชีทีร่อยละ 471 ซึ่งเกินกวารอยละ 300 ดังนั้นบริษัทประกันชีวิตที่สงประกันภัยตอใหบริษัทฯ 
จะถูกกําหนดคาความเสี่ยงดานเครดิตจากการประกันภัยตอ (Credit Risk Charge) ระดับที่
ต่ําสุดคือรอยละ 1.6 เทานั้น เทียบเทากับการทําประกันภัยตอไปยังบริษัทประกันภัยตอ
ตางประเทศที่มีอันดับความนาเช่ือถือ (International Credit Rating) ในระดับ AAA สงผลให
บริษัทประกันชีวิตตองดํารงเงินกองทุนไวเพ่ือรองรับความเสี่ยงดานเครดิตจากการประกันภัยตอ
อยูในระดับต่ํา ทําใหตนทุนของการใชเงินกองทุนในการทําธุรกิจต่ําลงไปดวย  

2.2.2 การจําหนายและชองทางการจําหนาย 

บริษัทประกันชีวิตในประเทศไทยมีชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑประกันชีวิตโดยสามารถแบงออก
ได 4 ชองทาง คือ  
1) ตัวแทน  
2) ผานชองทางธนาคาร (Bancassurance) 
3) ผานทางโทรศัพท (Telemarketing)  
4) ชองทางการจําหนายอื่น 

รูปภาพแสดงอัตราสวนชองทางการขายประกันชีวิตในป 2555 – ป 2557 

 ป 2555  ป 2556 ป 2557 

   
ท่ีมา: สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
จะเห็นไดวาชองทางการจําหนายผานตัวแทนเปนชองทางการจําหนายที่มีสัดสวนสูงสุดในธุรกิจ อยางไร
ก็ตามชองทางการจําหนายผานธนาคารมีอัตราการขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยกลุมลูกคาของธนาคาร
พาณิชย เปนผูที่มีกําลังซื้อทั้งประกันชีวิตแบบรายบุคคลและแบบคุมครองสินเชื่อ ดวยเหตุนี้จึงทําให
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รายไดจากคาธรรมเนียมของธนาคารพาณิชยเติบโตเพ่ิมขึ้นทุกปจึงเปนแรงผลักดันใหธนาคารให
ความสําคัญกับธุรกิจประกันชีวิตอยางจริงจัง จากอัตราการเติบโตสูงอยางตอเนื่องของบริษัทประกันชีวิต
ที่มีชองทางขายผานธนาคารเปนชองทางหลักก็เปนแรงจูงใจใหบริษัทประกันชีวิตตองแสวงหาพันธมิตร
ธนาคารเพ่ิมขึ้นดวย  

ปจจุบันบริษัทฯ มีชองทางการจําหนาย โดยการติดตอโดยตรงกับบริษัทประกันชีวิตที่ประกอบธุรกิจใน
ประเทศทั้ง 24 บริษัท 

2.2.3 กลุมลูกคาเปาหมาย 

กลุมลูกคาของบริษัทฯ ประกอบดวยบริษัทประกันชีวิตที่ประกอบธุรกิจในประเทศทั้ง 24 บริษัท โดย
บริษัทประกันชีวิตดังกลาวมีสวนหนึ่งเปนผูถือหุนของบริษัทฯ และบริษัท ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด 
(มหาชน) ซึ่งเปนผูถือหุนใหญของบริษัทฯ ถือหุนรอยละ 41.5 ของทุนชําระแลว ซึ่งชวยเสริมสรางฐาน
การตลาดของบริษัทฯ ใหมีความม่ันคงยิ่งขึ้น  

2.2.4 ภาวะตลาด 

ธุรกิจประกันชีวิต 

ปจจุบันการประกันชีวิตเปนเครื่องมือสําหรับใชปองกันความเสี่ยงใหกับตนเอง และบุคคลในครอบครัวทํา
ใหประชาชนที่มีความรูความเขาใจถึงความจําเปนของการทําประกันชีวิต และมีรายไดในระดบัสูงพอที่จะ
มีการออมเริ่มใหความสําคัญในการทําประกันชีวิตมากขึ้น จากเหตุผลดังกลาวประเทศที่มีระดับ
การศึกษาและระดับรายไดตอหัวสูงจึงมีแนวโนมที่ประชาชนในประเทศนั้นๆจะทําประกันชีวิตสูง 
 

เบี้ยประกันรับสุทธิตอผลิตภัณฑมวลรวมในตางประเทศ ป 2556  เบ้ียประกันรับสุทธิตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศไทย
ระหวางป 2548 – ป 2557 

  
 

ท่ีมา: Swiss Reinsurance สมาคมประกันชีวิตไทย และ THREL  
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แนวโนมการทําประกันชีวิต โดยเฉพาะกลุมประเทศที่มีรายไดสูงในทวีปเอเชีย เชน ไตหวัน ฮองกง 
เกาหลีใต และสิงคโปร เปนตน มีสัดสวนเบ้ียประกันภัยรับสุทธิตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 
(Insurance Penetration Rate) สูงกวาประเทศที่มีรายไดของประชากรต่ํา เชน ไทย มาเลเซีย อินเดีย 
จีน อินโดนีเซีย ฟลิปปนส และเวียดนาม เปนตน โดยในป 2556 ประเทศไตหวัน มีสัดสวนเบ้ียประกัน
รับสุทธิตอรายไดของประชากรสูงถึงรอยละ 14.5 หากพิจารณาประเทศไทยซึ่งมีสัดสวนเบ้ียประกันภัย
รับสุทธิตอรายไดของประชากรอยูในระดับต่ํากวาประเทศที่พัฒนาแลว จะพบวาธุรกิจประกันชีวิตใน
ประเทศไทยยังสามารถที่จะเติบโตได เห็นไดจากการพัฒนาระดับการศึกษา และระดับรายไดตอหัว
สูงขึ้นในอดีต ทําใหสัดสวนเบ้ียประกันรับสุทธิตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศไทยไดเพ่ิมขึ้นจากรอยละ 
2.4 ในป 2548 เปนรอยละ 4.1 ในป 2557 
 

กรมธรรมประกันชีวิตรวมในประเทศไทยระหวาง 
ป 2548 – ป 2557  

กรมธรรมประกันชีวิตใหมในแตละปของประเทศไทยระหวาง  
ป 2548 – ป 2557  

 
ท่ีมา: สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และสมาคมประกันชีวิตไทย 

 

จํานวนกรมธรรมประกันชีวิตในประเทศไทยเพ่ิมขึ้นจากจํานวน 11.2 ลานกรมธรรมในป 2548 เปน 
21.2 ลานกรมธรรมในป 2557 หรือเพ่ิมขึ้นเฉล่ียรอยละ 7.4 ตอป (CAGR) นอกจากนี้จํานวนกรมธรรม
ชีวิตใหมแตละปมีการเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง โดยจํานวนกรมธรรมใหมเพ่ิมขึ้นจากระดับ 1.8 ลาน
กรมธรรมในป 2548 เปน 3.3 ลานกรมธรรมในป 2557 หรือเพ่ิมขึ้นเฉล่ียรอยละ 7.2 ตอป (CAGR)  
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เบ้ียประกันภัยรับสุทธิของประเทศไทย 
ระหวางป 2548 – ป 2557 

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิของประเทศไทย (แบงตามประเภท) 
ระหวางป 2548 – ป 2557  

 

 

 
ท่ีมา: สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และสมาคมประกันชีวิตไทย 
หมายเหตุ: เบ้ียปแรก หมายถึง เบ้ียท่ีชําระในปแรก 
เบ้ียชําระคร้ังเดียว หมายถงึ เบ้ียที่ชําระคร้ังเดียว และใหความคุมครองตลอดอายุสัญญา 
เบ้ียปตอไป: หมายถึง เบ้ียที่ชําระหลังเบ้ียปแรกตลอดอายุสัญญากรมธรรม 

จากการเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องของจํานวนกรมธรรมใหมสงผลใหเบ้ียประกันภัยรับสุทธิเพ่ิมขึ้น จากขอมูล
ของสํานักงานคปภ. ในป 2557  การเติบโตของตลาดประกันชีวิตของไทยยังเปนไปดวยดี ธุรกิจประกัน
ชีวิตมีเบ้ียประกันภัยรับสุทธิรวม 491,660 ลานบาท เติบโตรอยละ 13.0 เม่ือเทียบกับป 2556โดยการ
เติบโตของธุรกิจถูกผลักดันดวยการขยายฐานลูกคาใหม โดยมียอดเบ้ียประกันภัยรับปแรก และเบ้ีย
ชําระครั้งเดียวจํานวน 166,529 ลานบาท เพ่ิมขึ้นรอยละ 15.4 สวนเบ้ียประกันภัยปตอไป มีจํานวน 
325,131 ลานบาท เพ่ิมขึ้นรอยละ 12.0 ซึ่งสะทอนใหเห็นวามีอัตราการขยายตัวของตลาดจากนโยบาย
ภาครัฐ อาทิ การลดหยอนภาษีสําหรับการประกันชีวิตแบบบํานาญเพ่ือสงเสริมการออมระยะยาว 

ธุรกิจประกันภัยตอดานประกันชีวิต 

จากการที่บริษัทประกันชีวิตจะบริหารความเสี่ยงภัยโดยการกระจายความเสี่ยงภัยไปยังบริษัทรับ
ประกันภัยตอทําใหธุรกิจประกันภัยตอเติบโตตามธุรกิจประกันชีวิต ในประเทศไทยสัดสวนการรับ
ประกันภัยตอเม่ือเทียบกับเบ้ียประกันภัยรับโดยตรงจะมีสัดสวนรอยละ 1.6 ของเบี้ยประกันภัยรับ
โดยตรงในป 2557 สัดสวนดังกลาวอยูในระดับที่ต่ํา เนื่องจากทุนประกันในประเทศไทยตอกรมธรรม
เฉล่ียในป 2557 อยูที่ 526,724 บาทตอกรมธรรมซึ่งทําใหบริษัทประกันชีวิตจะเก็บความเสี่ยงภัยไวเอง 
(Retention) เนื่องจากบริษัทประกันชีวิตมีความสามารถในการรับความเสี่ยง (Retention Limit) ได 
อยางไรก็ตามในประเทศที่พัฒนาแลวทุนประกันตอกรมธรรมเฉล่ียจะสูงกวาของประเทศไทยมาก ซึ่ง
สังเกตไดจากเบี้ยประกันภัยรับสุทธิตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (Net Premium per GDP) ของ
ไตหวัน ฮองกง เกาหลีใต และสิงคโปร อยูที่รอยละ 14.5 รอยละ 11.7 รอยละ 7.5 และรอยละ 4.4 
ตามลําดับ เม่ือเทียบกับประเทศไทยที่รอยละ 3.7 ในป 2556 ดังนั้นธุรกิจประกันภัยตอในประเทศไทย
ยังสามารถที่จะเติบโตได เห็นไดจากจํานวนทุนประกันในประเทศไทยตอกรมธรรมเพ่ิมขึ้นจาก 402,068 
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บาทตอกรมธรรมในป 2553 เปน 526,724 บาทตอกรมธรรม ในป 2557 หรือเปนการเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยรอย
ละ 7.0 ตอป (CAGR)  
 

เบ้ียประกันภัยตอในประเทศไทยระหวางป 2548 – ป 2557 ทุนประกันในประเทศไทยตอกรมธรรมเฉล่ียระหวางป  
2553 – ป 2557  

 

  

ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และบริษัทฯ 

2.2.5 ภาวะการแขงขัน 

แมวาบริษัทประกันชีวิตจะสามารถรับประกันภัยตอได แตโดยทั่วไปบริษัทประกันชีวิตไมมีนโยบายสง
ประกันภัยตอระหวางกันเนื่องจากไมใชธุรกิจหลักและเปนคูแขงทางการคาระหวางกัน ดังนั้นโดยทั่วไป
บริษัทประกันชีวิตสวนใหญจะเอาประกันภัยตอกับบริษัทประกันภัยตอในประเทศและตางประเทศ 
บริษัทประกันภัยตอตางประเทศที่เขามารับงานในประเทศไทยอาทิ Swiss Reinsurance, Reinsurance 
Group of America (RGA), Hannover Reinsurance Group, Munich Reinsurance, SCOR 
Reinsurance และบริษัทประกันภัยตอในเครือของบริษัทประกันชีวิตตางประเทศที่เขามารวมทุนหรือเขา
มาเปนผูถือหุนใหญของบริษัทประกันชีวิตในประเทศ 

การแขงขันในตลาดรับประกันภัยตอในประเทศไทยโดยสวนใหญบริษัทรับประกันภัยตอจะใชกลยุทธการ
แขงขันดานราคา ความสามารถในการรับความเสี่ยง และความมั่นคงทางการเงิน ทั้งนี้บริษัทรับประกันภัย
ตอที่ไมมีธุรกิจในประเทศไทยมีอุปสรรคอยางมากที่จะเขามาในตลาดรับประกันภัยตอในประเทศไทย
เนื่องจากขาดความเขาใจในตลาด และไมมีความสัมพันธกับบริษัทประกันชีวิตในประเทศไทย นอกจากนี้
สํานักงาน คปภ. ไมมีนโยบายที่จะใหบริษัทรับประกันภัยตอตางประเทศเปดสาขาในประเทศไทย 
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ตารางเบ้ียประกันภัยตอในประเทศไทยระหวางป 2555 - 2557 

ป 2557 ป 2556 ป 2555 
 

ลานบาท เติบโต 
(รอยละ) 

ลานบาท เติบโต 
(รอยละ) 

ลานบาท เติบโต 
(รอยละ) 

เบ้ียประกันชีวิตรับสุทธ ิ 491,660 13 434,480 13 384,190 19 
เบ้ียประกันชีวิตตอ 7.861 9 7,185 9 6,555 22 
เบ้ียประกันชีวิตตอรับของบริษัทฯ  1,624 17 1,388 21 1,145 36 
สวนแบงการตลาดของบริษัทฯ (รอย
ละ) 

21 19 17 

ท่ีมา: สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และบริษทัฯ 
 
การเติบโตของตลาดประกันภัยตอยังเปนไปดวยดี จากขอมูลของสํานักงาน คปภ.ตามตารางขางตน เบ้ีย
ประกันภัยตอรับมีการเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องคือ 6,555 ลานบาท 7,185 ลานบาท และ 7,861 ลานบาท 
ตั้งแตป 2555 – ป 2557 ตามลําดับ หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 9 ทั้งในป 2556 และป 2557 และบริษัทฯมีเบ้ีย
ประกันภัยตอรับของบริษัทฯ เพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องคือ 1,145 ลานบาท 1,388 ลานบาท และ 1,624 ลาน
บาท ตั้งแตป 2555 – ป 2557 ตามลําดับ หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 21 ในป 2556 และรอยละ 17 ในป 2557  

2.2.6  แนวโนมอุตสาหกรรม 

ธุรกิจประกันชีวิตในป 2557 สามารถเติบโตไดอยางตอเนื่อง จากปจจัยสนับสนุนดานการเมือง 
เศรษฐกิจ ตลอดจนแผนฟนฟูเศรษฐกิจประเทศมีแนวโนมที่ดี โดยเฉพาะการอนุญาตใหบุคคลธรรมดา
สามารถนําเบ้ียประกันชีวิตมาหักลดหยอนภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเพ่ิมขึ้น มาตรการปรับขึ้นคาแรงขั้น
ต่ํา และปรับเงินเดือนขาราชการสําหรับผูจบปริญญาตรี คาดวาจะทําใหประชาชนมีกําลังการซื้อประกัน
ชีวิตมากขึ้น นอกจากนี้รัฐบาลมีนโยบายผลักดันการประกันชีวิตรายยอย (Micro Insurance) รวมถึง
กระตุนการออมผานผลิตภัณฑประกันชีวิตแทนการฝากเงินผานบัญชีธนาคาร เพ่ือใหการประกันชีวิต
เปนหลักประกันความม่ันคงใหกับชีวิต และทรัพยสินของประชาชน นาจะสงผลดีกับธุรกิจประกันชีวิต
โดยภาพรวม ทั้งนี้ธุรกิจประกันชีวิตจะใหความสําคัญกับการขยายชองทางการตลาดใหมๆ เพ่ือเขาถึง
กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะผูมีรายไดนอย โดยการนําเสนอผลิตภัณฑประเภทความคุมครองชีวิตและ
สุขภาพ เพ่ือใหสอดคลองกับความเสี่ยงภัย และแนวโนมอัตราดอกเบ้ียในสถานการณปจจุบัน  การที่
รัฐบาลตองการใหปรับลดอัตราดอกเบ้ียนโยบายลงอีก   จะสงผลใหลูกคากลุมที่รับความเสี่ยงไดนอย
เปล่ียนมาออมเงินกับผลิตภัณฑประกันชีวิตมากขึ้น นอกจากนี้การขยายตัวของชองทางการจําหนาย
ผานธนาคารพาณิชยยังคงเติบโตอยางตอเนื่อง โดยบริษัทฯ คาดวาในอีก 3 ถึง 5 ปขางหนา ธุรกิจ
ประกันชีวิตจะมีการเจริญเติบโตเกินกวารอยละ 10 ตอป 

นอกจากนี้ยังมีการจัดตั้งคณะทํางานรวมภาครัฐและเอกชนในการดําเนินการกําหนดมาตรการเชิงรุกใน
การพัฒนาธุรกิจประกันชีวิตใหเขาถึงประชาชนไดอยางทั่วถึง ภายใตผลิตภัณฑที่ตอบสนองตอความ
ตองการของประชาชน ในอัตราเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสม ผานชองทางการขายที่หลากหลายเพ่ือให
ประชาชนทุกระดับสามารถเขาถึงการประกันภัยไดสะดวกขึ้น รวมถึงการสนับสนุนการขยายการ
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ประกอบธุรกิจประกันภัยโดยจัดทํา Road Map รวมกันเพ่ือกําหนดแนวทาง กรอบระยะเวลาดําเนิน
มาตรการตางๆ ทั้งในสวนที่เก่ียวของกับภาครัฐ และเอกชน เพ่ือสรางความชัดเจนในการกาวเขาสูการ
เปดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  

2.3  การจัดหาผลิตภัณฑหรือบริการ 

2.3.1  แหลงที่มาของเงินทุน 

บริษัทฯ มีแหลงที่มาของเงินทุนไดแก สวนของผูถือหุน เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ และกําไรจากการลงทุน
สุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯ มีสวนของผูถือหุนทั้งสิ้น 1,189.7 ลานบาท เบ้ียประกันภัยตอ
รับที่ถือเปนรายได 1,582.9 ลานบาท และรายไดจากการลงทุนรวม 116.4 ลานบาท ทั้งนี้ในเดือน
ตุลาคม 2556 บริษัทฯ ไดระดมทุนโดยการออกและเสนอขายหุนเพ่ิมทุนตอประชาชน จํานวน 10 ลาน
หุน ราคาหุนละ 9.50 บาท รวมเปนเงิน 95 ลานบาท เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงของเงินกองทุนให
เปนไปตามเกณฑการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง (Risk Based Capital: RBC) และรองรับ
การขยายธุรกิจตอไป  

ในอนาคตบริษัทฯ อาจตองดําเนินการดวยวิธีการอื่น เชน การเสนอหุนเพ่ิมทุนใหแกผูถือหุนเดิม (Rights 
Offering) การเสนอเสนอหุนเพ่ิมทุนใหบุคคลโดยเฉพาะเจาะจง (Private Placement) การออกใบสําคัญ
แสดงสิทธิในการซื้อหลักทรัพย (Warrant)  เปนตน ทั้งนี้บริษัทฯไมมีนโยบายการจัดหาเงินทุนจากการ
กูยืมหรือจากภายนอก 

2.3.2  การลงทุน 

นโยบายการลงทุน 

นโยบายการลงทุนของบริษัทฯ จะยึดหลักการลงทุนแบบอนุรักษนิยม (Conservative) คือมุงเนนลงทุน
เพ่ือใหไดรายไดอยางสมํ่าเสมอ ไดแก พันธบัตรรัฐบาล และหนวยลงทุนที่มีการจายเงินปนผลสม่ําเสมอ 
โดยใหความสําคัญกับคุณภาพของหลักทรัพยเพ่ือความปลอดภัยของเงินลงทุนโดยยังคํานึงถึงความ
เสี่ยงดานสภาพคลองที่ตองดํารงไวใหเพียงพอกับคาสินไหมทดแทนที่จะเกิดขึ้นโดยไมสามารถ
คาดการณได การบริหารพอรตการลงทุนจะใชความระมัดระวัง เพ่ือสรางผลตอบแทนที่สม่ําเสมอในระยะ
ยาวในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได และมีการควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับต่ํา นอกจากนี้ยังตอง
พิจารณาถึงกรอบวิธีการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง (Risk Based Capital Framework) ดวย 
ตลอดจนมีการปฏิบัติตามขอกําหนดของสํานักงาน คปภ. นโยบายการลงทุนไดรับการสอบทานอยาง
สม่ําเสมอ และมีความยืดหยุนพรอมที่จะปรับเปลี่ยนกลยุทธการลงทุนเพ่ือใหสอดคลองกับภาวะตลาดที่มี
การเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาเพ่ือกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในระยะยาว 
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สัดสวนเงินลงทุนในสินทรัพยของบริษัทฯ 

ป2557 ป2556 ป2555  
ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 79.79 5.69 62.07 4.65  17.76  1.71 
เงินลงทุนเผื่อขาย       
 ตราสารทุน 90.19 6.43 87.86 6.57  62.99  6.06 
 หนวยลงทุน 355.66 25.35 323.16 24.19  221.39  21.31 
เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบกําหนด       
 หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 424.44 30.25 431.80 32.32  573.37  55.19 
 หุนกู-หุนกูแปลงสภาพ 65.00 4.63 20.00 1.50  -   - 
 เงินฝากธนาคาร 367.00 26.16 395.00 29.56  153.00  14.73 
เงินลงทุนท่ัวไป 2.11 0.15  2.11  0.16  2.11  0.20 
เงินลงทุนในบริษัทรวม 18.80 1.34 14.07 1.05  8.37  0.81 

รวม 1,402.99 100.00  1,336.07  100.00  1,038.99  100.00 
 
บริษัทฯมีเงินลงทุนในป 2557 ป 2556 และป 2555 เทากับ 1,402.99 ลานบาท 1,336.07 ลานบาท และ 
1,038.99 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเทากับรอยละ 8.44 รอยละ 4.92  
และรอยละ 5.22 ตามลําดับ 

รายการ ป 2557 ป 2556 ป 2555 
อัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุน/1 (รอยละ) 8.44 4.92 5.22 
เงินลงทุน/2 (ลานบาท) 1,402.99 1,336.07 1,038.99 

/1 อัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุนคํานวณจากรายไดจากการลงทุนสุทธิหารดวยเงินลงทุนเฉล่ีย 
/2 เงินลงทุนประกอบดวยเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด เงินลงทุนเผื่อขาย เงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนด เงินลงทุนทั่วไป เงินให
กูยืม และเงินลงทุนในบริษัทรวม 

 

วิธีการดําเนินงานของฝายลงทุน 

ฝายลงทุนจะดําเนินการพิจารณาการลงทุนโดยพิจารณาจากผลตอบแทนและความเสี่ยงที่บริษัทฯจะ
ไดรับ ซึ่งจะนําขอสรุปจากการศึกษาสินทรัพยที่จะลงทุนเพ่ือนําเสนอตอผูอํานวยการฝายลงทุน 
ผูอํานวยการใหญ และประธานกรรมการบริหารเพ่ืออนุมัติ ทั้งนี้สายงานการลงทุนจะอยูภายใตการกํากับ
ดูแลของผูอํานวยการใหญ เพ่ือใหการลงทุนเปนไปตามนโยบายการลงทุนโดยรวมของบริษัทฯ ตามที่
ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
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การใหสินเชื่อ 

การใหสินเช่ือของบริษัทฯ เปนการใหกูยืมตามสวัสดิการแกพนักงาน ไดแก การใหกูยืมฉุกเฉิน การให
กูยืมเพ่ือที่อยูอาศัย และการใหกูยืมเพ่ือซื้อรถยนต โดยเงินใหกูยืมดังกลาวมีวัตถุประสงคเพ่ือบรรเทา
ความเดือดรอนแกพนักงานในกรณีที่จําเปน และสนับสนุนใหพนักงานมีบาน หรือที่อยูอาศัยเปนของ
ตนเอง โดยบริษัทฯ จะคิดดอกเบ้ียอัตราคงที่ หรืออัตราลอยตัวแลวแตประเภทของการกูยืม 

2.3.3  ความสามารถในการดํารงเงินกองทุน 

นโยบายในการดํารงอัตราสวนที่สําคัญของธุรกิจของบริษัทฯ จะตองไมต่ํากวาเกณฑที่กฎหมายกําหนด
และสามารถเทียบเคียงไดกับมาตรฐานสากล โดยอัตราสวนใดที่บริษัทฯ พิจารณาแลวเห็นวามี
ความสําคัญตอฐานะและความมั่นคงของบริษัทฯ ดวยแลว บริษัทฯ จะรักษาไวใหอยูในระดับสูง ไดแก 
อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯมีสวนของผูถือหุนทั้งสิ้น 1,189.7 ลานบาท และสามารถดํารง
เงินกองทุนไวที ่1,214.8 ลานบาท คิดเปนอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR Ratio) กอน
การตรวจสอบจากผูสอบบัญชีที่รอยละ 470.6 ซึ่งสูงกวาเกณฑขั้นต่ําที่รอยละ 140 ที่กําหนดโดย
สํานักงาน คปภ.  

 
2.3.4  นโยบายในการบริหารสภาพคลอง 
ในดานสภาพคลอง บริษัทฯ มีนโยบายมุงใหสามารถดํารงสภาพคลองในอัตราที่เหมาะสมดวยการ
จัดเตรียมแหลงเงินทุนไมวาจะไดจากกระแสเงินสดรับและจากสินทรัพยสภาพคลองใหสามารถรองรับกับ
ความตองการใชเงินไดในทุกสภาวการณ 

 
2.3.5  หลักเกณฑสําคัญที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจประกันชีวิต 
บริษัทฯ ประกอบธุรกิจประกันชีวิตซึ่งกํากับดูแลโดยสํานักงาน คปภ. ซึ่งมีหนาที่กํากับและดูแลการ
ประกอบธุรกิจประกันชีวิต โดยไดมีการออกหลักเกณฑตางๆ มาเพ่ือควบคุมใหบริษัทประกันชีวิตดําเนิน
ธุรกิจโดยมีความโปรงใส และดํารงไวซึ่งสถานะทางการเงินซึ่งสามารถรับผิดชอบตอผูทําประกันไดใน
อนาคต โดยหลักเกณฑสําคัญดังกลาวสามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
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หลักเกณฑ
เกี่ยวกับ สรุปหลักเกณฑ สถานะของบริษัท ณ วันที่ 31 ธ.ค.57 

สถานภาพบริษัท บริษัทประกันชี วิตทุกบริษัทตอง เปนบริษัท 
มหาชน จํากัด ภายในเดือนกุมภาพันธ ป 2556 

บริษัทไดแปลงสภาพเปนบริษัทมหาชนเมื่อ
วันที่ 29 กันยายน 2554  

เงินกองทุน บริษัทตองดํารงไวซึ่งความเพียงพอของเงินกองทุน 
(CAR Ratio) ไมตํ่ากวารอยละ 140 (เริ่มบังคับใช 
1 ม.ค. 2556)  
 

ณ วันที่ 31ธันวาคม 2557 บริษัทฯมีความ
เพียงพอของเงินกองทุน (CAR Ratio) กอน
การตรวจสอบจากผูสอบบัญชีที่รอยละ 471  

การจัดสรรเงิน
สํารอง 
 

 

ตองจัดสรรเงินสํารองดังนี้ (1) เงินสํารองสําหรับ
เบี้ยประกัน ที่ยังไมตกเปนรายไดของบริษัท (2)  
เงินสํารองคาสินไหมทดแทน 
ทั้งนี้การคํานวณเงินสํารองเปนไปตามประกาศ
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข 
ในการจัดสรรเบี้ยประกันภัยไวเปนเงิน สํารอง
ประกันภัยสําหรับกรมธรรมประกันภัยที่ยังมีความ
ผูกพันอยู และเงินสํารองอ่ืนของบริษัทประกันชีวิต 
พ.ศ. 2554 

บริษั ท ฯมี การ กัน เ งิน สํ า รอ ง ตาม ห ลัก
คณิตศาสตรประกันภัยที่พอเพียง ถูกตอง
ตามที่กฎหมายกําหนดไว โดย ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2557 บริษัทฯมีเงินสํารองทั้งสิ้น 
454.1 ลานบาท  

หลักทรัพยวาง
ประกันไวกับนาย
ทะเบียน 

บริษัทประกันชีวิตทุกบริษัทตองวางหลักทรัพย
ประกันไวกับนายทะเบียนตามพระราชบัญญัติ
ประกันชีวิต ไมตํ่ากวา 20 ลานบาท   

บริษัทฯ ไดวางหลักทรัพยประกันไวกับนาย
ทะเบียน ตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต 
จํานวน 21 ลานบาท  

การวางเงินสํารอง
ประกันภัย 

รอยละ 25 ของเงินสํารองประกันภัยหลังจากหัก
ดวยจํานวนเงินใหกูยืมโดยมีกรมธรรมประกันภัย
ของบริษัทเปนประกัน 
 

บริษัทฯ ไดวางหลักทรัพยประกันไวเปนเงิน
สํารองประกันภัยกับนายทะเบียน ตาม
พระราชบัญญัติประกันชีวิต จํานวน 91 ลาน
บาท ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 
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หลักเกณฑ
เกี่ยวกับ สรุปหลักเกณฑ สถานะของบริษัท ณ วันที่ 31 ธ.ค.57 

สัดสวนการถือหุน
โดยตางชาติ 

- มีกรรมการซึ่งมีสัญชาติไทยไมตํ่ากวาสามในสี่
ของจํานวนกรรมการทั้งหมด  

- ตามพรบ. ประกันชีวิต กําหนดใหบุคคลตาม (1) 
หรือ (2) หรือ (1) และ (2) ถือหุนรวมกันเกินรอย
ละ 75 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงและ
จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทฯ 

(1) บุคคลธรรมดาซึ่งมีสัญชาติไทย หรือหาง
หุนสวนสามัญซึ่งไมจดทะเบียนที่ผูเปนหุนสวน
ทั้งหมดมีสัญชาติไทย 
(2) นิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย และมี
ลักษณะดังตอไปนี้ 

(ก) มีบุคคลตาม (1) ถือหุนอยูเกินรอยละ 50 
ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงและจําหนายได
แลวทั้งหมด หรือ 

(ข) มีบุคคลตาม (1) หรือนิติบุคคลตาม (2) (ก) 
หรือบุคคลตาม (1) และนิติบุคคลตาม (2) (ก) ถือ
หุนอยูเกินรอยละ 50 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออก
เสียงและจําหนายไดแลวทั้งหมด 
ทั้งนี้ เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2556 บริษัทฯ ไดรับ
อนุญาตใหบริษัทฯ สามารถมีบุคคลซึ่งไมมีสัญชาติ
ไทย (ตามที่นิยามในพระราชบัญญัติประกันชีวิต 
พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ไดมีการแกไขเพิ่มเติม)) ถือ
หุนรวมกันไดเกินกวารอยละ 49 ของจํานวนหุนที่มี
สิทธิออกเสียงและจําหนายไดแลวทั้งหมดของ
บริษัทฯ เปนระยะเวลา 10 ปนับต้ังแตวันที่ไดรับ
อนุญาต (วันที่ 5 สิงหาคม 2556)  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯ มี
กรรมการทั้งหมด 8 ทานโดยไมมีกรรมการที่
เปนชาวตางชาติ 
THRE  เปนผูถือหุนรอยละ 41.5 ของ
จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงและจําหนายได
แลวทั้งหมด  
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การดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง (Risk Based Capital) 

เงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง คือเงินกองทุนที่คํานวณมาจากความเสี่ยงที่บริษัทประกันชีวิตมีอยูจริง 
โดยตลอดเวลาที่ดําเนินธุรกิจบริษัทประกันชีวิตจะตองดํารงเงินกองทุนไมต่ํากวาเงินกองทุนตามระดับ
ความเสี่ยงที่คํานวณได โดยเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงนี้เร่ิมมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 กันยายน 
2554 โดยเงินกองทุนนี้จะถูกคิดคํานวณขึ้นมาจากพอรตความเสี่ยงที่มีอยูจริง ซึ่งความเสี่ยงดังกลาว
หมายถึงความเสี่ยง 4 ดานคือ 1) ดานประกันภัย 2) ดานตลาด 3) ดานเครดิต และ 4) ดานการกระจุก
ตัว ทั้งนี้หากเงินกองทุนที่คํานวณไดต่ํากวา 30 ลานบาท บริษัทประกันชีวิตจะตองดํารงเงินกองทุนไวที่ 
30 ลานบาท 

อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (Capital Adequacy Ratio: CAR Ratio)   

เงินกองทุนที่บริษัทมีอยู (Total Capital Available: TCA) อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน 
 (Capital Adequacy Ratio: CAR) = เงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงที่บริษัทตองดํารงไว (Total Capital Required: 

TCR) 
 
เงินกองทุนที่บริษัทมีอยู หมายถึง สวนของผูถือหุนซึ่งปรับปรุงใหเปนมูลคาตามราคาตลาดตาม
หลักเกณฑของสํานักงาน คปภ. 

เงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงที่บริษัทตองดํารงไว หมายถึง เงินกองทุนที่บริษัทจะตองมีไวรองรับ
ความเสี่ยงจากการทําธุรกิจ 4 ดาน คือ ความเสี่ยงดานประกันภัย ความเสี่ยงดานตลาด ความเสี่ยงดาน
เครดิต และความเสี่ยงดานการกระจุกตัว  

โดยตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2556 เปนตนไป สํานักงานคปภ. กําหนดใหบริษัทประกันชีวิตตองดํารงไวซึ่ง
ความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR Ratio) ไมต่ํากวารอยละ 140  

สํานักงาน คปภ. กําหนดเกณฑการเปรียบเทียบอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR 
Ratio) กับ อันดับความนาเชื่อถือ (Credit Rating) ไวดังน้ี 
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หมายเหตุ: บริษัทรับประกันภัยตอในประเทศไทย ใช Risk Grade 1 ถึง 4 เทาน้ัน โดยจะพิจารณาจาก CAR Ratio ที่รายงานตอสํานักงาน 
คปภ.  สําหรับการพิจารณา Risk Charge ของบริษัทรับประกันภัยตอตางประเทศจะพิจารณาจาก Credit Rating จากสถาบันจัดอันดับตาม
ตารางขางตน 
ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

2.4 งานที่ยังไมไดสงมอบ 

- ไมมี -  
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3.0 ปจจัยความเสี่ยง 

บริษัทฯ ตระหนักถึงปจจัยความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอการประกอบธุรกิจ   
บริษัทฯ จึงไดจัดทําการบริหารความเสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management) ขึ้นเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงและสรางความยั่งยืนใหกับองคกรในระยะยาว การบริหารความ
เสี่ยงองคกรของบริษัทฯ มุงเนนการพัฒนากระบวนการระบุความเสี่ยงหลักขององคกรอยางครบถวน มี
การประเมินความเสี่ยงแบบบูรณาการ วิเคราะหความเชื่อมโยงของความเสี่ยงและบริหารจัดการความ
เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับได และสรางความเสี่ยงดานบวกใหเกิดขึ้น มีการ
ประเมินประสิทธิผลของมาตรการการควบคุมความเสี่ยงและเรียนรูจากเหตุการณความเสียหายที่เกิดขึ้น
เพ่ือนําไปใชปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงในอนาคต บริษัทฯ มีการกําหนดความเสี่ยงรวมที่ยอมรับได
ขององคกรเพ่ือใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย กลยุทธ และการดําเนินงานที่พิจารณาความเสี่ยง
ประกอบการตัดสินใจ (Risk Based Decision Making) อาทิ การคํานึงถึงผลตอบแทนและความเสี่ยงใน
การกําหนดอัตราเบ้ียประกันภัย การพัฒนาผลิตภัณฑใหม การออกแบบโครงสรางการประกันภัยตอ 
การจัดสรรสินทรัพยและการลงทุน การกําหนดงบประมาณ และการวัดผลการประกอบการที่พิจารณา
ตนทุนของความเสี่ยงควบคูกัน  

ความเสี่ยงหลักของธุรกิจประกันภัยตอมีดังนี้ 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 

ความเสี่ยงดานกลยุทธเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการดําเนินนโยบาย การกําหนดแผนกลยุทธ 
แผนการดําเนินงาน และการนําไปปฏิบัติที่ไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับปจจัยภายในและ
สภาพแวดลอมภายนอก ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายได เงินกองทุน ภาพลักษณและความม่ันคงของ
บริษัทฯ  

1.1 ความเสี่ยงดานลูกคา 

ธุรกิจการรับประกันภัยตอเปนตลาดเปดที่ผูรับประกันภัยตอทั้งในและตางประเทศสามารถเขามารับงาน
ได  เนื่องจากบริษัทฯ รับประกันภัยตอจากบริษัทประกันชีวิตภายในประเทศที่มีอยูจํานวน 24 บริษัท
เทานั้น  ผลการดําเนินงานของบริษัทฯ จึงขึ้นอยูกับการเติบโตของธุรกิจประกันชีวิตเปนหลัก นอกจากนี้
แลว การที่บริษัทประกันชีวิตในประเทศบางรายมีบริษัทประกันชีวิตตางประเทศซึ่งมีฐานะทางการเงินที่
แข็งแกรง มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย และมีการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนื่อง เขา
มารวมทุนหรือเขามาเปนผูถือหุนใหญ ทําใหบริษัทประกันชีวิตเหลานี้มีนโยบายที่จะทําประกันภัยตอกับ
บริษัทประกันชีวิตในตางประเทศที่เขามารวมทุนหรือเปนผูถือหุนใหญเหลานี้ สงผลใหบริษัทฯ ตอง
สูญเสียเบ้ียประกันภัยตอจากบริษัทดังกลาว 
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แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีมาตรการบริหารความเสี่ยงขางตน โดยปรับบทบาทในการดําเนินธุรกิจให Proactive มาก
ยิ่งขึ้น มีการทําธุรกิจแบบแสวงหาโอกาสทางการตลาดใหมดวยกลยุทธที่หลากหลาย อาทิ การเขาไปมี
สวนรวมในทุก กิจกรรมตั้งแตการนําเสนอและพัฒนากรมธรรมประกันภัยประเภทใหมๆ ที่เปนที่ตองการ
ของตลาด การจัดทําแผนการตลาด และการหาชองทางการตลาดรวมกับบริษัทประกันชีวิต เนื่องจาก
บริษัทฯ มีความเขาใจสภาพตลาดประกันชีวิตในประเทศอยางลึกซึ้ง จึงทําใหบริษัทฯ สามารถตอบสนอง
ความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บริษัทฯ ยังไดนําความรูและสถิติตางๆ 
ที่มีอยูมาใชประกอบการวางกลยุทธทางการตลาดอยางตอเนื่องเพ่ือมุงเนนเจาะตลาดที่ยังมีผลกําไรและ
มีแนวโนมการเจริญเติบโตดี โดยการรวมพัฒนาและนําผลิตภัณฑใหมสูตลาด การรวมกันพัฒนา
ผลิตภัณฑนี้ทําใหบริษัทฯ สามารถกําหนดรูปแบบกรมธรรมและอัตราเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสม รวมทั้ง
กําหนดสวนแบงการรับประกันภัยตอในอัตราสวนที่สูงขึ้น 

1.2 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกคารายใหญ  

บริษัทฯ มีเบ้ียประกันภัยรับจากบริษัทประกันชีวิตรายหนึ่งเกินกวารอยละ 30 ของมูลคาเบ้ียประกันภัย
ทั้งหมด  และเบ้ียประกันภัยรับจากบริษัทประกันชีวิต 4 รายแรก คิดเปนรอยละ 78 ของเบ้ียประกันภัยรับ
ทั้งหมด หากบริษัทฯ สูญเสียเบี้ยประกันภัยรับดังกลาวไปจะสงผลกระทบตอรายได และผลการดําเนินงาน
ของบริษัทฯอยางมีนัยสําคัญ 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

ลักษณะธุรกิจของการรับประกันภัยตอดานประกันชีวิตจะมีลักษณะการสงเบี้ยประกันภัยตออยางตอเนื่อง
เพราะกรมธรรมประกันชีวิตจะมีลักษณะใหความคุมครองในระยะยาว เชน 10 ป หรือมากกวา ดังนั้น เม่ือ
บริษัทฯ ทําสัญญารับประกันภัยตอจากบริษัทประกันชีวิตแลว บริษัทประกันชีวิตดังกลาวจะตองสงเบ้ีย
ประกันภัยตอใหกับบริษัทฯ จนกวาจะสิ้นอายุกรมธรรม ในกรณีที่บริษัทประกันชีวิตตองการยกเลิกสัญญา
รับประกันภัยตอนั้น บริษัทประกันชีวิตจะตองแจงการยกเลิกลวงหนากอนสิ้นปนั้นๆ อยางนอย 3 เดือน 
การยกเลิกสัญญารับประกันภัยตอดังกลาวจะมีผลตอการรับประกันตอสําหรับงานใหม โดยในสวนที่เปน
ภาระผูกพันตามสัญญาเดิมที่เคยรับประกันภัยตอไวแลวนั้น บริษัทประกันชีวิตจะยังคงตองสงเบ้ีย
ประกันภัยตอใหแกบริษัทฯ ตามสัญญาผูกพันเดิมนั้นจนสิ้นอายุกรมธรรม หากบริษัทประกันชีวิตมีความ
ประสงคจะหยุดสงเบ้ียประกันภัยตอสําหรับสัญญาผูกพันเดิม บริษัทประกันชีวิตจะตองซื้อภาระผูกพันตาม
สัญญาเดิมที่บริษัทฯ เคยรับประกันภัยตอไวแลว เนื่องจากการคํานวณตนทุนราคาซื้อคืนพรอมคาใชจาย
การดําเนินการตามหลักการคณิตศาสตรประกันภัยมีตนทุนที่สูง กรณีดังกลาวจึงมักไมคอยเกิดขึ้น 

1.3 ความเสี่ยงดานความเพียงพอของเงินกองทุน 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ไดกําหนดใหบริษัทฯ ปฏิบัติ
ตามกรอบการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง (Risk Based Capital: RBC) และกําหนดใหบริษัทฯ 
มีอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (Capital Adequacy Ratio: CAR) ไมต่ํากวารอยละ 140 การ
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ดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหบริษัทประกันภัยมีการบริหารการจัดการ
ความเสี่ยงที่ดี  มีเงินกองทุนที่เพียงพอ สามารถรองรับความเสียหายที่เบ่ียงเบนไปจากที่คาดการณไว
หากเกิดเหตุการณที่ไมคาดหวังขึ้น  

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีการระบุความเสี่ยงและมาตรการในการบริหารความเสี่ยงสําหรับความเพียงพอของเงินกองทุน
โดยพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ที่จะมีผลกระทบตอเงินกองทุนที่บริษัทฯมีอยูและเงินกองทุนที่มารองรับ
ความเสี่ยงดานการประกันภัย ความเสี่ยงดานตลาด ความเสี่ยงดานเครดิต และความเสี่ยงดานการ
กระจุกตัว และนําปจจัยเหลานี้ไปประกอบการวางแผนและการดําเนินการในกิจกรรมหลักของบริษัทฯ 
ไมวาจะเปนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ การกําหนดอัตราเบ้ียประกันภัย การจัดการคาสินไหม 
การประกันภัยตอ และการลงทุน เพ่ือใหบริษัทฯ มีความมั่นคงทางการเงินและดํารงเงินกองทุนอยาง
เพียงพอ จากงบการเงินของบริษัทฯ ณ  วันที่ 31 ธันวาคม 2557 อัตราสวนความเพียงพอของ
เงินกองทุนของบริษัทฯ กอนการตรวจสอบจากผูสอบบัญชีอยูที่รอยละ 471  

2. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (Operational Risk) 

ความเสี่ยงดานปฏิบัติการเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากความไมเพียงพอหรือการขาดการกํากับดูแล
กิจการหรือการควบคุมภายในที่ดีของกระบวนการปฏิบัติงาน บุคลากร ระบบของบริษัทฯ หรือเหตุการณ
ภายนอก อาทิเชน การขาดความรู ความเชี่ยวชาญ และทักษะของพนักงาน การสูญเสียผูบริหาร /
พนักงานที่มีความสําคัญ ความซับซอนของกระบวนการทํางาน สิทธิ์ของการเขาถึงขอมูลและความ
ปลอดภัยของขอมูล ความทันสมัยของขอมูล การกระจายอํานาจ หนาที่  ความรับผิดชอบ ความ
เหมาะสมของเกณฑการวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะสงผลกระทบตอรายได ผลกําไรและเงินกองทุนของ
บริษัท 

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติการสามารถเกิดในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงานไมวาจะเปนการกําหนด
นโยบายการควบคุมภายใน การพิจารณารับประกันภัย การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ การกําหนด
อัตราเบ้ียประกันภัย การจัดการคาสินไหมทดแทน การลงทุน และการเอาประกันภัยตอชวง  

2.1 ความเสี่ยงดานบุคลากรหลัก 

ธุรกิจประกันชีวิตเปนธุรกิจที่ตองพ่ึงพิงบุคลากรผูมีความรู ความชํานาญและประสบการณในธุรกิจ 
ดังนั้นบุคลากรในฝายบริหารจําเปนตองมีความรู ความชํานาญ และประสบการณ  หากบริษัทไมสามารถ
รักษาผูบริหาร และบุคลากรที่มีความรูความชํานาญไวได บริษัทฯ อาจไดรับผลกระทบในทางลบตอการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯได  

แนวทางการบริหารความเสีย่ง 

บริษัทฯไดตระหนักถึงผลกระทบดังกลาวที่อาจเกิดขึ้น จึงไดใหความสําคัญตอการบริหารและพัฒนา
บุคลากรของบริษัทฯ อยางตอเนื่อง บริษัทฯ จัดใหมีการจัดการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะและความรูในการ
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ทํางานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของบุคลากร และมีนโยบายสนับสนุนใหทีมงานผูบริหารระดับกลางไดมีสวน
รวมในการวางแผนบริหารจัดการของบริษัทฯ เพ่ือเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ และลดความเสี่ยง
ดานการพ่ึงพิงตัวบุคคลในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีคณะกรรมการบริหารซึ่ง
รับผิดชอบดูแลการบริหารงานของบริษัทฯ มีการจายผลตอบแทนและสวัสดิการที่แขงขันกับตลาดได
เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถดึงดูดและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ   

2.2 ความเสี่ยงดานระบบและกระบวนการ 

ความเสี่ยงดานระบบและกระบวนการเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากความไมเหมาะสมหรือความลมเหลว
ของระบบ หรือกระบวนการภายใน ซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานทุก
ขั้นตอน  

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีการบริหารความเสี่ยงดานระบบและกระบวนการ โดยการแบงแยกหนาที่ของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการบริหาร และฝายบริหารอยางชัดเจน มีการจัดทําแผนผังอํานาจดําเนินการและแผนผังการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือใหทุกฝายทราบถึงอํานาจดําเนินการ หรืออํานาจตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ในทุกระดับ และ
จัดใหมีการติดตามดูแลใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบายและแผนที่วางไว โดยฝายตรวจสอบภายใน
มีหนาที่จัดทํารายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑของกฎหมาย และขอบังคับเพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบเปนประจําทุกไตรมาส นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดจัดใหมีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลที่มี
ความสําคัญตอการดําเนินงานและระบบสํารองขอมูล เพ่ือรองรับเหตุฉุกเฉินอันอาจจะเกิดขึ้น ตลอดทั้งมี
นโยบายการรักษาความปลอดภัยของขอมูลและระบบขอมูลเพ่ือปองกันการสูญหายหรือร่ัวไหลของ
ขอมูล 

2.3 ความเสี่ยงจากสัดสวนผูถือหุนไมเปนไปตามกฎหมาย 

พระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2551 กําหนดใหบริษัทประกันชีวิตตองมีบุคคลสัญชาติไทย และ/หรือ 
นิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทยถือหุนรวมกันเกินรอยละ 75 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงและ
จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทฯ อยางไรก็ตาม หุนของบริษัทฯ สามารถถูกเปลี่ยนมือไดตลอดเวลา 
ภายหลังจากที่หุนของบริษัทฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ ซึ่งอาจทําใหสัดสวนผูถือหุนสัญชาติ
ไทยไมเปนไปตามที่พระราชบัญญัติประกันชีวิตกําหนด และสงผลใหผูถือหุนที่มีคุณสมบัติไมเปนไปตาม
พระราชบัญญัติประกันชีวิตจะไมสามารถออกเสียงลงคะแนนในการประชุมผูถือหุนและไมไดรับเงินปน
ผล  

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ ไดดําเนินการขอผอนผันจากสํานักงาน คปภ. โดยเม่ือวันที่ 5 สิงหาคม 2556 บริษัทฯ ไดรับ
อนุญาตใหบริษัทฯ สามารถมีบุคคลซึ่งไมมีสัญชาติไทยถือหุนรวมกันไดเกินกวารอยละ 49 ของจํานวน
หุนที่มีสิทธิออกเสียงและจําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทฯ เปนระยะเวลา 10 ปนับตั้งแตวันที่ไดรับ
อนุญาต (วันที่ 5 สิงหาคม 2556) ทั้งนี้ หากการผอนผันดังกลาวขางตนสิ้นสุดลงและบริษัทฯ ไมสามารถ



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 - 31 -  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ขอขยายระยะเวลาการผอนผัน หรือไมมีการแกไขนิยามของบุคคลสัญชาติไทย ตามที่นิยามใน
พระราชบัญญัติประกันชีวิต และบริษัทฯ ไมสามารถปรับสัดสวนการถือหุนใหเปนไปตามพรบ. ประกัน
ชีวิต ได บริษัทฯ จะตองระวางโทษปรับและผูถือหุนที่มีคุณสมบัติไมเปนไปตามพรบ.ประกันชีวิต จะไม
สามารถออกเสียงลงคะแนนในการประชุมผูถือหุนและไมไดรับเงินปนผล 

3.   ความเสี่ยงดานประกันภัย (Insurance Risk) 

ความเสี่ยงดานประกันภัยเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการดําเนินกิจกรรมการประกันภัย อาทิ ความ
เพียงพอของอัตราเบ้ียประกันภัย พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปของผูถือกรมธรรม การพัฒนาผลิตภัณฑ
ประกันภัยใหตรงกับความตองการของตลาด การกระจุกตัวของภัย ความเพียงพอของเงินสํารอง
ประกันภัยและเงินสํารองคาสินไหมทดแทน และมหันตภัย   

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ ไดจัดทําคูมือในการรับประกันภัยที่มีมาตรฐานสูงโดยอาศัยหลักวิชาการและขอมูลสถิติที่
ทันสมัย มีการปรับปรุงคูมือในการรับประกันภัยใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของตลาดอยูเสมอ มุงเนน
ความรูและวินัยของเจาหนาที่ในการพิจารณารับประกันภัย และมีนโยบายการจัดตั้งเงินสํารองที่สูง
เพียงพอตอการเสี่ยงภัยในอนาคตในแบบอนุรักษนิยม นอกจากนี้บริษัทฯ ยังไดมีการจัดซื้อประกันภัย
ตอชวงแบบคุมครองความเสียหายสวนเกิน  (Excess of  Loss Protection) โดยจํากัดความเสียหาย
สูงสุดของบริษัทฯ ตอกรมธรรม (Excess of  Loss per Person) หรือตอเหตุการณหนึ่งๆ (Excess of  
Loss per Event) ซึ่งถือเปนเครื่องมือในการปองกันและควบคุมความเสี่ยงของภัยโดยรวมที่บริษัทฯ รับ
ไวเองโดยไมไดมีการทําประกันภัยตอไปยังบริษัทประกันภัยตออื่นๆ เพ่ือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอ
ฐานะการเงินของบริษัทฯ เม่ือเกิดความเสียหายขึ้น 

4.   ความเสี่ยงดานตลาด (Market Risk) 

ความเสี่ยงดานตลาดเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบ้ีย อัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศ ราคาตราสารอนุพันธในตลาดเงินและตลาดทุน ราคาสินทรัพย  ราคา
อสังหาริมทรัพย ซึ่งจะมีผลทําใหเกิดความผันผวนตอรายได มูลคาของสินทรัพยและหนี้สินทางการเงิน 
และเงินกองทุนของบริษัทฯ  

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีการติดตามและวิเคราะหความผันผวนของตราสารที่ลงทุนอันเนื่องมาจากปจจัยตางๆ อยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอเพ่ือนํามาใชประกอบการตัดสินใจลงทุนใหเหมาะสมกับสภาวการณ นอกจากนี้ 
การลงทุนของบริษัทฯ อยูภายใตขอบเขตและขอกําหนดของสํานักงาน คปภ. ตามพระราชบัญญัติ
ประกันชีวิต พ.ศ. 2551 ซึ่งไดกําหนดประเภทของหลักทรัพยที่อนุญาตใหลงทุน รวมทั้งควบคุมสัดสวน
ของการลงทุนในหลักทรัพยใดหลักทรัพยหนึ่งไวดวย อาทิ มีขอกําหนดใหบริษัทฯ สามารถลงทุนในหุน
สามัญ หุนกูและหนวยลงทุนตอรายไดไมเกินรอยละ 5 ของสินทรัพยรวมของบริษัทฯ และลงทุนในตั๋ว
สัญญาใชเงินของบริษัทเงินทุนตอรายไดไมเกินรอยละ 10 ของสินทรัพยรวม โดยเงินลงทุนของบริษัทฯ 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 - 32 -  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

จะเปนสวนหนึ่งของการนําไปคํานวณอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน  บริษัทฯ มีนโยบายที่จะ
หลีกเล่ียงการลงทุนในหลักทรัพยที่มีความเสี่ยงสูงประเภทหลักทรัพยเก็งกําไร และเนนการลงทุนใน
สินทรัพยที่มีคุณภาพและใหผลตอบแทนที่แนนอนสมํ่าเสมอ เนื่องจากรายไดจากการลงทุนถือเปน
รายไดหลักสวนหนึ่งของบริษัทฯ งานดานการลงทุนจึงไดรับการดูแลอยางใกลชิดจากคณะกรรมการและ
ฝายบริหาร 

5.   ความเสี่ยงดานเครดิต (Credit Risk) 

ความเสี่ยงดานเครดิตเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการทําสัญญากับคูสัญญาซึ่งอาจจะไมสามารถ
ปฏิบัติตามสัญญาที่ไดตกลงไว หรือการที่คูสัญญาถูกปรับอันดับเครดิตความนาเช่ือถือ ทําใหบริษัทฯ มี
ความเสี่ยงหากบริษัทรับประกันชีวิตตอไมชําระคาสินไหมทดแทนไดตามสัญญาหรือเกิดความลาชา 
กอใหเกิดหนี้คางชําระหรือหนี้สูญ หรืออาจมีผลกระทบตอกระแสเงินสดและกําไรสุทธิของบริษัทฯ หาก
ไมสามารถเรียกรองสินไหมทดแทนจากบริษัทประกันภัยตอได 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ บริหารความเสี่ยงดังกลาวโดยจัดใหมีการวิเคราะหคุณภาพและความสามารถในการชําระหนี้
ของผูรับประกันภัยตอชวง พิจารณาผลการจัดอันดับความนาเช่ือถือ และทบทวนฐานะทางการเงินของ
ผูรับประกันภัยตอ และไดกําหนดเปนนโยบายที่จะเอาประกันภัยตอกับบริษัทประกันภัยในตางประเทศที่
มีฐานะทางการเงินที่ม่ันคงสูงที่ไดรับการจัดอันดับเครดิตตั้งแตระดับ A ขึ้นไปเทานั้น ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2557 บริษัทฯ มีการทําประกันภัยตอชวงคิดเปนสัดสวนรอยละ 1.06 ของเบ้ียประกันภัยรับ
ทั้งหมด 

6.   ความเสี่ยงดานสภาพคลอง (Liquidity Risk) 

ความเสี่ยงดานสภาพคลองเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการที่บริษัทประกันภัยไมสามารถชําระหนี้สิน
และภาระผูกพันเม่ือถึงกําหนด เนื่องจากไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดได หรือสามารถจัดหา
เงินมาชําระไดแตดวยตนทุนที่สูงเกินกวาระดับที่ยอมรับได ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินสํารอง
ของบริษัทฯ อาทิเชน ความสามารถของบริษัทฯ ในการจัดหาเงินทุนในกรณีที่กระแสเงินสดเขาและออก
ไมสอดคลองกัน 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีการบริหารสินทรัพยและหนี้สินใหมีความสอดคลองกัน มีการกระจายตัวของสินทรัพยและ
หนี้สิน ลงทุนในหลักทรัพยที่มีสภาพคลองใหสอดคลองกับลักษณะของหนี้สินและภาระผูกพันอยาง
เหมาะสม และดูแลใหมีสินทรัพยสภาพคลองที่เพียงพอหากมีความจําเปนตองใชเงินสด นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ยังเนนใหมีการดํารงฐานะสภาพคลองในระดับที่สูงกวาขอบังคับของสํานักงาน คปภ. 
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7.   ความเสี่ยงที่จะเกิดใหม (Emerging Risk) 

ความเสี่ยงที่จะเกิดใหมเปนความสูญเสียที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่ยังไมไดปรากฏขึ้นในปจจุบันแต
อาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคตเนื่องจากสภาวะแวดลอมที่เปล่ียนไป ความเสี่ยงประเภทนี้เปนความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นอยางชาๆ ยากที่จะระบุได มีความถี่ของการเกิดต่ําแตเม่ือเกิดขึ้นแลวจะสงผลกระทบอยางรุนแรง 
ความเสี่ยงที่จะเกิดใหมนี้มักจะถูกระบุขึ้นมาจากการคาดการณบนพ้ืนฐานของการศึกษาจากหลักฐานที่มี
ปรากฏอยู ความเสี่ยงที่จะเกิดใหมนี้มักจะเปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง กฎหมาย สังคม 
เทคโนโลยี สภาพแวดลอมทางกายภาพ หรือการเปล่ียนแปลงตามธรรมชาติ ในบางครั้งผลกระทบของ
ความเสี่ยงประเภทนี้อาจจะไมสามารถระบุไดในปจจุบัน เชน ผลกระทบตอชีวอนามัยเนื่องมาจากนาโน
เทคโนโลยี หรืออาหารที่ทํามาจากผลิตผลที่มีการปรับแตงทางพันธุกรรม หรือการเปล่ียนแปลงของ
สภาวะภูมิอากาศ เปนตน 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีการทบทวน ขอความความคุมครองในกรมธรรม ตลอดจนกระบวนการการรับประกันภัย การ
กําหนดอัตราเบ้ียประกันภัย รวมทั้งการพัฒนาผลิตภัณฑใหม เพ่ือใหม่ันใจวาความเสี่ยงที่จะเกิดใหมได
ถูกนํามาพิจารณาแลว นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของและทําการวิเคราะหอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือทําความเขาใจและหาวิธีการในการจํากัดผลกระทบที่อาจจะมีตอองคกรไดอยางเหมาะสม 
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4.0 ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ 

สินทรัพยถาวร 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯมีสินทรัพยถาวรประเภทที่ดิน อาคาร และอุปกรณ โดยมีมูลคาสุทธิ
ตามบัญชีเทากับ 45.1 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 2.3 ของสินทรัพยรวม  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

หนวย : ลานบาท 

รายการ 
ลักษณะ 

กรรมสิทธิ ์ มูลคาสุทธ ิ ภาระผูกพัน 

1. ที่ดิน เนื้อที่ 63 ตารางวา เจาของ 17.6 - ไมมี - 
2. อาคารสํานักงานสูง 6 ช้ัน ต้ังอยูที่โครงการ

ปรีชาคอมเพล็กซ ถนนรัชดาภิเษก  
เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 

เจาของ 24.8 - ไมมี - 

3. เครื่องตกแตงและเครื่องใชสํานักงาน เจาของ 1.1 - ไมมี - 
4. คอมพิวเตอร เจาของ 0.1 - ไมมี - 

5. ยานพาหนะ เจาของ 1.5 

มีสัญญาเชาทาง
การเงินคางจาย 
จํานวน 0.3  ลาน
บาท 

รวม 45.1  
 
ที่ดินและอาคารดังกลาวเปนที่ตั้งของอาคารสํานักงานของบริษัทฯ โดยพ้ืนที่ในอาคารสวนหนึ่งใหเชาแก
บริษัทในกลุมตามรายละเอียดในขอ 12 รายการระหวางกัน 

การประเมินราคาทรัพยสิน  

บริษัทฯ มีนโยบายในการประเมินราคาที่ดินและอาคารที่ใชเปนสถานที่สําหรับประกอบธุรกิจ ทุก 3 ป 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชในการคํานวณเงินกองทุนของบริษัทฯ ตามหลักการดํารงเงินกองทุนตามระดับ
ความเสี่ยง (Risk Based Capital: RBC) ซึ่งเปนไปตามประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย  2 ฉบับ ดังนี ้
1. เรื่อง การประเมินราคาทรัพยสินและหนี้สินของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ. 2554  
2. เรื่อง กําหนดประเภทและชนิดของเงินกองทุน รวมทั้งหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการ

คํานวณเงินกองทุนของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ. 2554  
โดยในป 2556 บริษัทฯ ไดวาจางผูประเมินอิสระเพ่ือดําเนินการประเมินราคาที่ดินและอาคารที่ใชเปน
สถานที่สําหรับประกอบธุรกิจ อยางไรก็ตาม ผลการประเมินราคาทรัพยสินตามที่กลาวถึงขางตนนี ้จะไม
มีผลตอการปรับปรุงรายการทางบัญชี การทํารายการระหวางกัน และการปรับโครงสรางการดําเนิน
ธุรกิจแตอยางใด 
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5.0 ขอพิพาททางกฎหมาย 

บริษัทฯ ไมมีขอพิพาททางกฎหมายที่อาจมีผลกระทบดานลบตอสินทรัพยของบริษัทฯ ที่มีจํานวนสูงกวา
รอยละ 5 ของสวนของผูถือหุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2557 และไมมีขอพิพาททางกฎหมายที่กระทบตอ
การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ อยางมีนัยสําคัญ 
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6.0 ขอมูลทั่วไปและขอมูลสําคัญอ่ืน 

6.1 ขอมูลทั่วไป 

บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) (บริษัทฯ) จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 5 มกราคม 2543 โดยมีบริษัท 
ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทมหาชนจํากัดตามกฎหมายไทยและจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเปนผูถือหุนใหญ ในอัตรารอยละ 41.5 ของทุนที่ออกและชําระแลว 
บริษัทฯ ประกอบกิจการในประเทศไทยโดยมีธุรกิจหลักคือ ดําเนินธุรกิจประกันภัยตอ ดานการประกัน
ชีวิต  

บริษัทฯ ไดจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจํากัด ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 
2535 และไดเปล่ียนช่ือบริษัทฯกับกระทรวงพาณิชยจาก “บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด” เปน “บริษัท  
ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน)” เม่ือวันที่ 29 กันยายน 2554 ปจจุบันบริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น 
600 ลานบาท เรียกชําระแลว 600 ลานบาท 
 
ขอมูลทั่วไปของบริษัทฯ 

ชื่อบริษัท บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 
ที่ตั้งสํานักงานใหญ เลขที่ 48/15 ซอยรัชดาภิเษก 20 ถนนรัชดาภิเษก 

แขวงสามเสนนอก เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 
10310  

 โทรศัพท 0-2660-1280-86 โทรสาร 0-2277-6227 
ประเภทธุรกิจ ดําเนินธุรกิจประกันภัยตอ ดานการประกันชีวิตทุก

ประเภท 
เลขทะเบียนบริษัท 0107554000241 
เว็บไซต www.thairelife.co.th 
ทุนจดทะเบียน หุนสามัญจํานวน 600,000,000 หุน 

มูลคาที่ตราไว หุนละ 1 บาท รวม 600,000,000 บาท 
จํานวนและชนิดของหุนที่จําหนายไดแลว
ทั้งหมด 

หุนสามัญจํานวน 600,000,000 หุน 
มูลคาที่ตราไว หุนละ 1 บาท รวม 600,000,000 บาท 
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ขอมูลทั่วไปของนิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุนต้ังแตรอยละ 10 ขึ้นไป 
  
ชื่อบริษัท บริษัท อีเอ็มซีเอส ไทย จํากัด 
ที่ตั้งสํานักงานใหญ เลขที่ 183 อาคารรีเจนทเฮาส ชั้น 10 ถนนราชดําริ 

แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
โทรศัพท 0-2650-5700 โทรสาร 0-2651-9091 

ประเภทธุรกิจ ดําเนินธุรกิจใหบริการดานคอมพิวเตอรในการจัดการ 
คาสินไหมทดแทนรถยนตและจัดทําสถิติที่เกี่ยวของ 

เลขทะเบียนบริษัท 0105543108248  
เว็บไซต www.emcsthai.com 
จํานวนและชนิดของหุนที่ จําหนายได
แลวทั้งหมด 

หุนสามัญจํานวน 6,000,000 หุน 
มูลคาที่ตราไว หุนละ 5 บาท รวม 30,000,000 บาท 

  
 
ขอมูลทั่วไปของบุคคลอางอิง 

นายทะเบียนหลักทรัพย บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) 
จํากัด 
เลขที่ 62 อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
โทรศัพท 0-2229-2888 โทรสาร 0-2654-5427 

ผูตรวจสอบบัญช ี นางสาวรัชดา ยงสวัสดิ์วาณิชย  
ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 4951 
บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 
เลขที่ 193/136-137 อาคารเลครัชดา ช้ัน 33 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย 
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
โทรศัพท 0-2264-9090 โทรสาร 0-2264-0789-90 
  

6.2 ขอมูลสําคัญอื่น 

-ไมมี- 
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สวนที่ 2 
การจัดการและการกํากับดูแลกิจการ 

 

7.0 ขอมูลหลักทรัพยและผูถือหุน 

7.1 จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว 

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 600 ลานบาท เรียกชําระแลว600 ลานบาท แบงเปนหุนสามัญจํานวน 600,000,000 
หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท ไมมีหุนบุริมสิทธิ  

7.2 ผูถือหุน 

รายช่ือกลุมผูถือหุนสูงสุด 10 รายแรก ณ วันปดสมุดทะเบียนคร้ังหลังสุด ณ วันที่ 3 กันยายน 2557 
 จํานวนหุนที่ถือ สัดสวน (%) 
  1. บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด (มหาชน) 304,999,930 50.83 
  2. BNP PARIBAS SECURITIES SERVICES, LONDON 

BRANCH  
25,205,224 4.20 

  3. นายประชา ดํารงคสุทธิพงศ 20,400,000 3.40 
  4. THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING 

CORPORATION LIMITED, FUND SERVICES 
DEPARTMENT  

20,068,200 3.34 

  5. กองทุนเปด บัวหลวงหุนระยะยาว 15,321,400 2.55 
  6. กองทุนเปด บัวหลวงหุนระยะยาว 75/25  9,350,300 1.56 
  7. HWIC ASIA FUND 9,000,000 1.50 
  8. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด  6,886,581 1.15 
  9. กองทุนเปด บัวหลวงเฟล็กซิเบิ้ลเพื่อการเล้ียงชีพ 6,531,400 1.09 
10. กองทุนเปด อเบอรดีนหุนระยะยาว 6,526,403 1.09 
       424,289,438 70.71 
11. ผูถือหุนอื่น 175,710,562 29.29 

รวม 600,000,000 100.00 
   

ในรายชื่อกลุมผูถือหุนดังกลาวขางตน มีหุนจํานวน 6,886,581 หุน คิดเปนสัดสวนอีกรอยละ 1.15 ที่ถือโดย
บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด เพ่ือรองรับใบสําคัญแสดงสิทธิในผลประโยชนที่เกิดจากหลักทรัพยอางอิงไทย 
(NVDR) ซึ่งหุนสวนนีโ้ดยปกติจะไมใชสิทธิออกเสียงในการประชุมผูถือหุน ทั้งนี้ ผูลงทุนสามารถตรวจสอบ
จํานวนหุนลาสุดของบริษัทฯ ที่ถือโดยบริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด ไดจากเว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย คือ www.set.or.th  

ผูล งทุนสามารถดูขอ มูลผู ถื อหุนสูงสุด  10 รายแรก ที่ เปนปจจุบันไดจากเว็บไซตของบริษัทฯ  
(www.thairelife.co.th) และเว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (www.set.or.th) ภายหลังการปด
สมุดทะเบียนพักการโอนหุนในทุกคร้ัง 
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ผูถือหุนรายใหญที่โดยพฤติการณมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายการจัดการหรือการดําเนินงาน
ของบริษัทฯอยางมีนัยสําคัญ 

THRE ซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ ไดสงตัวแทนเขามาเปนกรรมการจํานวน 4 ทาน คอื นายสุจินต  
หว่ังหลี นายสุรชัย ศิริวัลลภ  นายจีรพันธ อัศวะธนกุล และนายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ 

7.3 นโยบายการจายเงินปนผล 

บริษัทฯ มีนโยบายจายเงินปนผลใหผูถือหุนในอัตราไมนอยกวารอยละ 40 ของกําไรสุทธิจากงบการเงิน
เฉพาะกิจการภายหลังหักภาษีเงินไดนิติบุคคลและหลังหักสํารองตางๆทุกประเภทตามที่กฎหมายกําหนด
และตามที่กําหนดไวในขอบังคับของบริษัทฯ อยางไรก็ตาม การจายเงินปนผลดังกลาวอาจมีการเปล่ียนแปลง
ไดขึ้นอยูกับความจําเปนและความเหมาะสมอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ทั้งนี้ การจายเงิน
ปนผลของบริษัทฯ ตองไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย ตามมาตรา 32 ของพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ไดมีการแกไขเพ่ิมเติม)  
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8.0  โครงสรางการจัดการ 

โครงสรางการจัดการของบริษัทฯ ประกอบดวยคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดยอย รวม 4 คณะ 
ไดแก คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการลงทุนและคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง  

8.1 คณะกรรมการบริษัท 

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริษัท ประกอบดวยกรรมการจํานวน 8 ทาน ประกอบดวย
กรรมการที่ไมเปนผูบริหารจํานวน 6 ทาน และกรรมการที่เปนผูบริหารจํานวน 2 ทาน มีกรรมการที่มี
คุณสมบัติเปนกรรมการอิสระตามนิยามของบริษัทฯ ซึ่งสอดคลองกับหลักเกณฑที่ทาง ก.ล.ต. กําหนดขึ้น
จํานวน 3 ทาน วาระการดํารงตําแหนงของกรรมการตามขอบังคับของบริษัทฯ กําหนดไวคราวละ 3 ป โดย
ไมมีการกําหนดจํานวนวาระที่จะดํารงตําแหนงนานที่สุดของกรรมการ กรรมการอิสระและกรรมการชุดยอย
ไว เนื่องจากบริษัทฯ จําเปนตองมีกรรมการสวนหนึ่งที่เปนผูมีความรูความเชี่ยวชาญดานการประกันภัยที่มี
อยูจํานวนจํากัด ประวัติของกรรมการแตละทานแสดงอยูในเอกสารแนบ 1 

วาระการดํารงตําแหนงของกรรมการบริษัท 

ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําปทุกครั้งใหกรรมการออกจากตําแหนงเปนอัตราจํานวนหนึ่งในสาม  ถา
จํานวนกรรมการที่จะแบงออกใหตรงเปนสามสวนไมไดก็ใหออกโดยจํานวนใกลที่สุดกับอัตราหนึ่งในสาม  
กรรมการที่จะตองออกจากตําแหนงในปแรกและปที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้นใหจับสลากกันวาผูใด
จะออก สวนปหลังๆ ตอไปใหกรรมการคนที่อยูในตําแหนงนานที่สุดนั้นเปนผูออกจากตําแหนง กรรมการซึ่ง
พนจากตําแหนงอาจไดรับเลือกตั้งใหมได 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท กําหนดไวดังนี ้

1. ปฏิบัติหนาที่และกํากับการดูแลบริษัทฯ ใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค ขอบังคับของบริษัทฯ 
มติคณะกรรมการบริษัท และมติที่ประชุมผูถือหุน ดวยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความ
ซื่อสัตยสุจริต 

2. กําหนดรายละเอียดและใหความเห็นชอบ วิสัยทัศน กลยุทธ ทิศทางของธุรกิจ นโยบาย เปาหมาย 
แนวทาง แผนการดําเนินงาน และงบประมาณของบริษัทฯ และบริษัทยอยตามที่ฝายจัดการจัดทํา
และนําเสนอตอคณะกรรมการ และกํากับดูแลการบริหารงานและผลการปฏิบัติงานของฝายจัดการ 
หรือบุคคลใดๆ ซึ่งไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดังกลาว เพ่ือใหเปนไปตามนโยบายที่คณะกรรมการ
บริษัทกําหนด 

3. ติดตามผลการปฏิบัติหนาที่อยางตอเนื่อง เพ่ือใหเปนไปตามแผนงานและงบประมาณ 

4. ดําเนินการใหบริษัทฯ และบริษัทยอยนําระบบงานบัญชีที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมาใช และจัด
ใหมีการรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เช่ือถือได รวมทั้งจัดใหมีระบบควบคุมภายใน และ
ระบบการตรวจสอบภายในที่เพียงพอและเหมาะสม 
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5. สอบทานกระบวนการและนโยบายในการบริหารความเสี่ยง และติดตามผลการปฏิบัติงาน 

6. ดูแลไมใหเกิดปญหาความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางผูมีสวนไดเสียของบริษัทฯ และบริษัทยอย 

7. จัดใหมีนโยบายเกี่ยวกับการกํากับดูแลกิจการตามหลกัธรรมาภิบาล และการปรับใชนโยบายดังกลาว
อยางมีประสิทธิภาพ 

8. แตงตั้งคณะกรรมการชุดยอย เชน คณะกรรมการตรวจสอบ หรือคณะกรรมการชุดยอยอื่นใด เพ่ือ
ชวยเหลือและสนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการตามความเหมาะสม  

9. แตงตั้งเลขานุการบริษัทเพ่ือชวยเหลือคณะกรรมการบรษิัท ในการปฏิบัติงานตางๆ เพ่ือใหการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เปนไปตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

10. ขอความเห็นทางวิชาชีพจากองคกรภายนอก หากมีความจําเปนเพ่ือประกอบการตัดสินใจที่
เหมาะสม 

11. จัดทํารายงานประจําป และรับผิดชอบตอการจัดทําและเปดเผยงบการเงินเพ่ือแสดงถึงฐานะการเงิน
และผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมาเพ่ือเสนอตอที่ประชุมผูถือหุน 

12. จัดใหมีการประชุมผูถือหุนเปนการประชุมสามัญประจําปภายในสี่เดือนนับแตวันสิ้นสุดของรอบป
บัญชีของบริษัทฯ 

ทั้งนี้ การมอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ นั้น จะไมมีลักษณะเปนการ
มอบอํานาจ หรือมอบอํานาจชวงที่ทําใหคณะกรรมการบริษัท หรือผูรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการบริษัท 
สามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแยง (ตามที่นิยามไวในประกาศคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน) อาจมีสวนไดเสีย หรืออาจไดรับ
ประโยชนในลักษณะใดๆ หรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนอื่นใดกับบริษัทฯ หรือบริษัทยอยของบริษัท
ฯ ยกเวนเปนการอนุมัติรายการที่เปนไปตามนโยบาย และหลักเกณฑที่ที่ประชุมผูถือหุนหรือคณะกรรมการ
บริษัท พิจารณาอนุมัติไว   

ขอบเขต อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของประธานกรรมการ 

1. ประธานกรรมการหรือผูที่ประธานกรรมการมอบหมายมีหนาที่เรียกประชุมคณะกรรมการบริษัท 
โดยสงหนังสือนัดประชุมไมนอยกวา 14 วันกอนวันประชุม เพ่ือใหกรรมการมีเวลาเพียงพอที่จะ
ศึกษา พิจารณา และตัดสินใจอยางถูกตองในเรื่องตาง ๆ ในการประชุมคณะกรรมการ 

2. มีบทบาทในการกําหนดระเบียบวาระการประชุมรวมกับประธานเจาหนาที่บริหาร 
3. สนับสนุนใหกรรมการเขารวมประชุมคณะกรรมการบริษัท และทําหนาทีป่ระธานในที่ประชุมเพ่ือ

ควบคุมการประชุมใหมีประสิทธิภาพ จัดสรรเวลาใหเพียงพอที่ฝายจัดการหรือผูที่เกีย่วของจะ
นําเสนอขอมูล สนับสนุนและเปดโอกาสใหกรรมการซักถามและแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ 
ควบคุมประเด็นการอภิปราย และสรุปมติที่ประชุม 

4. มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมใหกรรมการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ด ี
5. สื่อสารขอมูลสําคัญตาง ๆ ใหคณะกรรมการบริษัทไดรับทราบ 
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6. สนันสนุนใหกรรมการเขารวมประชุมผูถือหุน และทําหนาที่เปนประธานในที่ประชุม เพ่ือควบคุม
การประชุมใหมีประสิทธิภาพและตอบขอซักถามของผูถือหุน 

7. สนับสนุนใหคณะกรรมการบริษัท ปฏิบัติหนาที่ตามขอบเขตอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตามกฎหมาย และตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ 

โครงสรางของคณะกรรมการ 

ขอบังคับของบริษัทฯกําหนดจํานวนกรรมการของบริษัทฯไวไมนอยกวา 5 คนแตไมเกิน 15 คน 

(1)  กําหนดใหคณะกรรมการบริษัท จัดกลุมได 2 ลักษณะ คือ 

ลักษณะที่ 1 แบงตามการบริหารงาน แบงไดเปน  

•  กรรมการที่เปนผูบริหาร 

•  กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 

ลักษณะที่ 2 แบงตามความเปนอิสระ 

•  กรรมการอิสระ 

•  กรรมการไมอิสระ 

(2)  วาระการเปนกรรมการมีกําหนดคราวละ 3 ป ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําปทุกคร้ังให
กรรมการออกจากตําแหนงเปนอัตราจํานวนหนึ่งในสาม  ถาจํานวนกรรมการที่จะแบงออกใหตรงเปน
สามสวนไมไดก็ใหออกโดยจํานวนใกลที่สุดกับอัตราหนึ่งในสาม  กรรมการที่จะตองออกจากตําแหนงในป
แรกและปที่สองภายหลังการแปรสภาพนั้นใหจับสลากกัน สวนปหลังๆ ตอไปใหกรรมการคนที่อยูใน
ตําแหนงนานที่สุดนั้นเปนผูออกจากตําแหนง  กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงอาจไดรับเลือกตั้งใหมอีกได
โดยที่ประชุมผูถือหุน 

นอกจากการพนตําแหนงตามวาระแลว กรรมการพนจากตําแหนงเม่ือ 

1.  ตาย 

2.  ลาออก 

3.  ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะตองหามตามกฎหมาย 

4.  ที่ประชุมผูถือหุนลงมติใหออก ดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสามในสี่ของจํานวนผูถือหุนที่มา
ประชุมและ มีสิทธิออกเสียง และมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวาก่ึงหนึ่งของจํานวนหุนที่ถือโดยผูถือ
หุนที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

5.  ศาลมีคําสั่งใหออก 

(3)  กรรมการอิสระจะตองมีคุณสมบัติตามขอกําหนดของ สํานักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยฯ 

(4)  คณะกรรมการบริษัทตองมีกรรมการอิสระประกอบดวยกรรมการอิสระไมนอยกวา 1 ใน 3 ของ
กรรมการทั้งหมด แตตองไมนอยกวา 3 คน 
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(5)  ประธานกรรมการและผูอํานวยการใหญจะมาจากการเลือกตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท โดยมี
นโยบายที่จะใหมีการเลือกตั้งประธานกรรมการทุกปในการประชุมคณะกรรมการนัดแรกหลังจากการ
ประชุมสามัญประจําปของผูถือหุน  

(6)  กรรมการและผูบริหารของบริษัทฯ สามารถเขาดํารงตําแหนงกรรมการหรือผูบริหารของบริษัทใน
เครือหรือบริษัทอื่นได แตตองเปนไปตามขอกําหนดของ สํานักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพยฯ และ
หนวยงานที่เก่ียวของ โดยจะตองแจงตอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทใหรับทราบดวย 
(7)  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีเลขานุการบริษัท เพ่ือทําหนาที่ใหคําแนะนําดานกฎหมายและกฎเกณฑ
ตาง ๆ ที่คณะกรรมการจะตองทราบและปฏิบัติหนาที่ในการดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท 
ประสานงานใหมีการปฏิบัติตามมติของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งติดตอสื่อสารกับผูถือหุน สํานักงาน 
ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพยฯ และหนวยงานกํากับดูแลที่เก่ียวของ 

การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

(1)  คณะกรรมการบริษัทจะกําหนดวันประชุมลวงหนาแตละป อยางนอย 4 ครั้งตอป (ทุก  ๆ  3 เดือน) 
และกําหนดวาระประจําของแตละครั้งไวชัดเจน เชน การพิจารณาอนุมัติงบการเงินที่ผานการสอบทาน
หรือตรวจสอบโดยผูสอบบัญชี เปนตน สวนระเบียบวาระที่นอกเหนือจากนี้ ประธานกรรมการ ประธาน
กรรมการบริหารและผูอํานวยการใหญจะรวมกันพิจารณาตามความสําคัญและจําเปน ในกรณีที่บริษัทฯ 
ไมไดมีการประชุมทุกเดือน บริษัทฯ จะจัดทํารายงานผลการดําเนินงานเสนอใหคณะกรรมการทราบทุก
เดือนเพ่ือใหคณะกรรมการสามารถกํากับควบคุมและดูแลการปฏิบัติงานของฝายบริหารไดอยางตอเนื่อง 

(2)  คณะกรรมการบริหารจัดการประชุมขึ้นโดยเฉลี่ยเดือนละ 1 ครั้งเพ่ือพิจารณารับทราบผลการ
ดําเนินงานทีผ่านมาประจําเดือน และบริหารงานตาง ๆ  

(3)  คณะอนุกรรมการชุดตางๆ สามารถจัดประชุมเพ่ือพิจารณาวาระตามอํานาจหนาที่ที่คณะกรรมการ
มอบหมายใหได โดยใหเลขานุการบริษัท จะเปนผูติดตอประสานงาน 

(4)  รายละเอียดวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมจะจัดสงใหกรรมการเปนการลวงหนา
อยางนอย 14 วัน เอกสารดังกลาวมีลักษณะโดยยอ ยกเวนเอกสารประกอบการประชุมในวาระที่ไม
ประสงคเปดเผยเปนลายลักษณอักษรใหนําเรื่องอภิปรายกันในที่ประชุม 

(5)  กรรมการที่ไมใชผูบริหารสามารถจัดใหมีการประชุม โดยไมมีฝายบริหารเขารวมดวยไดตามความ
จําเปนและเหมาะสม โดยสามารถใหเลขานุการบริษัทเปนผูประสานงานและควรแจงผลการประชุมให
กรรมการที่เปนผูบริหารทราบถึงผลการประชุม 

(6)  กรรมการบริษัทสามารถขอขอมูลหรือสารสนเทศที่จําเปนเพ่ิมเติมไดโดยตรงจากผูอํานวยการใหญ
และเลขานุการบริษัท รวมถึงผูบริหารที่ไดรับมอบหมายในเร่ืองนั้น  
(7)  ในการประชุมทุกคร้ังควรจัดใหมีผูบริหารและผูที่เก่ียวของเขารวมประชุมเพ่ือใหขอมูลและ
รายละเอียดประกอบการตัดสินใจที่ถูกตองและทันเวลา+ 
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การเขารวมประชุมของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยป 2557 

 

หมายเหตุ: 1 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริษัท ประกอบดวยกรรมการจํานวน 8 ทาน ไดแก ลําดับที่ 1-8 
 2   นายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ ไดรับการแตงต้ังเปนกรรมการ ในเดือนมีนาคม 2557 แทนนายชัย โสภณพนิช ท่ีลาออกจากการ

เปนกรรมการเม่ือวันท่ี 31 กรกฎาคม 2556 
 3   นายอลัน ชิ ยิม แคม ลาออกจากการเปนกรรมการเม่ือวันที่ 20 พฤษภาคม 2557  
 4   นายจีรพันธ อัศวะธนกุล ไดรับการแตงต้ังเปนกรรมการ แทนนายอลัน ชิ ยิม แคม  
  
กรรมการผูมีอํานาจลงนามคือ นายสุจินต หวั่งหลี นายสุรชัย ศิริวัลลภ และนายสุทธิ รจิตรังสรรค กรรมการ
สองในสามคนนี้ลงลายมือช่ือรวมกันและประทับตราสําคัญของบริษัทฯ โดยมีเลขานุการบริษัท คือ นางสาว
ดวงนพร เพ่ิมนําลาภ 

8.2 ผูบริหาร 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ผูบริหารของบริษัทฯ มีจํานวน 5 ทาน ดังนี้ 
ช่ือ ตําแหนง 

1. นายสุทธิ รจิตรังสรรค ผูอํานวยการใหญ 
2. นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธ ี ผูชวยผูอํานวยการใหญ  
3. นางนัฏชกร สุวรรณสถิตย ผูชวยผูอํานวยการใหญ  
4. นางสาวดวงนพร เพ่ิมนําลาภ ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน 
5. นางสาวดวงนภา กาญจนวงศวุฒิ ผูอํานวยการฝายลงทุน 

 
 

จํานวนคร้ังที่เขาประชุม / จํานวนครั้งที่ประชุมในป 2557 
รายช่ือกรรมการ1 ตําแหนง คณะกรรมการ

บริษัท 
คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
คณะกรรมการ

ลงทุน 
1.  นายสุจินต หวั่งหลี ประธานกรรมการ 5/5 - - 
2. นายสุรชัย ศิริวัลลภ กรรมการ 5/5 - 0/0 
3. ดร.กอปร กฤตยากีรณ กรรมการ 4/5 2/2 - 
4. นายสุทธิ รจติรังสรรค กรรมการและผูอํานวยการใหญ 5/5 - 0/0 
5. นายชลอ เฟองอารมย กรรมการอิสระและประธานกรรมการ

ตรวจสอบ 
5/5 4/4 - 

6. นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 

4/5 4/4 - 

7.    นายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ2 กรรมการ 3/4 - - 
8.    นายจีรพันธ อัศวะธนกุล4 กรรมการอิสระและกรรมการ

ตรวจสอบ 3/3 - - 

9.    นายอลัน ชิ ยิม แคม3 กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 0/1 0/2 - 
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ขอบเขตอํานาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของผูอํานวยการใหญ 

1. รับผิดชอบ ดูแล บริหาร การดําเนินงานและ/หรือการบริหารงานประจําวันของบริษัทฯ รวมถึงการ
กํากับดูแลการดําเนินงานโดยรวม เพ่ือใหเปนไปตามนโยบาย กลยุทธทางธุรกิจ เปาหมายและ
แผนการดําเนินงาน เปาหมายทางการเงิน และงบประมาณของบริษัทฯ ที่ไดรับอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ มติที่ประชุมผูถือหุน 

2. จัดทําแผนธุรกิจ และกําหนดอํานาจการบริหารงาน ตลอดจนจัดทํางบประมาณที่ใชในการประกอบ
ธุรกิจและงบประมาณรายจายประจําป เพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัท เพ่ือขออนุมัติและมี
หนาที่รายงานความกาวหนาตามแผนงานและงบประมาณที่ไดรับอนุมัติดังกลาวตอคณะกรรมการ
บริษัท 

3. กําหนดโครงสรางองคกร วิธีการบริหาร รวมถึงการคัดเลือก การฝกอบรม การวาจาง และการเลิก
จางพนักงานของบริษัทฯ และกําหนดอัตราคาจาง เงินเดือน คาตอบแทน โบนัส และสวัสดิการตางๆ 
สําหรับพนักงานตามกรอบและงบประมาณที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท (ยกเวนการ
กําหนดอัตราคาจาง เงินเดือน คาตอบแทน โบนัส และสวัสดิการตางๆ สําหรับรผูอํานวยการใหญ
และรองกรรมการผูอํานวยการซึ่งจะกําหนดโดยคณะกรรมการบริษัท) 

4. ติดตามและรายงานสภาวะ ฐานะของบริษัทฯ เสนอแนะทางเลือกและกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบาย
และสภาพตลาด 

5. ดูแลและควบคุมการปฏิบัติงานดานตางๆ ของบริษัทฯ อาทิ การเงิน การบริหารความเสี่ยง การ
ควบคุมภายใน งานดานปฏิบัติการและงานดานสนับสนุนตาง ๆ และงานทรัพยากร 

6. เปนตัวแทนบริษัทฯ ตลอดจนมีอํานาจมอบหมายในการติดตอกับหนวยงานราชการและหนวยกํากับ
ดูแลอื่นๆ 

7. ดูแลติดตอสื่อสารกับสาธารณชน ผูถือหุน ลูกคา และพนักงาน เพ่ือเสริมช่ือเสียงและภาพพจนที่ดี
ของบริษัทฯ 

8. ดูแลใหมีการกํากับดูแลกิจการที่ด ี

9. มีอํานาจในการออก แกไข เพ่ิมเติม ปรับปรุง ระเบียบ คําสั่ง และขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของ
บริษัทฯ เชน การบรรจุ แตงตั้ง ถอดถอน และวินัยพนักงานและลูกจาง การกําหนดเงินเดือนและเงิน
อื่นๆ รวมตลอดถึงการสงเคราะหและสวัสดิการตางๆ 

10. พิจารณา เจรจาตอรอง และอนุมัติการเขาทํานิติกรรมสัญญา และ/หรือการดําเนินการใดๆ ที่
เกี่ยวของกับการดําเนินงาน และ/หรือการบริหารงานประจําวันของบริษัทฯ ทั้งนี้ ภายใตกรอบที่
กําหนดไวในอํานาจดําเนินการที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 

11. มีอํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบใดๆ ตามที่ไดรับมอบหมายหรือตามนโยบายที่ไดรับมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริษัท  
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12. ใหมีอํานาจในการมอบอํานาจชวง และ/หรือ มอบหมายใหบุคคลอื่นปฏิบัติงานเฉพาะอยางแทนได 
โดยการมอบอํานาจชวง และ/หรือ การมอบหมายดังกลาวใหอยูภายในขอบเขตแหงการมอบอํานาจ
ตามหนังสือมอบอํานาจที่ ใหไว และ/หรือ ใหเปนไปตามระเบียบ ขอกําหนด หรือคําสั่ งที่
คณะกรรมการของบริษัทฯ ไดกําหนดไว ทั้งนี้ การมอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของ
ผูอํานวยการใหญนั้น จะตองไมมีลักษณะเปนการมอบอํานาจ หรือมอบอํานาจชวงที่ทําให
ผูอํานวยการใหญ หรือผูรับมอบอํานาจจากผูอํานวยการใหญ สามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคล
ที่อาจมีความขัดแยง (ตามที่นิยามไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
หรือประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน) อาจมีสวนไดเสีย หรืออาจไดรับประโยชนในลักษณะใดๆ 
หรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนอื่นใดกับบริษัทฯ หรือบริษัทยอยของบริษัทฯ ยกเวนเปนการ
อนุมัติรายการที่เปนไปตามนโยบายและหลักเกณฑที่ที่ประชุมผูถือหุนหรือคณะกรรมการบริษัท ได
พิจารณาอนุมัติไว 

บริษัทฯ ไดจัดทําอํานาจดําเนินการเพ่ือใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน ใหมีหลักฐานอางอิง และเปนไปตาม
ขั้นตอนอยางมีระบบ โดยบริษัทฯ มีการจัดทําและอนุมัติงบประมาณประจําป ซึ่งจะประกอบดวย ประมาณ
การรายไดรายจายจากการประกันภัย งบประมาณการลงทุน  งบประมาณคาใชจายดําเนินงาน และ
งบประมาณจัดซื้อสินทรัพยถาวร  
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โครงสรางการจัดการของบริษัท 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  โครงสรางการจัดการของบริษัทฯ สามารถแสดงไดดังนี ้ 

 
หมายเหตุ: ฝายบริหารและพัฒนาทุนมนุษย ใชบริการจาก บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
 ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ ใชบริการบริษัท ไทยรี เซอรวิสเซส  จํากัด 
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8.3 เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทฯ ไดมีมติแตงตั้งใหนางสาวดวงนพร เพ่ิมนําลาภ ดํารงตําแหนงเปนเลขานุการบริษัท 
ตั้งแตวันที่ 7 ธันวาคม 2555โดยคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงเปนเลขานุการบริษัทปรากฎในเอกสารแนบ 1  

เลขานุการบริษัทมีหนาที่หลักในการจัดทําและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ 
รายงานการประชุมคณะกรรมการ รายงานประจําปของบริษัทฯ หนังสือนัดประชุมผูถือหุน รายงานการ
ประชุมผูถือหุน รวมทั้งเก็บรักษารายงานการมีสวนไดเสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผูบริหาร ดําเนินการ
อื่นๆ ตามที่คณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด และจัดสงสําเนารายงานการมีสวนไดเสียตาม
มาตรา 89/14 ซึ่งจัดทําโดยกรรมการใหประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายในเจ็ดวัน
ทําการนับแตวันที่บริษัทฯ ไดรับรายงานนั้น  

นอกจากนี้ เลขานุการบริษัท ยังมีหนาที่ดังตอไปนี้ 

1. ให คําแนะนําเ บ้ืองตนแกกรรมการในขอกฎหมาย ระเบียบขอ บังคับตางๆ ของบริษัทฯ ที่
คณะกรรมการตองการทราบและติดตามใหมีการปฏิบัติตามอยางถูกตองสมํ่าเสมอ รวมถึงการ
รายงานการเปลี่ยนแปลงในขอกําหนดกฎหมายที่มีนัยสําคัญแกคณะกรรมการ 

2. จัดประชุมผูถือหุนและประชุมคณะกรรมการใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับของบริษัทฯ และขอพึง
ปฏิบัติตางๆ 

3. บันทึกรายงานการประชุมผูถือหุน และการประชุมของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งติดตามใหมีการ
ปฏิบัติตามมติที่ประชุมผูถือหุน และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 

4. ดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลและรายงานสารสนเทศในสวนที่รับผิดชอบตอหนวยงานที่กํากับบริษัทฯ 
ตามระเบียบและขอกําหนดของหนวยงานทางการ 

5. ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท และดําเนินการเร่ืองอื่นๆ ตามที่กฎหมายกําหนด หรือตามที่
ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท หรือตามที่คณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด 

8.4 คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร 

(1) คาตอบแทนที่เปนตัวเงิน 

คาตอบแทนกรรมการ  

ในป 2557 คาตอบแทนกรรมการตามมติที่ประชุมสามัญผูถือหุนครั้งที่ 3 เม่ือวันที่ 25 เมษายน 2557 โดยมี
รายละเอียดดังตารางตอไปนี ้ 
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หมายเหตุ  *คาเบี้ยประชุมตอคร้ังตอทาน จะจายใหแกกรรมการท่ีเขารวมประชุมเทาน้ัน 

 

คาตอบแทนกรรมการ1 เปนรายบุคคลในป 2557 สรุปไดดังนี ้
 

คาเบ้ียประชุมกรรมการ (บาท) 
รายช่ือกรรมการ 

คาบําเหน็จ
กรรมการ3 คณะกรรมการ

บริษัท 
คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
คณะกรรมการ

ลงทุน 
คณะกรรมการ

บริหาร2 
รวม 

1.    นายสุจินต หวั่งหลี 600,000 92,500 - - - 692,500 
2.    นายสุรชัย ศิริวัลลภ 600,000 92,500 - - 270,000 962,500 
3.    ดร.กอปร กฤตยากีรณ 300,000 72,500 40,000 - - 412,500 
4.    นายสุทธิ รจิตรังสรรค 300,000 92,500 - - - 392,500 
5.    นายชลอ เฟองอารมย 300,000 92,500 115,000 - - 507,500 
6.    นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล 300,000 72,500 72,500 - - 445,000 
7.    นายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ - 60,000 - - - 60,000 
8.    นายจีรพันธ อัศวะธนกุล - 60,000 - - - 60,000 
9.    นายอลัน ชิ ยิม แคม 300,000 - - - - 300,000 
       
รวม 2,700,000 635,000 227,500 - 270,000 3,832,500 

หมายเหตุ: 1    คาตอบแทนกรรมการ ไมรวมคาตอบแทนในฐานะผูบริหาร และไมมีคาตอบแทนใหแกคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
 2    คาเบ้ียประชุมคณะกรรมการบริหาร จายเฉพาะประธานกรรมการบริหารเทาน้ัน 
 3       คาบําเหน็จกรรมการจายเฉพาะกรรมการที่ดํารงตําแหนง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 ประกอบดวยกรรมการจํานวน 7 ทาน 
ไดแก ลําดับที่ 1-6 และลําดับที่ 9 

 

คาตอบแทนรายเดือน 
(ตอทาน) 

คาเบี้ยประชุมตอครั้ง 
 (ตอทาน)* 

คณะกรรมการ 
ประธาน
กรรมการ 

กรรมการ 
ประธาน
กรรมการ 

กรรมการ 

คาบําเหน็จ 
(ตอทาน) 

คณะกรรมการบริษัท -ไมมี- -ไมมี- 20,000 20,000 ไมเกิน 2.7 ลานบาท จัดสรรให
ประธานกรรมการ และประธาน
กรรมการบริหาร ทานละ 2 สวน 
กรรมการทานอื่น ทานละ 1 สวน 

คณะกรรมการตรวจสอบ -ไมมี- -ไมมี- 30,000 20,000 -ไมมี- 
คณะกรรมการลงทุน -ไมมี- -ไมมี- 20,000 20,000 -ไมมี- 
คณะกรรมการบริหาร -ไมมี- -ไมมี- 30,000 -ไมมี- -ไมมี- 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง -ไมมี- -ไมมี- -ไมมี- -ไมมี- -ไมมี- 
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คาตอบแทนผูบริหาร 
ในป 2557 บริษัทฯ ไดจายคาตอบแทนประกอบดวย เงินเดือนและโบนัสใหกับผูบริหารจํานวน 5 ราย รวม
ทั้งสิ้น 16.0 ลานบาท 

(2) คาตอบแทนอื่น 

คาตอบแทนอื่นของกรรมการ  

- ไมม-ี 

คาตอบแทนอื่นผูบริหาร  
บริษัทฯไดจัดใหมีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพใหแกผูบริหารโดยบริษัทฯ ไดสมทบในอัตราสวนรอยละ 5-10 ของ
เงินเดือน โดยในป 2557 บริษัทฯ ไดจายเงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับผูบริหาร 5 ราย รวมทั้งสิ้น 
1.1 ลานบาท 

8.5 บุคลากร 

8.5.1 จํานวนพนักงาน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯมีพนักงานทั้งหมดจํานวน 19 คน โดยแบงไดดังนี ้ 
บุคลากร จํานวนพนักงาน 

 (คน) 
ผูอํานวยการใหญ 1 
ฝายพัฒนาธุรกิจ 4 
ฝายสนับสนุนขอมูล 5 
ฝายบัญชีและการเงิน 3 
ฝายลงทุน 1 
ฝายตรวจสอบภายใน 1 
ฝายอื่นๆ  4 

รวม 19 

8.5.2  คาตอบแทนพนักงาน  

บริษัทฯ มีนโยบายการจายผลตอบแทนใหพนักงานทุกระดับอยางเหมาะสม แขงขันไดกับบริษัทในกลุม
สถาบันการเงินและอุตสาหกรรมประกันภัย โดยนําดัชนีราคาผูบริโภคจากหนวยงานของรัฐมาพิจารณา
รวมกับผลการสํารวจการจายคาจางและผลตอบแทนของพนักงานทุกระดับที่องคกรภายนอกไดจัดทําขึ้น เพ่ือ
ปรับปรุงการจายคาจางและผลตอบแทน รวมถึงไดจางบริษัทที่ปรึกษาใหทําการสํารวจผลตอบแทน และจัดทํา
แนวทางการประเมินผลตอบแทน เพ่ือใชเปนเกณฑที่ชัดเจนในการวัดผลการปฎิบัติงานและศักยภาพของ
พนักงานไดในระยะยาว ใหมีความเหมาะสมแกพนักงานที่มีความรูความสามารถสูง รวมทั้งจัดใหมีการเติบโต
ตามสายอาชีพ (Career Growth) อันสอดคลองกับแผนทดแทนตําแหนงงานของบริษัท (Succession Plan) 
 

ในป 2557 บริษัทฯ ไดจายผลตอบแทนใหแกพนักงานจํานวนทั้งสิ้น 8.3 ลานบาท ซึ่งผลตอบแทน ไดแก 
เงินเดือน โบนัส เงินชวยเหลือพิเศษ เงินประกันสังคมและเงินสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 
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8.5.3  ขอพิพาทดานแรงงานในระยะเวลา 3 ปที่ผานมา 

- ไมม-ี 

8.5.4  นโยบายในการพัฒนาบุคลากร 

บริษัทฯ ตระหนักและใหความสําคัญกับเรื่องการพัฒนาบุคลากรเปนอยางมาก จึงไดจัดทําแผนงานระยะยาว
ในการพัฒนาบุคลากร (Training Road Map) ของพนักงานแตละคนขึ้นอยางเปนรูปธรรม เพ่ือมุงเนนพัฒนา
ใหพนักงานรูจักการทํางานเปนทีม มีมาตรฐานและจริยธรรมที่ดี มีทัศนคติที่ดีตอการทํางาน มีความรูสึกรวม
เปนเจาของ รูจักคิดอยางสรางสรรค และสามารถใหบริการลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการให
ทุนการศึกษาตอทั้งในและตางประเทศในหลักสูตรสาขาวิชาที่จําเปน รวมถึงการใหสวัสดิการเงินกูยืมเพ่ือ
ศึกษาตอที่มีอัตราดอกเบี้ยผอนปรน 

นอกเหนือจากแผนงานในการพัฒนาบุคลากรตามปกติที่กลาวถึงขางตนแลว บริษัทฯ ยังมีแผนงานที่จะ
พัฒนาผูบริหารในอนาคต มุงเนนรับคนรุนใหมที่มีความรูความสามารถ (Young Talent) และพัฒนาสราง
ความพรอมใหทุกคนมีโอกาสกาวขึ้นสูระดับผูบริหารในอนาคตได โดยไดวาจางที่ปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ
ดานการพัฒนาบุคลากร เขารวมประเมินคัดเลือกพนักงานกลุมที่มีศักยภาพ จัดทําแผนระยะยาวในการพัฒนา
เปนรายบุคคล มอบหมายงานที่ทาทายและเหมาะสมใหและมีการประเมินผลความสําเร็จเปนรายบุคคล 
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9.0 การกํากับดูแลกิจการ 

9.1  นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีของกลุมบริษัท ไทยรี 

คณะกรรมการของบริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) มีความเห็นพองกันวา องคกรหรือธุรกิจใด ๆ จะ
สามารถเติบโตอยางม่ันคงยั่งยืนได  จําเปนตองมีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี เหมาะสมกับสถานะภาพของ
องคกรนั้น ๆ  ซึ่งเปนพ้ืนฐานที่สําคัญของการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ เสริมสรางคุณประโยชนแกผูมีสวน
ไดเสียทุกฝาย ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงมีความมุงม่ันในการดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการ
และการบริหารจัดการที่ดี มีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ มีความโปรงใส โดยมุงเนนการสรางคุณคาใหกับผู
ถือหุน พนักงาน ลูกคา คูคา และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย บริษัทฯ จึงไดกําหนดเปนนโยบายการกํากับดูแล
กิจการที่ดี เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน ดังนี ้

1. คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน จะปฏิบัติหนาที่ดวยความมุงม่ัน ความซื่อสัตยสุจริต 
และความรับผิดชอบ เพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ โดยยึดถือหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
และจริยธรรมธุรกิจเปนแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน 

2. คณะกรรมการบริษัท มีบทบาทสําคัญในการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ นโยบาย โครงสรางการ
บริหารจัดการ และแผนงานที่สําคัญของบริษัทฯ รวมทั้งตองดําเนินการเพ่ือใหม่ันใจวาระบบ
ควบคุมภายใน ระบบบัญชี-การเงิน และรายงานทางการเงิน มีความนาเช่ือถือ 

3. คณะกรรมการบริษัทและผูบริหาร จะตองเปนผูนําในเรื่องจริยธรรม และเปนตัวอยางในการ
ปฏิบัติหนาที่ดวยความมุงม่ัน ความซื่อสัตยสุจริต ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ด ี

4. คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ตองยึดม่ันในความเปนธรรมโดยปฏิบัติตอผูมีสวน
ไดเสียทุกฝายอยางเทาเทียมกัน พรอมทั้งดูแลควบคุม ปองกัน และแกไขปญหาความขัดแยงทาง
ผลประโยชนที่อาจเกิดขึ้น 

5. คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน จะยึดม่ันตามนโยบายการตอตานทุจริต 
6. คณะกรรมการบริษัท ตองใหผูถือหุนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน มีสิทธิในการเขาถึงขอมูล

สารสนเทศ และมีชองทางที่เหมาะสมในการสื่อสารกับบริษัทฯ รวมทั้งจัดใหมีนักลงทนุสัมพันธ 
เพ่ือรับผิดชอบการใหขอมูลแกนักลงทุนและประชาชนทั่วไป 

7. คณะกรรมการบริษัทและผูบริหาร ตองจัดใหมีการคัดสรรบุคลากรทุกระดับอยางเหมาะสม และมี
กระบวนการสรรหาที่โปรงใส เปนธรรม 

การปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีของกลุมบริษัทไทยรี ถือเปนดัชนช้ีีวัดที่สําคัญในการ
ประเมินผลการบริหารจัดการธุรกิจของคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานทุกคน 

 
บริษัทฯ สงเสริมใหเกิดการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีและจริยธรรมธุรกิจ มีการสื่อสารให
กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ตระหนักและรับทราบโดยทั่วกัน ถึงความสําคัญของการกํากับดูแล
กิจการที่ดี และจริยธรรมธุรกิจ โดยใหพนักงานทุกคนไดศึกษา ทําความเขาใจ และลงนามรับทราบ เพ่ือยึดถือ
เปนแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน พรอมทั้งเผยแพรนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีไวบนเว็บไซตบริษัท 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 
 - 54 - บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 
 

รวมถึงมีการติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการในภาพรวม โดยมอบหมายใหผูที่
เก่ียวของไปดําเนินการและรายงานใหคณะกรรมการทราบ เชน ไดมอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบเปน
ผูดูแลเร่ืองความขัดแยงทางผลประโยชน การควบคุมและตรวจสอบภายใน การปฏิบัติตามกฎเกณฑของ
กฎหมายและระเบียบขอบังคับของหนวยงานที่เก่ียวของและรายงานผลใหคณะกรรรมการทราบเปนประจํา
ทุกไตรมาส มอบหมายใหเลขานุการบริษัทเปนผูดูแลเรื่องรายงานการถือหลักทรัพยของกรรมการและฝาย
บริหาร และรายงานผลใหคณะกรรรมการทราบเปนประจําทุกไตรมาส เปนตน 

9.2  คณะกรรมการชุดยอย 

(1)  คณะกรรมการบริษัทสามารถจัดใหมีคณะกรรมการชุดยอยในดานตางๆ เพ่ือชวยศึกษาและ
กลั่นกรองรายละเอียด และไดกําหนด คุณสมบัติ และขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุด
ยอยเฉพาะเรื่องไวอยางชัดเจน 

•  กําหนดใหมีคณะกรรมการบริหาร เพ่ือกําหนดนโยบายและตัดสินใจการดําเนินงานที่สําคัญ 

•  กําหนดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือชวยคณะกรรมการในการสอบทานรายการทางการเงิน
ของบริษัทฯ ใหมีความถูกตองและเปดเผยอยางเพียงพอ และสอบทานใหบริษัทฯ มีระบบการ
ควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มีความเหมาะสม และมีประสิทธิผล รวมถึงการปฏิบัติ
หนาที่ตางๆ ตามที่กําหนดในระเบียบหรือนโยบายของบริษัทฯ ตลอดจนกฎและประกาศที่เก่ียวของ 

ทั้งนี้ โดยในแตละคณะกรรมการชุดยอยจะมีการประชุมประเมินผลการดําเนินงานหรือทบทวน
นโยบายตาง ๆ อยางนอยปละ 1 ครั้ง  

(2)  ประธานคณะกรรมการจะไมทําหนาที่เปนประธานหรือสมาชิกในคณะกรรมการชุดยอย เพ่ือให
การทําหนาที่ของคณะกรรมการชุดยอยมีความเปนอิสระอยางแทจริง 

 
รายชื่อและขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการชุดยอย 

คณะกรรมการบริษัทไดแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยชุดตาง  ๆเพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานของ
คณะกรรมการในการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทฯ และทําหนาที่ติดตามเรื่องสําคัญที่เกิดขึ้นเปน
ประจําหรือเรื่องที่ตองการการดูแลอยางใกลชิด ปจจุบันบริษัทฯ มีคณะกรรมการชุดยอยประจํารวม 4 คณะ 
ไดแก คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการ
ลงทุน โดยมีการกําหนดองคประกอบสมาชิก ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดยอยแตละ
ชุดไวอยางชัดเจน ดังนี้  

1.  คณะกรรมการบริหาร 

จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 5 พฤศจิกายน 2555 ประกอบดวยกรรมการและผูบริหารของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2557 คณะกรรมการบริหารของบริษัทฯ มีจํานวน 4 ทาน ดังนี ้
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ชื่อ ตําแหนง 
1. นายสุรชัย ศิริวัลลภ  ประธานกรรมการบริหาร 
2. นายสุทธิ รจิตรังสรรค รองประธานกรรมการบริหาร 
3. นางนัฎชกร สุวรรณสถิตย กรรมการบริหาร 
4. นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธ ี กรรมการบริหาร 

โดยมี นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธ ีเปนเลขานุการคณะกรรมการบริหาร 
ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร 

ขอบเขตและอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร กําหนดไวดังนี ้

1. กําหนดทิศทางกลยุทธ โครงสรางการบริหารงาน แผนธุรกิจและงบประมาณประจําปของบริษัทฯ 
เพ่ือเสนอใหคณะกรรมการบริษัทอนุมัต ิ

2. บริหารกิจการ กํากับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ ใหเปนไป
ตามทิศทางกลยุทธ แผนธุรกิจและงบประมาณที่วางไว และรายงานผลการดําเนินงานและฐานะ
การเงินใหคณะกรรมการบริษัทรับทราบเปนประจําในทุกไตรมาส 

3. รับผิดชอบดูแลใหบริษัทฯมีการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
พระราชบัญญัติประกันชีวิต พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด และกฎหมายอื่นที่เก่ียวของกับ
การประกอบธุรกิจ ตลอดจนขอกําหนดหรือประกาศที่ออกมาตามกฎหมายดังกลาว 

4. รับผิดชอบดูแลใหบริษัทฯมีการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 

5. รับผิดชอบในการประเมินและวิเคราะหความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ กําหนด
มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือบริหารความเสี่ยง และกํากับดูแลคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. พิจารณาอนุมัติรายการเกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ ภายในขอบเขตอํานาจหนาที่ที่กําหนดไวใน
อํานาจดําเนินการที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 

7. พิจารณาและใหความเห็นตอเร่ืองที่ตองผานการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ยกเวนใน
กิจกรรมใดๆ ซึ่งคณะกรรมการบริษัทไดมอบหมายใหคณะอนุกรรมการชุดอื่นเปนผูดําเนินการไว
แลว 

8. คณะกรรมการบริหารอาจมอบอํานาจชวงใหผูบริหารหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีอํานาจในการ
ดําเนินการในเรือ่งใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเร่ืองตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร การอนุมัติ
รายการของคณะกรรมการบริหารและ/หรือการมอบอํานาจชวงตองไมเปนการอนุมัติรายการที่
เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน หรือรายการที่คณะกรรมการ
บริหารมีสวนไดเสีย 

9. ดําเนินการอื่นใด หรือตามอํานาจและความรับผิดชอบ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
หนาที่ใหเปนคราวๆ ไป 
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ทั้งนี้การมอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารนั้น จะไมมีลักษณะเปนการ
มอบอํานาจ หรือมอบอํานาจชวงที่ทําใหคณะกรรมการบริหาร หรือผูรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการบริหาร
สามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแยง (ตามที่นิยามไวในประกาศคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน) อาจมีสวนไดเสีย หรืออาจไดรับ
ประโยชนในลักษณะใดๆ หรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนอื่นใดกับบริษัทฯ หรือบริษัทยอยของบริษัท
ฯ ยกเวนเปนการอนุมัติรายการที่เปนไปตามนโยบาย และหลักเกณฑที่ที่ประชุมผูถือหุนหรือคณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาอนุมัติไว 

2.  คณะกรรมการตรวจสอบ 

จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 5 พฤศจิกายน 2555 ปจจุบันประกอบดวยกรรมการอิสระจํานวน 3 ทาน มีวาระการดํารง
ตําแหนงคราวละ 3 ป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวยกรรมการจํานวน 3 
ทาน ดังนี ้

 
ชื่อ ตําแหนง 

1. นายชลอ เฟองอารมย ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการ
อิสระ 

2. นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล1, 3 กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 
3. ดร.กอปร กฤตยากีรณ1, 2 กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 

 หมายเหตุ: 1 เปนกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรูความสามารถดานบัญชีและการเงิน (กรุณาดูประวัติในเอกสารแนบ 1) 
           2 เปนกรรมการตรวจสอบแทนนายอลัน ชิ ยิม แคม 
                       3 นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล ดํารงตําแหนงกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหารของ บมจ. ไทยประกัน

ชีวิต โดยบมจ. ไทยประกันชีวิต เปนหนึ่งในบริษัทประกันชีวิตในประเทศซึ่งเปนลูกคาของบริษัทฯ นายอภิรักษฯ เปนผู
มีความรู ความเขาใจ และมีประสบการณในธุรกิจประกันชีวิตมากวา 30 ป ซึ่งเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจ
ประกันภัยตอของบริษัทฯ ปจจุบันขนาดรายการระหวางกันของบริษัทฯ และบมจ. ไทยประกันชีวิต อยูในระดับต่ํากวา
เกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักงาน ก.ล.ต. (กรุณาดูรายละเอียดในขอ 12 รายการระหวางกัน) จึงเชื่อวาความสัมพันธทาง
ธุรกิจดังกลาวไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ีและการใหความเห็นท่ีเปนอิสระ ท้ังนี้หากในอนาคตขนาดของรายการ
ระหวางกันดังกลาวมีมูลคาสูงขึ้น บริษัทฯ จะดําเนินการเปดเผยขอมูลท่ีจําเปนเพ่ิมเติมในหนังสือนัดประชุมผูถือหุนใน
วาระพิจารณาแตงต้ังกรรมการอิสระ หรืออาจพิจารณาเสนอบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเปนไปตามหลักเกณฑท่ีสํานักงาน 
ก.ล.ต. กําหนดเพ่ือใหท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณา 

 โดยมี นายทรงชัย ไพศาล เปนเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

วาระการดํารงตําแหนงของกรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบมีวาระดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป ทั้งนี้ เม่ือครบกําหนด
วาระการดํารงตําแหนงดังกลาวประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบที่พนจากตําแหนงตามวาระ
อาจไดรับการแตงตั้งใหกลับเขาดํารงตําแหนงไดอีก 
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ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

ขอบเขตและอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ กําหนดไวดังนี ้

1. สอบทานใหบริษัทฯมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตองและเปดเผยอยางเพียงพอ โดย
ประสานงานกับผูสอบบัญชีภายนอกของบริษัทฯ และผูบริหารที่รับผิดชอบในการจัดทํารายงาน
ทางการเงินทั้งรายไตรมาสและประจําป 

2. เสนอแนะใหผูสอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดๆ ที่เห็นวาจําเปนและเปนเรื่องสําคัญใน
ระหวางการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ 

3. สอบทานใหบริษัทฯมีระบบควบคุมภายใน (internal control) และระบบการตรวจสอบภายใน 
(internal audit) ที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเปนอิสระของหนวยงาน
ตรวจสอบภายในตลอดจนเสนอความเห็นชอบในการพิจารณาแตงตั้ง โยกยาย เลิกจางหัวหนา
หนวยงานตรวจสอบภายใน หรือหนวยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน และให
ความเห็นชอบแผนงาน งบประมาณ และอัตรากําลังของหนวยงานตรวจสอบภายใน 

4. สอบทานการปฏิบัติงานของบริษัทฯใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย  รวมถึงประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ประกาศ
คณะกรรมการกํากับตลาดทุน ประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ขอกําหนด
ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และกฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ 

5. พิจารณา คัดเลือก และเสนอแตงตั้งบุคคลซึ่งมีความเปนอิสระเพ่ือทําหนาที่เปนผูสอบบัญชีของ 
บริษัทฯ รวมถึงเสนอคาตอบแทนของผูสอบบัญชีของบริษัทฯ รวมทั้งเขารวมประชุมกับผูสอบบัญชี
โดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุมดวยอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน รายงานการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งสินทรัพย หรือรายการที่
อาจจะมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหมีความถูกตองและเปนไปตามกฎหมาย ประกาศและ
ขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกํากับตลาดทุน 
คณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึง
หนวยงานอื่นที่เก่ียวของ ทั้งนี้เพ่ือใหม่ันใจวารายการดังกลาวมีความสมเหตุสมผลและเปนประโยชน
สูงสุดตอบริษัทฯ 

7. สอบทานใหบริษัทฯ มีนโยบายการบริหารความเสี่ยง และชวยกรรมการบริษัทในการกํากับดูแลให
มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมมีประสิทธิผล 

8. จัดทํารายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของบริษัทฯ 
ซึ่งรายงานดังกลาวตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและรายงานดังกลาวตอง
ประกอบดวยขอมูลอยางนอยดังตอไปนี้ 

(ก) ความเห็นเกี่ยวกับความถูกตอง ครบถวน เปนที่เช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของ
บริษัทฯ   
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(ข) ความเห็นเกีย่วกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ   

(ค) ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ซึ่ง
รวมถึง ประกาศและขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
คณะกรรมการกํากับตลาดทุน คณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึงกฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ   

(ง) ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผูสอบบัญชี 

(จ) ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

(ฉ) จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเขารวมประชุมของกรรมการ
ตรวจสอบแตละทาน 

(ช) ความเห็นหรือขอสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบไดรับจากการปฏิบัติหนาที่
ตามกฎบัตร (charter) 

(ซ) รายการอื่นใดที่เห็นวาผูถือหุนของบริษัทฯ และผูลงทุนทั่วไปควรทราบภายใตขอบเขต
หนาที่และความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท   

9. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทฯมอบหมายดวยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

3.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 1 ธันวาคม 2555 ประกอบดวยกรรมการและประธานกรรมการบริหารเปนประธาน 
กรรมการและผูอํานวยการใหญเปนรองประธาน และมีผูบริหารระดับสูงในสายงานตางๆ รวมกันเปน
กรรมการ โดยอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนาที่
และความรับผิดชอบดังนี ้

 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

เพ่ือกําหนดนโยบายและติดตามการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯอยางเปนระบบ บริษัทฯจึงไดกําหนด
ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงดังนี ้

1. นําเสนอวิธีการในการบริหารความเสี่ยง นโยบายความเสี่ยง และความเสี่ยงที่ยอมรับได 

2. ติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบายความเสี่ยงและความเพียงพอของการควบคุม 

3. ติดตามความเสี่ยงรวมขององคกรเทียบกับความเสี่ยงที่ยอมรับได 

4. รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ  

5. ควบคุมดูแลการบริหารความเสี่ยงในปจจุบันและความเสี่ยงที่จะเกิดในอนาคต 
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4.  คณะกรรมการลงทุน 

จัดตั้งเม่ือวันที่ 25 กุมภาพันธ 2557 ประกอบดวยกรรมการหรือผูบริหาร และบุคคลที่มีความรู ความ
เช่ียวชาญและประสบการณเกี่ยวกับการบริหารการลงทุน การบริหารความเสี่ยง หรือการวิเคราะหหลักทรัพย 
ซึ่งอาจเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลภายนอกก็ได โดยคณะกรรมการเปนผูพิจารณาแตงตั้ง มีวาระการ
ดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 คณะกรรมการลงทนุมีจํานวน 3 ทาน ดังนี ้

 
 
 
 
 
 

 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการลงทุน 
1. จัดทํากรอบนโยบายการลงทุนซึ่งครอบคลุมถึงการลงทุนและการประกอบธุรกิจอื่นของบริษัท

ประกันชีวิตตามที่กําหนดไวในประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย เพ่ือขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

2. พิจารณาอนุมัติแผนการลงทุนของบริษัทฯ ที่สอดคลองกับกรอบนโยบายการลงทุนและกรอบ
นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

3. กํากับดูแลการลงทุน การบริหารเงินลงทุน ใหเปนไปตามกรอบนโยบายการลงทุน นโยบายการ
บริหารความเสี่ยงรวม ระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการลงทุน และขอกําหนดของกฎหมายที่
เก่ียวของ 

4. กํากับดูแลเร่ืองธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนที่
เก่ียวกับธุรกรรมการลงทุนของบรษิัทฯ 

5. กํากับดูแลระบบงาน บุคลากร และขอมูลที่ใชประกอบการลงทุนของบริษัทฯ ใหมีความพียงพอ
ตอการดําเนินงาน 

6. รายงานผลการลงทุนใหคณะกรรมการบริษัทฯ ทราบอยางสมํ่าเสมอ 
7. ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมาย 

 
9.3  การสรรหาและแตงต้ังกรรมการและผูบริหารระดับสูงสุด 

9.3.1 การสรรหาและแตงต้ังกรรมการอิสระ 

ในการสรรหากรรมการอิสระ บริษัทฯ กําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกกรรมการอิสระ โดยบุคคลซึ่งมี
คุณสมบัติเปนไปตามหลักเกณฑของการสรรหากรรมการบริษัทฯ ประกอบกับคุณสมบัติของกรรมการอิสระที่
อางอิงจากนิยามของกรรมการอิสระของสํานักงาน ก.ล.ต. ดังนี ้

ชื่อ ตําแหนง 
1. นายสุรชัย ศิริวัลลภ กรรมการลงทุน 
2. นายสุทธิ รจิตรังสรรค กรรมการลงทุน 
3. นายชวนชัย เช่ียวสมุทร กรรมการลงทุน 
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คุณสมบัติของกรรมการอิสระ  

กรรมการอิสระ หมายถึง บุคคลที่มีคุณสมบัติครบถวนและมีความเปนอิสระเปนตามเกณฑขั้นต่ําที่กําหนดใน
ประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. และประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ที่มีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน 
กลาวคือ 

1. ถือหุนไมเกิน 1% ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย 
บริษัทรวมหรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแยง โดยใหนับจํานวนหุนที่ถือโดยผูที่เกี่ยวของดวย 

2. ไมเปนกรรมการที่มีสวนรวมบริหารงาน พนักงาน ลูกจาง ที่ปรึกษาที่ไดรับเงินเดือนประจํา หรือ
ผูมีอํานาจควบคุมบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือบริษัทยอยลําดับเดียวกัน หรือ
นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแยง เวนแตจะพนจากลักษณะดังกลาวมาแลวเปนเวลาไมนอยกวา 2 
ป 

3. ไมเปนบุคคลที่มีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่
เปน บดิามารดา คูสมรส พ่ีนองและบุตร รวมทั้งคูสมรสของบุตร ของผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ 
ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลที่จะไดรับการเสนอใหเปนผูบริหารหรือผูมีอํานาจควบคุมของ
บริษัท หรือบริษัทยอย 

4. ไมมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติ
บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ในลักษณะที่อาจเปนการขัดขวางการใชวิจารณญาณอยางอิสระของ
ตน รวมทั้งไมเปนหรือเคยเปนผูถือหุนรายใหญ กรรมการซึ่งไมใชกรรมการอิสระ หรือผูบริหาร 
ของผูที่มีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลที่
อาจมีความขัดแยง เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

ความสัมพันธทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง  รวมถึงการทํารายการทางการคาที่กระทําเปนปกติเพ่ือ
ประกอบกิจการ การเชาหรือใหเชาอสังหาริมทรัพย รายการเก่ียวกับสินทรัพยหรือบริการ หรือ
การใหหรือรับความชวยเหลือทางการเงิน ดวยการรับหรือใหกูยืม การค้ํา ประกัน การให
สินทรัพยเปนหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติกรรมอื่นทํานองเดียวกัน ตั้งแตรอยละ 3 ของ
สินทรัพยมีตัวตนสุทธิของผูขออนุญาตหรือตั้งแตยี่สิบลานบาทขึ้นไป แลวแตจํานวนใดจะต่ํากวา 

5. ไมเปนหรือเคยเปนผูสอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลที่
อาจมีความขัดแยงและไมเปนผูถือหุนรายใหญ กรรมการซึ่งไมใชกรรมการอิสระ ผูบริหาร หรือ
หุนสวนผูจัดการของสํานักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผูสอบบัญชีของบริษัท บริษทัใหญ บริษัทยอย 
บริษัทรวม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแยงสังกัดอยู เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะ
ดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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6. ไมเปนหรือเคยเปนผูใหบริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบริการที่ปรึกษากฎหมายหรือที่
ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งไดรับคาตอบแทนเกินกวาสองลานบาทตอปจากบริษัท บริษัทใหญ 
บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแยง ทั้งนี้ ในกรณีที่ผูใหบริการทางวิชาชีพ
เปนนิติบุคคล ใหรวมถึงการเปนผูถือหุนรายใหญ กรรมการซึ่งไมใชกรรมการอิสระ ผูบริหารหรือ
หุนสวนผูจัดการของผูใหบริการทางวิชาชีพนั้นดวย เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาว
มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

7. ไมเปนกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งขึ้นเพ่ือเปนตัวแทนของกรรมการบริษัท ผูถือหุนรายใหญ 
หรือผูถือหุนซึ่งเปนผูที่เกี่ยวของกับผูถือหุนรายใหญของบริษัท 

8.   ไมมีลักษณะอื่นใดที่ทําใหไมสามารถใหความเห็นอยางเปนอิสระเกี่ยวกับการดําเนินงานของ
บริษัทฯ 

กรรมการอิสระที่ดํารงตําแหนงเปนคณะกรรมการตรวจสอบแตงตั้งโดยคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผูถือ
หุนของบริษัทฯ โดยคัดเลือกจากคณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีคุณสมบัติความเปนอิสระตามประกาศ
คณะกรรมการ ก.ล.ต.และตามหลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯกรรมการตรวจสอบอยางนอย 1 คนตอง
มีความรูดานบัญชีและ/หรือการเงินเพ่ือทําหนาที่ตรวจสอบและกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทฯรวมถึง
กํากับดูแลรายงานทางการเงินระบบควบคุมภายในการคัดเลือกผูตรวจสอบบัญชีและการพิจารณาขอขัดแยง
ทางผลประโยชน 

กรรมการตรวจสอบซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระอาจไดรับการแตงตั้งใหกลับมาดํารงตําแหนงใหมได กรณีที่
ตําแหนงกรรมการตรวจสอบวางลงเพราะเหตุอื่นใดนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ใหคณะกรรมการบริษัท
แตงตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถวนเปนกรรมการตรวจสอบเพ่ือใหกรรมการตรวจสอบมีจํานวนครบตามที่
คณะกรรมการบริษัทกําหนด โดยบุคคลที่เปนกรรมการตรวจสอบแทนจะอยูในตําแหนงไดเพียงวาระที่
เหลืออยูของกรรมการตรวจสอบซึ่งตนทดแทน กลาวคือเม่ือกรรมการตรวจสอบวางลงจนมีจํานวนต่ํากวา 3 
คน ใหคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผูถือหุนแตงตั้งใหครบจํานวนภายในระยะเวลาไมเกินกวา 3 เดือน
นับจากวันที่คณะกรรมการตรวจสอบมีจํานวนนอยกวา 3 คน 

  

9.3.2 การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง 

หลักเกณฑในการคัดเลือกกรรมการ 

บริษัทฯ ไมมีการจัดตั้งคณะกรรมการสรรหา (Nominating Committee) เม่ือกรรมการที่ดํารงตําแหนงครบ
วาระ หรือมีเหตุจําเปนที่จะตองแตงตั้งกรรมการหรือผูบริหารเพ่ิม คณะกรรมการที่ดํารงตําแหนงในปจจุบันจะ
หารือรวมกันเพ่ือพิจารณาคัดเลือกกรรมการโดยใชหลักเกณฑและกระบวนการสรรหา โดยพิจารณาจาก
นโยบายความหลากหลายในโครงสรางของคณะกรรมการ ทั้งทางดานทักษะวิชาชีพ ความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดาน ความรูความสามารถ รวมถึงประสบการณการทํางานประกอบการพิจารณาเพ่ือกําหนดตัวบุคคลที่มี
ความเหมาะสม ทั้งดานประสบการณ ความรู ความสามารถที่จะเปนประโยชนตอบริษัทฯ เขามาเปน
กรรมการหรือผูบริหาร ทั้งนี้ บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงกรรมการหรือผูบริหารของบริษัทฯ 
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จะตองมีคุณสมบัติครบถวนตามมาตรา 68 แหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มี
การแกไขเพ่ิมเติม) และประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตองไมมีลักษณะตองหามตามพ.ร.บ. หลักทรัพย 
(รวมทั้งที่มีการแกไขเพ่ิมเติม)  กฎหมายอื่น และกฎระเบียบที่เก่ียวของ  

ตามขอบังคับของบริษัทฯ คณะกรรมการบริษัทประกอบดวยกรรมการอยางนอย 5 คนแตไมเกิน 15 คน 
นอกจากนี้ยังตองประกอบดวยกรรมการอิสระอยางนอยหนึ่งในสาม (1/3) ของจํานวนกรรมการทั้งหมด แตไม
นอยกวา 3 คน ทั้งนี้ กรรมการไมนอยกวากึ่งหนึ่ง (1/2) ของจํานวนกรรมการทั้งหมดนั้นตองมีถิ่นที่อยูใน
ประเทศไทยและมีคุณสมบัติตามที่กฎหมายกําหนด  

กระบวนการสรรหาและแตงต้ังคณะกรรมการ 

การเลือกบุคคลที่จะแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ จะตองผานกระบวนการสรรหาของคณะกรรมการบริษัทและ
ไดรับอนุมัติจากทีป่ระชุมผูถือหุน โดยไมไดมีการกําหนดจํานวนกรรมการตามสัดสวนการถือหุนของผูถือหุน
แตละรายหรือแตละกลุม คณะกรรมการไดเปดโอกาสใหผูถือหุนทุกรายทุกกลุมอยางเทาเทียมกันในการเสนอ
ช่ือบุคคลที่ตนเองพิจารณาแลวเห็นวาสมควรเปนกรรมการ โดยสามารถเสนอช่ือผานชองทางที่ระบุไวบน
เว็บไซตบริษัท ลวงหนาตามชวงเวลาที่กําหนดไวกอนการประชุมสามัญประจําป ซึ่งตามปกติจะเปนชวง 3 
เดือนกอนวันสิ้นสุดรอบปบัญชี คุณสมบัติของผูสมควรดํารงตําแหนงกรรมการที่คณะกรรมการกําหนดไวตอง
เปนบุคคลผูทรงคุณวุฒิ มีพ้ืนฐานความเช่ียวชาญจากหลากหลายสาขาอาชีพ มีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน มี
คุณธรรมและจริยธรรม มีประวัติการทํางานที่ดี และสามารถแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ การลงมติเลือกตั้ง
กรรมการจะใชบัตรลงคะแนนเลือกตั้งเปนรายบุคคล โดยมีหลักเกณฑและวิธีการเลือกตั้งตามขอบังคับของ
บริษัทฯ ดังนี ้

1) ผูถือหุนคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเทากับหนึ่งหุนตอหนึ่งเสียง 

2) ผูถือหุนแตละคนจะใชคะแนนเสียงที่มีอยูทั้งหมดตาม 1) ลงคะแนนเสียงใหกับผูสมัครรับเลือกตั้ง
ที่ตนลงคะแนนโดยวิธีการเลือกตั้งจะเลือกเปนรายบุคคลหรือหลายคนก็ได ผูถือหุนไมสามารถ
แบงคะแนนเสียงของตนในการเลือกตัง้กรรมการใหผูหนึ่งผูใดมากนอยตางกันได  

3) บุคคลที่ไดรับคะแนนสูงสุดตามลําดับลงมาเปนผูไดรับเลือกตั้งเปนกรรมการที่พึงมี หรือจะพึง
เลือกตั้งในคร้ังนั้น 

ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําปทุกครั้งกําหนดใหกรรมการออกจากตําแหนงเปนอัตราจํานวนหนึ่งใน
สาม  ถาจํานวนกรรมการที่จะแบงออกใหตรงเปนสามสวนไมไดก็ใหออกโดยจํานวนใกลที่สุดกับอัตราหนึ่งใน
สาม  กรรมการที่จะตองออกจากตําแหนงในปแรกและปที่สองภายหลังการแปรสภาพนั้นใหจับสลากกัน สวน
ปหลังๆ ตอไปใหกรรมการคนที่อยูในตําแหนงนานที่สุดนั้นเปนผูออกจากตําแหนง  กรรมการซึ่งพนจาก
ตําแหนงอาจไดรับเลือกตั้งใหมอีกไดโดยที่ประชุมผูถือหุนนอกจากการพนตําแหนงตามวาระแลว กรรมการ
พนจากตําแหนงเมื่อตาย ลาออก ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะตองหามตามกฎหมาย ที่ประชุมผูถือหุนลงมติ
ใหออก ดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสามในสี่ของจํานวนผูถือหุนที่มาประชุมและ มีสิทธิออกเสียง และมีหุน
นับรวมกันไดไมนอยกวาก่ึงหนึ่งของจํานวนหุนที่ถือโดยผูถือหุนที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และศาลมี
คําสั่งใหออก 
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หลักเกณฑในการคัดเลือกผูบริหาร 

คณะกรรมการบริษัท เปนผูพิจารณาแตงตั้งฝายบริหารในระดับรองผูอํานวยการใหญขึ้นไป เพ่ือรับผิดชอบ
การดําเนินธุรกิจ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติที่เหมาะสมในการดํารงตําแหนงผูบริหาร และตามแผนสืบทอด
ตําแหนง (Succession Plan) 
 

กระบวนการสรรหาและแตงต้ังผูบริหาร 

คณะกรรมการบริษัทจะเปนผูรับผิดชอบในการสรรหาผูมาดํารงตําแหนงผูอํานวยการใหญ และผูอํานวยการ
ใหญรวมกับคณะกรรมการบริษัทจะเปนผูรับผิดชอบในการสรรหาผูมาดํารงตําแหนงผูบริหารระดับสูง ไดแก 
ผูดํารงตําแหนงระดับบริหารสองตําแหนงแรกนับถัดจากผูอํานวยการใหญ โดยกล่ันกรองจากผูมีคุณสมบัติ
เหมาะสม มีความรูความสามารถ ทักษะ ประสบการณที่เปนประโยชนตอการดําเนินงานของบริษัทฯ เขาใจ
ในธุรกิจของบริษัทฯ เปนอยางดี และสามารถบริหารงานบรรลุวัตถุประสงค เปาหมายของบริษัทฯ ได 
ภายหลังกระบวนการการคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสม จะนําเสนอช่ือบุคคลที่เหมาะสมเพ่ือเสนอตอ
คณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณาอนุมัติตอไป 
 
9.4 การกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทรวม 
 
ที่ผานมาการเสนอช่ือและใชสิทธิออกเสียงแตงตั้งบุคคลเปนกรรมการในบริษัทรวม ดําเนินการโดย
คณะกรรมการ และ/หรือฝายบริหาร โดยบุคคลที่ไดรับแตงตั้งใหเปนกรรมการในบริษัทรวม มีหนาที่
ดําเนินการเพ่ือประโยชนที่ดีที่สุดของบรษิัทรวมนั้นๆ การสงกรรมการเพ่ือเปนตัวแทนในบริษัทรวมดังกลาว
เปนไปตามสัดสวนการถือหุนของบริษัท หรือเปนไปตามขอตกลงในการถือหุน 
 
9.5 การดูแลเร่ืองการใชขอมูลภายใน 
 
บริษัทฯ มีนโยบายหามผูบริหารและพนักงานในทุกระดับช้ันนําขอมูลภายในของบริษัทฯ ไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตน ซึ่งนอกเหนือจากมาตรการรักษาความลับของขอมูลดวยการจํากัดจํานวนบุคลากรผูเขาถึงขอมูล และ
การใหกรรมการและผูบริหารปฏิบัติตามกฎเกณฑของสํานักงาน ก.ล.ต. แลว บริษัทฯ ไดกําหนดขอพึงปฏิบัติ
ไวในจริยธรรมทางธุรกิจและกําหนดเปนวินัยและบทลงโทษไวในเอกสารขอบังคับการทํางานอยางชัดเจน ซึ่ง
รวมถึงการใหพนักงานแตละคนลงนามในสัญญาการปฏิบัติตามนโยบายรักษาความปลอดภัยของขอมูลเพ่ือ
ปองปรามมิใหพนักงานนําขอมูลของบริษัทฯ ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตนหรือนําขอมูลไปใชโดยไมไดรับ
อนุญาต นอกจากนี้บริษัทฯ ยังมีนโยบายและวิธีการในการดูแลผูบริหารในการนําขอมูลภายในของบริษัทฯ 
ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตนรวมทั้งเพ่ือการซื้อขายหลักทรัพย  ดังนี ้

1.   ใหความรูแกกรรมการและผูบริหาร เก่ียวกับหนาที่ในการรายงานการถือครองหลักทรัพยของตน 
คูสมรส และบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ ตอสํานักงาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 และบทกําหนดโทษตาม
มาตรา 275 แหงพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแกไข
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เพ่ิมเติม) รวมทั้งการรายงานการไดมาหรือจําหนายหลักทรัพยของตน คูสมรส และบุตรที่ยังไมบรรลุ
นิติภาวะตอสํานักงาน ก.ล.ต.  ตามมาตรา 246 และบทกําหนดโทษ ตามมาตรา 298 แหง
พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแกไขเพ่ิมเติม) 

2.   ใหกรรมการและผูบริหารของบริษัทฯ รวมถึงคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ จัดทําและ
เปดเผยรายงานการถือครองหลักทรัพยและรายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพยของ
บริษัทฯ ตอสํานักงาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 และบทกําหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห ง
พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแกไขเพ่ิมเติม) และจัดสง
สําเนารายงานนี้ใหแกบริษัทฯ ในวันเดียวกับวันที่สงรายงานตอสํานักงาน ก.ล.ต. 

3.     กรรมการ ผูบริหาร พนักงานและลูกจางของบริษัทฯ และบริษัทยอย ที่ไดรับทราบขอมูลภายใน
ที่เปนสาระสําคัญซึ่งมีผลตอการเปล่ียนแปลงราคาหลักทรัพยตองใชความระมัดระวังในการซื้อขาย
หลักทรัพยของบริษัทฯในชวง 30 วันกอนที่งบการเงินหรือขอมูลภายในนั้นจะเปดเผยตอสาธารณชน
และในชวงระยะเวลา 24 ช่ัวโมงภายหลังจากที่ขอมูลภายในของบริษัทฯ ไดเปดเผยตอสาธารณชน
แลว ผูที่เก่ียวของกับขอมูลภายในตองไมเปดเผยขอมูลนั้นใหผูอื่นทราบจนกวาจะไดมีการแจงขอมูล
นั้นใหแกตลาดหลักทรัพยฯ มาตรการลงโทษหากมีการกระทําการฝาฝนระเบียบปฏิบัติดังกลาว
ขางตน บริษัทฯ ถือเปนความผิดทางวินัยตามขอบังคับการทํางานของบริษัทฯ โดยจะพิจารณา
ลงโทษตามควรแกกรณี ไดแก การตักเตือนด วยวาจา การตักเตือนเป นหนังสือ การภาคทัณฑ  
ตลอดจนการเลิกจางพนสภาพการเปนพนักงานดวยเหตุไลออก ปลดออก หรือใหออก แลวแตกรณี 
เปนตน  
4. หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ ใชขอมูลภายในของบริษัทฯ ที่มี
หรืออาจมี ผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงราคาของหลักทรัพยของบริษัทฯ ซึ่งยังมิไดเปดเผยตอ
สาธารณชน ซึ่งตนไดลวงรูมาในตําแหนงหรือฐานะเชนนั้น มาใชเพ่ือการซื้อหรือขายหรือเสนอซื้อ
หรือเสนอขาย หรือชักชวนใหบุคคลอื่นซื้อหรือขาย หรือเสนอซื้อ หรือเสนอขายซึ่งหุนหรือหลักทรัพย
อื่น (ถามี) ของบริษัทฯ ไมวาทั้งทางตรงหรือทางออม ในประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกบริษัทฯ 
ไมวาทั้งทางตรงหรือทางออม และไมวาการกระทําดังกลาวจะทําเพ่ือประโยชนตอตนเองหรือผูอื่น 
หรือนําขอเท็จจริงเชนนั้นออกเปดเผยเพ่ือใหผูอื่นกระทําดังกลาว โดยตนไดรับผลประโยชนตอบแทน
หรือไมก็ตาม 

9.6 คาตอบแทนของผูสอบบัญช ี

9.6.1 คาตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee) 

บริษัทฯ จายคาตอบแทนการสอบบัญชี อันประกอบดวย คาสอบบัญชีประจําป คาสอบทานงบการเงินราย
ไตรมาส รายงานการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงของธุรกิจประกันภัยตอดานประกันชีวิตตาม
ขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย  ใหแกบริษัท 
สํานักงาน อีวาย จํากัด ที่ผูสอบบัญชีสังกัด ในรอบป 2557 จํานวนรวม 1.6 ลานบาท  
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9.6.2 คาบริการอื่น (Non-audit fee) 
ในรอบปบัญชี 2557 ที่ผานมา บริษัทฯ ไมมีการจายคาบริการอื่น ๆ ใหกับผูสอบบัญชี รายละเอียดดังนี ้

 มิไดมีการจายคาตอบแทนสอบบัญชีใหแกผูสอบบัญชี หรือจายใหแกบุคคลหรอืกิจการที่
เก่ียวของกับผูสอบบัญชีและสํานักงานสอบบัญชีที่ผูสอบบัญชีสังกัด 

 มิไดมีการจายคาบริการอื่นที่ไมเก่ียวเนื่องกับการสอบบัญชี 

 ไมมีคาใชจายในอนาคตอันเกิดจากการตกลงที่ยังใหบริการไมแลวเสร็จ 
 

9.7 การปฏิบัติตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษทัฯ ในป 2557 

 
บริษัทฯ ไดยึดถือปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน ตามแนวทางของตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยและแนวปฏิบัติสากล จึงไดกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในคูมือการกํากับดูแล
กิจการที่ดี และจริยธรรมธุรกิจไวอยางชัดเจน เพ่ือใหม่ันใจวาบริษัทฯ มีมาตรฐานการบริหารจัดการที่ดี  
ดําเนินงานดวยความรับผิดชอบ โปรงใส มีกลไกของการถวงดุลและตรวจสอบ และมีจริยธรรม ทั้งตอองคกร 
บุคคลภายนอก และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยบริษัทฯ ไดดําเนินการตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีอยาง
เครงครัด สรุปไดเปน 5 หมวด ดังนี ้

 
หมวดที่ 1 สิทธิของผูถือหุน 
 
1.1. สิทธิของผูถือหุนในเรื่องตาง ๆ  

บริษัทฯ ใหความสําคัญและปฏิบัติโดยคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุนอันพึงมีพึงไดทั้งในฐานะผูลงทุนในหลักทรัพย
และในฐานะเจาของบริษัทฯ โดยสงเสริมใหผูถือหุนมีโอกาสใชสิทธิขั้นพ้ืนฐานตามกฎหมายที่ผูถือหุนพึงไดรับ 
เชน สิทธิในการซื้อขายหรือโอนหุนที่ตนถืออยู สิทธิในการไดรับสวนแบงในกําไรของบริษัทฯ สิทธิในการเขา
รวมประชุมผูถือหุน สิทธิในการออกเสียงในที่ประชุม สิทธิในการแสดงความคิดเห็น สิทธิในการรวมตัดสินใจ
ในเรื่องสําคัญของบริษทัฯ เชน การแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการ การแตงตั้งผูสอบบัญชี การแกไขขอบังคับ
หรือหนังสือบริคณหสนธิ เปนตน  

นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุนมากกวาสิทธิขั้นพ้ืนฐานดังกลาว เชน สิทธิในการรับรูขอมูล
ขาวสารที่สําคัญอยางเพียงพอและทันเวลาผานเว็บไซตบริษัท สิทธิในการติดตอคณะกรรมการบริษัทผาน
ชองทางที่บริษัทฯ กําหนดไว เปนตน  

 
1.2 การประชุมผูถือหุน 

บริษัทฯ กําหนดใหมีการประชุมสามัญผูถือหุนประจําทุกป โดยจะจัดขึ้นภายใน 4 เดือน นับแตวันสิ้นสุดรอบป
บัญชีของบริษัทฯ และหากมีความจําเปนเรงดวนทีจ่ะตองพิจารณาเร่ืองที่อาจกระทบหรือเก่ียวของกับ
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ผลประโยชนของผูถือหุน ซึ่งตองไดรับการอนุมัติจากผูถือหุน คณะกรรมการบริษัทสามารถเรียกประชุม
วิสามัญผูถือหุนไดเปนกรณีไป โดยในป 2557 บริษัทฯ จัดประชุมผูถือหุนจํานวน 2 ครั้ง เปนการประชุม
สามัญผูถือหุนคร้ังที่ 3 ในวันที่ 25 เมษายน 2557  มีกรรมการเขารวมประชุม จํานวน 7 ทาน จากทั้งหมด 8 
ทาน และการประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2557 ในวันที่ 4 สิงหาคม 2557  มีกรรมการเขารวมประชุม 
จํานวน 7 ทาน จากทั้งหมด 8 ทาน ซึ่งในการประชุมผูถือหุนทุกครั้ง บริษัทฯ ไดมีแนวปฏิบัติที่ดี สอดคลอง
กับโครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุน (AGM Checklist) ซึ่งจัดโดยสมาคมสงเสริมผู
ลงทุนไทย ดังนี ้

 
การปฏิบัติตอผูถือหุนกอนวันประชุมผูถือหุน 

 บริษัทฯ เปดโอกาสใหผูถือหุนไดมีสวนรวมในการเสนอวาระการประชุมผูถือหุนหรือสงคําถามเกี่ยวกับ
บริษทั สําหรับการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป  2557 และเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเพ่ือรับการ
พิจารณาเลือกตั้งเปนกรรมการบริษัทเปนการลวงหนา ตั้งแตวันที่ 25 ตุลาคม 2556 จนถึง วันที่ 31 
ธันวาคม 2556  ผานทางไปรษณียอิเล็คทรอนิกส (“E-mail“) หรือสงจดหมายมาถึงเลขานุการบริษัท
โดยตรง ผลปรากฏวาเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาดังกลาว ไมมีผูถือหุนทานใดเสนอวาระการประชุมหรือเสนอ
ชื่อบุคคลที่เหมาะสมเปนกรรมการบริษัทฯ มาใหคณะกรรมการพิจารณา 

       มีการเผยแพรหนังสือเชิญประชุม วาระการประชุมพรอมความเห็นของคณะกรรมการ หนังสือมอบ
ฉันทะตามที่กระทรวงพาณิชยกําหนด ประกอบดวยหนังสือมอบฉันทะแบบ ก แบบ ข และแบบ ค (ใช
เฉพาะกรณีที่ผูถือหุนที่ปรากฏชื่อในทะเบียนเปนผูลงทุนตางประเทศและแตงตั้งใหคัสโตเดียน 
(Custodian)  ในประเทศไทยเปนผูรับฝากและดูแลหุนใหเทานั้น) เอกสารหรือหลักฐานแสดงความเปน
ผูถือหุนหรือผูรับมอบฉันทะที่มีสิทธิเขารวมประชุม รวมทั้งเอกสารประกอบการพิจารณาในละวาระตาง 
ๆ ผานทางเว็บไซตบริษัททั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ลวงหนาไมนอยกวา 30 วันกอนวันประชุม 
กอนการจัดสงเอกสารดังกลาวใหผูถือหุนทางไปรษณีย ซึ่งในป 2557 บริษัทฯ มีการเผยแพรหนังสือ
เชิญประชุมประชุมผูถือหุนผานทางเว็บไซตของบริษัทฯ ลวงหนา 45 วันกอนวันประชุม 

       จัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวัน เวลา และสถานที่จัดประชุมที่ชัดเจน 
พรอมทั้งรายละเอียดวาระการประชุม วัตถุประสงคและเหตุผล ความคิดเห็นของคณะกรรมการ 
รายงานการประชุมคร้ังที่ผานมา รายงานประจําป หนังสือมอบฉันทะตามที่กระทรวงพาณิชยกําหนด 
พรอมระบุวิธีการมอบฉันทะไวอยางชัดเจนและไมยากตอการมอบฉันทะของผูถือหุน รายช่ือของ
กรรมการอิสระ เพ่ือใหผูถือหุนสามารถเลือกที่จะมอบฉันทะใหเขาประชุมแทนได รายละเอียดของ
เอกสารที่ผูถือหุนจะตองนํามาแสดงในวันประชุม รวมถึงขอบังคับบริษัทเก่ียวกับการประชุมผูถือหุน
และการออกเสียงลงคะแนน และเอกสารประกอบการประชุมอื่น ๆ เพ่ือรักษาสิทธิในการเขาประชุมของ
ผูถือหุน  โดยบริษัทฯ ไดทําการจัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนและเอกสารประกอบใหแกผูถือหุนเปน
การลวงหนาไมนอยกวา 21 วันกอนวันประชุม เพ่ือใหผูถือหุนไดรับขอมูลที่เพียงพอ ถูกตอง ครบถวน 
และมีโอกาสไดศึกษาวาระการประชุมลวงหนา พรอมทั้งมีการประกาศลงหนังสือพิมพติดตอกัน 3 วัน 
กอนวันประชุมอยางนอย 3 วัน เพ่ือเปนการบอกกลาวการเรียกประชุมผูถือหุนเปนการลวงหนา เพ่ือให
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ผูถือหุนเตรียมตัวมารวมประชุม ซึ่งในป 2557 บริษัทฯ มีการสงหนังสือเชิญประชุมประชุมผูถือหุนและ
เอกสารประกอบใหแกผูถือหุนลวงหนา 22 วัน 

 อํานวยความสะดวกและสงเสริมใหผูถือหุนทุกประเภท ทั้งผูถือหุนที่เปนบุคคลธรรมดา นิติบุคคล และ
นักลงทุนสถาบันไดเขารวมประชุมผูถือหุน เพ่ือใหผูถือหุนสามารถใชสิทธิในที่ประชุมผูถือหุนอยางเทา
เทียมกัน โดยบริษัทฯ มีการจัดวัน เวลา และสถานที่ทีส่ะดวกแกการเดินทางของผูถือหุน มีการสง
หนังสือมอบฉันทะ ประกอบดวยหนังสือมอบฉันทะแบบ ก แบบ ข และแบบ ค (ใชเฉพาะกรณีที่ผูถือ
หุนที่ปรากฏช่ือในทะเบียนเปนผูลงทุนตางประเทศและแตงตั้งใหคัสโตเดียน (Custodian) ในประเทศ
ไทยเปนผูรับฝากและดูแลหุนใหเทานั้น) เพ่ือใหผูถือหุนทุกประเภทที่ไมสามารถเขารวมประชุมไดมอบ
ฉันทะใหผูอื่นเขารวมประชุมแทน นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดติดตอนักลงทุนสถาบัน อาทิ บริษัทจัดการ
กองทุน หรือ Custodian เพ่ือเชิญสงตัวแทนเขารวมประชุม และอํานวยความสะดวกในการชวย
ตรวจสอบเอกสารการเขารวมประชุมลวงหนา 

 
การปฏิบัติตอผูถือหุนในวันประชุมผูถือหุน 

 อํานวยความสะดวกใหผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะในวันประชุมอยางเทาเทียมกัน ทั้งผูถือหุนที่เปน
บุคคลธรรมดา นิติบุคคล และนักลงทุนสถาบัน มีการจัดเจาหนาที่ตอนรับ เจาหนาตรวจสอบเอกสาร 
และมีการจัดเตรียมอุปกรณคอมพิวเตอรที่เพียงพอตอการลงทะเบียนและการดําเนินการประชุม 
ตลอดจนการนับคะแนนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการจัดใหมีลามแปลภาษาอังกฤษแกนัก
ลงทุนชาวตางชาติที่ประสงคจะเขารวมประชุมดวย 

 บริษัทฯ เปดใหผูถือหุนสามารถลงทะเบียนเขารวมประชมุกอนเวลาเร่ิมประชุม 2 ช่ัวโมง โดยบริษัทฯ 
ไมทําการใด ๆ ที่มีลักษณะจํากัดสิทธิ ในการเขาประชุมของผูถือหุน ผูถือหุนทุกรายมีสิทธิลงทะเบียน
เขารวมประชุมไดตลอดระยะเวลาการประชุม 

 นําระบบบารโคดมาใชในการลงทะเบียนและการนับคะแนน เพ่ือความถูกตอง สะดวก รวดเร็ว 

 กอนเริ่มประชุม ประธานฯ ไดแนะนําคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร ผูสอบบัญชี และที่ปรึกษากฎหมาย
ที่ทําหนาที่ผูตรวจการณใหที่ประชุมรับทราบ ชี้แจงถึงวิธีปฏิบัติในการออกเสียงลงคะแนน วิธีใชบัตร
ลงคะแนนเสียงในทุกวาระ มีการแยกบัตรลงคะแนนเสียงระหวางวาระการแตงตั้งกรรมการและวาระอื่น 
โดยผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะที่เขารวมประชุม มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนเทากับจํานวนหุนที่ตนเอง
ถืออยู หุนสามัญหนึ่งหุนเทากับหนึ่งเสียง บริษัทฯ มีหุนสามัญเพียงประเภทเดียว ไมมีหุนบุริมสิทธิและ
หลักทรัพยประเภทอื่น 

 จัดใหมีที่ปรึกษากฎหมายของบริษัทฯ ทําหนาที่ผูตรวจการณ (Inspector) เปนคนกลางดูแลใหการ
ลงทะเบียน การประชุมผูถือหุน การนับคะแนน เปนไปอยางโปรงใส ถูกตองตามกฎหมายและขอบังคับ
ของบริษัทฯ ในทุกขั้นตอน รวมทั้งเปดโอกาสใหผูถือหุนอาสาทําหนาที่เปนสักขีพยานในการนับคะแนน
เสียง และเปดโอกาสใหผูถือหุนสอบถามเก่ียวกับการนับคะแนนเสียง 
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 บริษัทฯ ดําเนินการประชุมตามวาระการประชุม โดยไมมีเพ่ิมวาระการประชุม หรือแจกหรือ
เปล่ียนแปลงขอมูลสําคัญเพ่ิมเติมโดยไมแจงใหผูถือหุนทราบลวงหนา ในการประชุมประธานฯ ไดเปด
โอกาสใหผูถือหุนไดซักถามและแสดงความคิดเห็นในแตละวาระไดอยางเต็มที่ และมีการช้ีแจงตอบ
คําถามในทุกประเด็นจนเปนที่พอใจ โดยในการประชุมผูถือหุนครั้งที่ผานมา มีประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการและประธาน
เจาหนาที่บริหาร  รวมทั้งผูบริหารระดบัสูง ผูสอบบัญชีและที่ปรึกษากฎหมาย เขารวมประชุมเพ่ือรวม
ชี้แจงตอบคําถามของผูถือหุน 

 ใหสิทธิแกผูถือหุนที่เขาประชุมภายหลังเปดการประชุมสามารถออกเสียงลงคะแนนไดในวาระที่อยู
ระหวางการพิจารณาและยังไมไดลงมต ิ

 
การปฏิบัติตอผูถือหุนหลังวันประชุมผูถือหุน 

 เปดเผยมติที่ประชุมผูถือหุนพรอมผลการออกเสียงลงคะแนนภายในวันทําการถัดไปจากวันประชุมผูถือ
หุน โดยแจงเปนจดหมายขาวไปยังตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งในการประชุมผูถือหุนป 2557 
บริษัทฯ ไดเปดเผยมติที่ประชุมผูถือหุนพรอมผลการออกเสียงลงคะแนนภายในวันที่จัดประชุม 
หลังจากเสร็จสิ้นการประชุม 

 จัดทํารายงานการประชุมผูถือหุนที่มีสาระสําคัญครบถวน เชน คําช้ีแจง คําถาม ขอคิดเห็น วิธีการ
ลงคะแนน ผลการลงมติ เปนตน และในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 และการประชุม
วิสามัญผูถือหุนที่ผานมา บริษัทฯ ไดจัดทํารายงานการประชุมแลวเสร็จภายใน 14 วัน หลังวันประชุม
ตามขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเผยแพรผานเว็บไซตบริษัท นอกจากนี้ยังมี
การบันทึกภาพและเสียงการประชุมในรูปแบบของวีซีดีเพ่ือใหผูถือหุนที่ไมสามารถเขารวมประชุมหรือผู
ถือหุนที่สนใจสามารถขอรับไปดูได 

 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดมีการสื่อสารกับผูถือหุน การเปดเผยขอมูลที่สําคัญ และการเปดเผยโครงสรางการถอื
หุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม ไวอยางชัดเจน ผานรายงานประจําปและเว็บไซตบริษัท เพ่ือใหผูถือหุนม่ันใจ
วามีโครงสรางการบริหารจัดการที่มีประสิทธภิาพ มีความโปรงใสและตรวจสอบได เพ่ือสรางความ
เจริญเติบโตอยางยั่งยืนแกบริษัทฯ และใหผูถือหุนไดรับผลตอบแทนที่เหมาะสม  
 
หมวดที่ 2 การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทียมกัน 
 
2.1 การปฏิบัติตอผูถือหุน 

ผูถือหุนทุกกลุมทุกราย ไมวาจะเปนผูถือหุนรายใหญ ผูถือหุนรายยอย นักลงทุนสถาบัน และนักลงทุน
ตางชาติ ตางไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม และปกปองสิทธิอยางเทาเทียมกัน ไมถูกเลือกปฏิบัติ  โดย
บริษัทฯ ไดยึดถือตามแนวปฏิบัติที่ดี ดังนี ้
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 ใหสิทธิแกผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน โดยไมคํานึงถึงสัดสวนการถือหุน ในการที่จะเสนอช่ือ

บุคคลเพ่ือเขาดํารงตําแหนงกรรมการและเสนอวาระการประชุมลวงหนา โดยบริษัทฯ ไดแจงสารสนเทศ
ผานชองทางของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและกําหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจนบนเว็บไซต
บริษัท ซึ่งในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 ปที่ผานมาไดกําหนดไวตั้งแตวันที่ 25 ตุลาคม 
2556 จนถึง วันที่ 31 ธันวาคม 2556 ผานทางไปรษณียอิเล็คทรอนิกส (“E-mail“) หรือสงจดหมาย
มาถึงเลขานุการบริษัทโดยตรง เพ่ือรวบรวมนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาตอไป หาก
คณะกรรมการมีมติไมรับเรื่องที่ผูถือหุนเสนอเพ่ือใหบรรจุเปนวาระ บริษัทฯ จะช้ีแจงเหตุผลใหผูถือหุน
ทราบในที่ประชุมผูถือหุน นอกจากนี้ยังใหสิทธิแกผูถือหุนที่เขารวมประชุมสามัญประจําปเสนอชื่อ
บุคคลเขารับการเลือกตั้งเปนกรรมการเพ่ิมเติมโดยตรงตอที่ประชุม ซึ่งในการประชุมสามัญผูถือหุน
ประจําป 2557 ที่ผานมาไมมีผูถือหุนเสนอช่ือบุคคลที่เห็นวาเหมาะสมเพ่ือเขารวมการคัดเลือกเปน
กรรมการหรือเสนอวาระการประชุมเพ่ิมเติมแตอยางใด 

 เปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถสงคําถาม ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะไดลวงหนาผานทางไปรษณีย
อิเล็คทรอนิกส (“E-mail“) หรือสงจดหมายมาถึงเลขานุการบริษัทกอนวันประชุม เพื่อรวบรวมตอบในที่
ประชุม ซึ่งในป 2557 ที่ผานมา ไมมีผูถือหุนทานใดสงคําถาม ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะลวงหนา
ผานชองทางดังกลาว 

 เพ่ือรักษาผลประโยชนและอํานวยความสะดวกในการสื่อสารกับผูถือหุนทุกกลุม บริษัทฯ ไดจัดทํา
หนังสือเชิญประชุมผูถือหุน เอกสารประกอบการประชุม รายงานการประชุม ตลอดจนขอมูลบน
เว็บไซตบริษัท ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมถึงจัดใหมีพนักงานที่มีความรูภาษาอังกฤษคอยเปน
ลามแกผูถือหุนชาวตางชาติที่เขารวมประชุมดวย 

 ดําเนินการประชุมผูถือหุนตามวาระการประชุมทีไ่ดแจงไวในหนังสือเชิญประชุม และไดปฏิบัติตาม
นโยบาย โดยไมมีการเพ่ิมวาระการประชุมในที่ประชุมโดยไมแจงใหผูถือหุนทราบลวงหนา 

 ผูถือหุนทุกรายสามารถเขาถึงขอมูลของบริษัทฯ ไดอยางเทาเทียมกัน โดยมีการเปดเผยขอมูลที่เปน
ปจจุบันผานเว็บไซตบริษัท รวมทัง้ไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสมเทาเทียมกัน โดยผานชองทางการ
เผยแพรขอมูลขาวสารผานตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตบริษัท และหนวยงานที่
รับผิดชอบดานนักลงทุนสัมพันธ 

 กําหนดแนวทางการเก็บรักษาขอมูลและการปองกันการใชขอมูลภายในเปนลายลักษณอักษร เพ่ือ
ความเปนธรรมตอผูถือหุน และแจงเตือนไมให กรรมการบริษัท ผูบริหาร พนักงาน และบุคคลที่
เกี่ยวของ ไดแก คูสมรส บุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ และ Nominee  ใชขอมูลภายในที่เปนสาระสําคัญ
ตอการซื้อขายหุนของบริษัทฯ และการเปล่ียนแปลงราคาหุนบริษัทฯและยังไมไดเปดเผยแกสาธารณชน 
ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 กําหนดให กรรมการและผูบริหารมี
การรายงานการถือหลักทรัพยของบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการและผูบริหารนั้นดํารงตําแหนงอยู เมื่อ
เขารับตําแหนงภายใน 30 วันทําการ และรายงานทุกคร้ังเม่ือมีการซื้อหรือขายหลักทรัพยภายใน 3 วัน
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ทําการตอ สํานักงาน ก.ล.ต. โดยบริษัทฯ กําหนดใหกรรมการสงสําเนารายงานมายังเลขานุการบริษัท
ดวยทุกครั้ง 

 
2.2 การเขารวมประชุมผูถือหุน 

 สนับสนุนใหผูถือหุนที่ไมสามารถมาประชุมดวยตนเองสามารถมอบฉันทะใหบุคคลอื่นหรือกรรมการ
อิสระเขาประชุมและลงมติแทนโดยใชหนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผูถือหุนสามารถกําหนดทิศทาง
ลงคะแนนเสียงได ทั้งนี้บริษัทฯ ไดเผยแพรแบบมอบฉันทะ พรอมทั้งรายละเอียดและขั้นตอนตางๆ ไว
บนเว็บไซตบริษัท ลวงหนาไมนอยกวา 30 วัน ซึ่งในการประชุมสามัญผูถือหุนในเดือนเมษายน 2557 
มีผูถือหุนที่เขารวมประชุมทั้งหมด 269 ราย เปนผูถือหุนที่มากดวยตนเอง 92 ราย และผูถือหุนที่มอบ
ฉันทะใหบุคคลอื่นเขาประชุมแทนจํานวน 177 ราย และการประชุมวิสามัญผูถือหุนในเดือนสิงหาคม 
2557 มีผูถือหุนที่เขารวมประชุมทั้งหมด 287 ราย เปนผูถือหุนที่มากดวยตนเอง 96 ราย และผูถือหุนที่
มอบฉันทะใหบุคคลอื่นเขาประชุมแทนจํานวน 191 ราย 

 ดําเนินการใหผูถือหุนใชบัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระ และจัดทําบัตรลงคะแนนแยกตามเรื่องและ
สําหรับการเลือกตั้งกรรมการ มีการจัดทําบัตรลงคะแนนเสียงแยกเปนรายบุคคลเพ่ือใหผูถือหุนสามารถ
ลงคะแนนไดตามที่เห็นสมควร ซึ่งจะมีการเก็บบัตรลงคะแนนดังกลาวในหองประชุม เพ่ือนําผลคะแนน
มารวมคํานวณกับคะแนนเสียงที่ไดลงไวลวงหนาในหนังสือมอบฉันทะ กอนที่จะประกาศแจงมติของ
คะแนนเสียงในหองประชุมในที่สุด 

 ดําเนินการประชุมผูถือหุนตามระเบียบวาระที่ไดแจงไวในหนังสือเชิญประชุม และปฏิบัติตามนโยบาย 
โดยไมมีการเพ่ิมระเบียบวาระในที่ประชุมโดยไมไดแจงใหผูถือหุนทราบลวงหนา เพ่ือใหผูถือหุนไดมี
โอกาสศึกษาขอมูลประกอบระเบียบวาระกอนการตัดสินใจ  

 บันทึกรายงานการประชุมผูถือหุนอยางถูกตอง และครบถวน และจัดสงรายงานการประชุมดังกลาว ตอ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงาน ก.ล.ต. หลังการประชุมเสร็จสิ้น 14 วัน และได
เผยแพรรายงานดังกลาวไวบนเว็บไซตบริษัท เพ่ือใหผูถือหุนที่เขารวมประชุมและผูถือหุนที่ไมไดเขา
รวมประชุมสามารถเขาไปดูรายงานดังกลาวไดดวย 

 บันทึกการดําเนินการประชุมเปนภาพวีดีโอและเผยแพรไวบนเว็บไซตบริษัท 

 
หมวดที่ 3 การคํานึงถึงบทบาทของผูมีสวนไดเสีย 
 
3.1 การไมละเมิดสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญและยึดมั่นในความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ไดแก ผูถือหุน ผู
ลงทุน พนักงาน ลูกคา คูคา คูแขงขันทางการคา เจาหนี้ ผูมีสวนไดเสียอื่น ๆ ตลอดจนชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดลอมโดยรวม เพ่ือประโยชนรวมกันอยางยั่งยืน  โดยคํานึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสียดังกลาวที่มีอยูตาม
กฎหมายหรือตามพันธะขอตกลงที่มีกับบริษัทฯ ไมกระทําการใดๆ ที่เปนการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสีย
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เหลานั้น โดยไดกําหนดเปนนโยบายดานสิทธิมนุษยชน เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน 
ยึดถือเปนแนวปฏิบัติ นอกจากนี้บริษัทฯ ไดกําหนดสิทธิของผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ ไวอยางชัดเจนไวใน
จริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ และไดดูแลใหม่ันใจวาสิทธิตางๆ เหลานั้น ไดรับการคุมครองปฏิบัติดวยดี
อยางเปนธรรม  และไดรับการชดเชยอยางเปนธรรมในกรณีที่ผูมีสวนไดเสียไดรับความเสียหายจากการที่
บริษัทฯ เปนผูละเมิด โดยนโยบายดานสิทธิมนุษยชนมีรายละเอียดดังนี ้

นโยบายดานสิทธิมนุษยชน 
บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ดําเนินธุรกิจโดยตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดย

ตระหนักและใหความสําคัญตอการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางเทาเทียมกันดวยความเปนธรรม 
บริษัทฯ จะไมทําการใด ๆ ที่เปนการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยจะยึดหลักสิทธิมนุษยชนและ
การจางแรงงาน ใหความสําคัญถึงคุณคาของชีวิต รางกาย และทรัพยสิน ทั้งยังดูแลคุณภาพชีวิตของ
พนักงานใหมีความสุขในการทํางาน โดยกําหนดเปนแนวปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชน เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร 
และพนักงานทุกคน ไดยึดถือเปนแนวปฏิบัติ ดังนี ้

1. บริษัทฯ ปฏิบัติตอพนักงานทุกคนดวยความเสมอภาค ไมเลือกปฏิบัติ ไมแบงแยกถิ่นกําเนิด เช้ือ
ชาติ ศาสนา เพศ อายุ สีผิว การศึกษา ชาติตระกูล หรือสถานะอื่นใดที่ไมเก่ียวของกับการ
ปฏิบัติงาน 

2. บริษัทฯ เปดโอกาสใหพนักงานทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันในการทํางาน ภายใตระเบียบขอบังคับ
ของบริษัทฯ 

3. บริษัทฯ ใหการดูแลขอมูลสวนตัวของพนักงาน โดยถือเปนความลับ ไมเปดเผยหรือสงขอมูลไป
ยังบุคคลอื่นที่ไมเก่ียวของ 

4. บริษัทฯ ใชหลักความยุติธรรมในการบริหารจัดการเก่ียวกับคาจาง ผลประโยชนตาง ๆ  
5. บริษัทฯ ไมสนับสนุนกิจการที่ละเมิดหลักสทิธิมนุษยชนสากล ไมเลือกปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุก

ฝาย สงเสริมความเสมอภาค ไมแบงแยกเพศและชนช้ัน  ไมใชแรงงานเด็ก และตอตานการทุจริต
ทุกรูปแบบ 

 
3.2 การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียกลุมตาง  ๆ

บริษัทฯ ไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียแตละกลุม เพ่ือใหคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และ
พนักงานทุกคนไดยึดถือเปนแนวปฏิบัติ ดังนี ้

 
แนวปฏิบัติตอผูถือหุน 

บริษัทฯ เคารพในสิทธิขั้นพ้ืนฐานของผูถือหุน อันพึงมีตามกฎหมาย ขอบังคับของบริษัทฯ อาทิ สิทธิในการ
เขาประชุมผูถือหุนและออกเสียงลงคะแนน สิทธิในการแสดงความคิดเห็นอยางอิสระในที่ประชุมผูถือหุน 
รวมถึงสิทธิที่จะไดรับผลตอบแทนอยางเปนธรรมแลว นอกจากนั้นบริษัทฯ ไดคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุน
มากกวาสิทธิขั้นพ้ืนฐาน และดูแลรักษาสิทธิของผูถือหุนอยางเครงครัด 
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 สนับสนุนใหผูถือหุนไดรับขอมูลขาวสารที่เพียงพอและเหมาะสม โดยเปดเผยขอมูลที่สําคัญ
ทั้งขอมูลทางการเงิน และขอมูลที่ไมใชทางการเงิน ตอผูถือหุนอยางถูกตอง ครบถวนและ
ทันเวลา ผานชองทางตางๆ เชน การแจงขอมูลผานสื่ออิเล็กทรอนิกสของตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย การแจงขอมูลผานทางเว็บไซตบริษัท การประกาศทางหนังสือพิมพ การ
จัดทํา Press Release หรือการจัดสงจดหมายเปนลายลักษณอักษร 

 สนับสนุนใหผูถือหุนใชสิทธิในการเขารวมประชุมผูถือหุน สิทธิในการออกเสียงในที่ประชุมผู
ถือหุน และสิทธิอื่น ๆ ที่ผูถือหุนพึงไดรับ ไมกระทําการใด ๆ อันเปนการละเมิดสิทธหิรือ
ริดรอนสิทธิของผูถือหุน 

 ใหสิทธิผูถือหุนในการเสนอขอคิดเห็นหรือขอรองเรียนตางๆ เก่ียวกับการดําเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ผานชองทางที่ระบุไวบนเว็บไซตบริษัท ซึ่งทุกๆ ขอคิดเห็นจะไดรับการพิจารณา
กลั่นกรองเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ หรือฝายที่เกี่ยวของ และแจงผลใหทราบตอไป 
ซึ่งในป 2557 ไมมีผูถือหุนเสนอขอคิดเห็นหรือขอรองเรียนใด ๆ มายังบริษัทฯ โดยมีเพียง
การติดตอกับนักลงทุนสัมพันธผานทางโทรศัพทเพ่ือสอบถามขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ เทานั้น 

 
แนวปฏิบัติตอพนักงาน 

จากการที่ธุรกิจของบริษัทฯ เปนสวนหนึ่งของธุรกิจบริการ พนักงานถือไดวาเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งตอ
ความสําเร็จของธุรกิจ โดยบริษัทฯ มีความประสงคใหพนักงานทุกคนมีความภาคภูมิใจในองคกร และมีโอกาส
กาวหนาในสายอาชีพ จึงไดใหความสําคัญตอการพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรอยางตอเนื่อง 
เนนการปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรม มีการดูแลเรื่องผลตอบแทนใหอยูในระดับที่เหมาะสมสามารถ
เทียบเคียงไดกับอุตสาหกรรมเดียวกัน มุงเนนดูแลใหพนักงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข โดยการ
ปรับปรุงสภาพแวดลอมและอุปกรณ เคร่ืองใชในการทํางานใหมีความพรอม มีความสะดวก ปลอดภัย และมี
ประสิทธิภาพ ดูแลสวัสดิการทั้งดานสุขภาพและนันทนาการตางๆ อยางเหมาะสม สรุปไดดังนี ้

 บริษัทฯ ปฏิบัติตอพนักงานทุกคนโดยยึดหลักสิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีและความเสมอภาคสวน
บุคคล ไมกระทําการใด ๆ ที่เปนการละเมิดหรือริดรอนสิทธิของพนักงาน 

 บริษัทฯ มีการคัดสรรบุคลากรทุกระดับอยางเหมาะสม และมีกระบวนการสรรหาที่โปรงใส 
เปนธรรม โดยคํานึงถึงคุณสมบัติของแตละตําแหนงงาน คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ 
และขอกําหนดอื่น ๆ ที่จําเปนกับลักษณะงาน โดยไมมีขอกีดกันเรื่อง เพศ อายุ เชื้อชาต ิ
ศาสนา หรือสถานะอื่นใดที่ไมเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 

 บริษัทฯ ใหความสําคัญเรื่องความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดลอมในการทํางานที่ดี เพ่ือ
สรางบรรยากาศในการปฏิบัติงานของพนักงาน และใหลูกคา คูคา ผูมีสวนไดเสียไดรบัความ
สะดวกในการติดตอกับบริษัทฯ มีการจัดทําและซักซอมแผนฉุกเฉินกรณีเกิดเหตุอัคคีภัยและ
ภาวะวิกฤตเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง รวมถึงการตรวจสอบปรับปรุงซอมแซมอุปกรณ
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ตางๆ ใหพรอมใชงานตลอดเวลา และเพ่ือใหผูที่เกี่ยวของทุกฝายตระหนักถึงความสําคัญใน
เรื่องดังกลาว จึงไดกําหนดแนวปฏิบัติไวเปนสวนหนึ่งในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจดวย 
ซึ่งในป 2557 ไมมีพนักงานเกิดอุบัติเหตุหรือการเจ็บปวยอันเนื่องจากการทํางาน 

 บริษัทฯ จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการขึ้นเพ่ือเปนตัวแทนพนักงานที่จะรวมกับฝายบริหาร
ในการพิจารณาปรับปรุงสวัสดิการดานตาง  ๆ

 บริษัทฯ มีการดําเนินมาตรการในเชิงปองกันดวยการจัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานกอน
เขาทํางานและมีการตรวจสุขภาพตอเนื่องเปนประจําทุกปตามกลุมอายุ สนับสนุนการออก
กําลังกายแกพนักงานดวยการจัดใหมีหองออกกําลังกายมาตรฐานที่มีความสะดวกสบายมี
อุปกรณเพรียบพรอมให ตลอดจนจัดใหมีกิจกรรมตางๆ เพ่ือกระตุนใหเกิดการออกกําลังกาย 
โดยเช่ือมั่นวาหากบุคลากรในองคกรมีสุขภาพที่แข็งแรงจะชวยลดการเจ็บปวยและชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานในที่สุด  

 บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับคาตอบแทนและสวัสดิการสําหรับพนักงาน โดย
กําหนดใหอยูในระดับที่เหมาะสมสอดคลองกับหนาที่ความรับผิดชอบ และสามารถ
เทียบเคียงไดกับตําแหนงในธุรกิจที่ใกลเคียงกัน โดยไดนําขอมูลผลการสํารวจเงินเดือนและ
คาตอบแทนในธุรกิจประกันภัยและอุตสาหกรรมอื่นจากหลายแหลง และขอมูลผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป ของพนักงานแตละราย มาใชประกอบการพิจารณา 
นอกจากนี้บริษัทฯ ไดจัดใหมีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับพนักงาน โดยพนักงานมีสิทธิ
ไดรับเงินสมทบและผลประโยชนเงินสมทบจากบริษัทฯ หากทํางานครบตามระยะเวลาที่ระบุ
ไวในเง่ือนไขของบริษัทฯ เพ่ือเปนเงินสะสมสําหรับอนาคตของพนกังาน รายละเอียดจํานวน
คาตอบแทนพนักงาน (รวมเงินสมทบกองทุนสํารองเล้ียงชีพ) ไดเปดเผยไวในหนา 51 

  บริษัทฯ มีนโยบายการพัฒนาบุคลากร โดยสนับสนุนใหพนักงานไดรับการฝกอบรมและ
พัฒนาความสามารถ เพ่ือการปรับปรุงประสิทธิภาพในการทํางาน และเปดโอกาสให
พนักงานมีความกาวหนาในการทํางานตอไป ทั้งนี้โดยตระหนักวาบุคลากรคือทรัพยากรที่
สําคัญที่สุดขององคกร พนักงานทุกคนจะไดรับการพัฒนาตามแผน (Training Road Map) 
ตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) และแผนพัฒนาอาชีพ (Career 
Plan) ของแตละคนที่กําหนดไว รายละเอียดจํานวนชั่วโมงของการฝกอบรมของพนักงาน ได
เปดเผยไวในหนา 89 

 บริษัทฯ เปดโอกาสใหพนักงานไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของอยูเสมอ โดยผานชองทาง
ตางๆ อาทิ Intranet ของบริษัทฯ จดหมายภายใน หรือ อีเมล เปนตน เพ่ือสงเสริมใหเกิดการ
สื่อสารระหวางองคกรและพนักงาน อันจะนํามาซึง่ประสิทธิภาพและความสัมพันธอันดีในการ
ทํางานรวมกัน 

 บริษัทฯ จัดใหมีการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจของพนักงานอยางตอเนื่องทุกป เพ่ือนํา
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ไดจากผลการสํารวจทุกขอมาพิจารณาปรับปรุงแกไข พรอมทั้ง
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ไดช้ีแจงตอบขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะที่พนกังานมีในทุกขอใหพนักงานทุกคนไดทราบผาน
ระบบ Intranet ของบริษัทฯ  

 บริษัทฯ เปดชองทางใหพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น เสนอขอรองเรียน และเรื่องอื่นๆ 
ที่เกี่ยวของกับการทํางาน โดยจะเปนการแจงตอหัวหนางานหรือแจงโดยตรงตอผูบริหาร
ระดับสูง ซึ่งขอเสนอตาง ๆ จะไดรับการพิจารณาอยางโปรงใสและเปนธรรม และมีการปฏิบัติ
ใหเปนไปตามนโยบายการดูแลขอรองเรียน/เบาะแสการกระทําผิด และการคุมครองผูให
ขอมูล 

 
แนวปฏิบัติตอลูกคา 

บริษัทฯ เนนใหความสําคัญกับความพึงพอใจของลูกคา ควบคูกับการรักษาจรรยาบรรณที่พึงปฏิบัติตอลูกคา 
เชน ปฏิบัติกับลูกคาอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ หาแนวทางสงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีและ
ยั่งยืน และอื่นๆ ตามที่ไดระบุไวในแนวปฏิบัติของการบริหารจัดการที่ดีและนโยบายการตอตานการทุจริตของ
บริษัทฯ สรุปไดดังนี ้

 ปฏิบัติตอลูกคาอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ หลีกเลี่ยงการกระทําที่ไมสมควร เชน 
รวมกลุมกันกําหนดราคาโดยสมยอมรูเห็นหรือตกลงแบงปนสวนในงานนั้นๆ มากอน หรือใช
ขอมูลอันเปนความลับของลูกคาเพ่ือผลประโยชนของบุคคลที่สาม 

 ปฏิบัติตามเง่ือนไขที่มีตอลูกคาอยางเครงครัด ใหบริการที่มีคุณภาพและเช่ือถือได เปนไป
ตามมาตรฐานของบริษัทฯ  

 ใหบริการดวยความสุภาพออนนอม สงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีและยั่งยืนระหวาง
บริษัทฯ กับคูคาใหเปนไปดวยดี ประกอบดวยไมตรีจิต และความพึงพอใจดวยกันทุกฝาย 
นํามาซึ่งบริการที่มีคุณภาพถูกตองรวดเร็วตรงความตองการและประหยัด 

 ไมเปดเผยขอมูลของลูกคาที่ตนไดลวงรูมาเนื่องจากการดําเนินธุรกิจ อันเปนขอมูลที่
ตามปกติวิสัยจะพึงสงวนไวไมเปดเผย เวนแตจะไดรับความยินยอมจากลูกคา หรือเปนการ
เปดเผยตามหนาที่ ตามกฎหมาย หรือเปนการเปดเผยเพ่ือประโยชนตอธุรกิจประกันภัยหรือ
ประชาชนโดยรวม 

 ใหคําปรึกษาแนะนําและใหความชวยเหลือในเรื่องที่เก่ียวของกับธุรกิจหรือที่สามารถทําได 

 ปรับปรุงและรักษาระดับมาตรฐานการใหบริการใหสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาได
ทันเวลาและตรงความตองการ ดวยการจัดหนวยงาน Customer Solutions ขึ้นมาดูแลลูกคาแตละ
รายอยางใกลชิด มีการศึกษา สํารวจ และรวมพัฒนาผลิตภัณฑและการใหบริการที่ตรงความตองการ
ของลูกคา ตลอดจนจัดทําบทวิเคราะหวิจัย จัดสัมมนา เพ่ือประโยชนในการทําธุรกิจของลูกคาและคู
คา  
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แนวปฏิบัติตอคูคา คูแขงทางการคา และเจาหน้ี 

บริษัทฯ ยึดถือนโยบายอยางเครงครัดในการปฏิบัติตอคูคา คูแขงทางการคา และเจาหนี้ ตามกรอบ
การแขงขันทางการคาที่สุจริต เสรี และเปนธรรม ภายใตกรอบของกฎหมาย และพันธะกรณีที่มีตอกัน โดยได
กําหนดเปนแนวปฏิบัติไวในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ เพ่ือใหทุกคนยึดถือเปนแนวปฏิบัต ิ 

 

 มีหลักเกณฑในการประเมินและคัดเลือกคูคาและคูสัญญา และคัดเลือกคูคาและคูสัญญา ที่
ดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบ มีคุณธรรมและจริยธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต และไม
เก่ียวของกับการทุจริตทุกรูปแบบ  

 ปฏิบัติตอคูคาและคูสัญญาทุกรายอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติและไมเอารัดเอาเปรียบคู
คาและคูสัญญา 

 จัดใหมีระบบการจัดการและติดตามการปฏิบัติตามเง่ือนไขของสัญญาอยางครบถวน และมี
กระบวนการปองกันการทุจริตในทุกขั้นตอน 

 ไมกระทําการใดๆ ที่เปนการบ่ันทอนชื่อเสียงของคูแขงทางการคา ดวยการกลาวหาในทาง
เสื่อมเสีย โดยปราศจากซึ่งขอมูลอันอาจกลาวอางได 

 ไมแสวงหาขอมูลที่เปนความลับของคูแขงทางการคาดวยวิธีการที่ไมสุจริตหรือไมเหมาะสม 

 ไมกระทําการใดๆ ที่เปนการละเมิดทรัพยสินทางปญญาและงานอันมีลิขสิทธิ์ของผูอื่น หรือ
คูแขงทางการคา 

 ปฏิบัติตามเง่ือนไขของสัญญาที่มีตอเจาหนีอ้ยางเครงครัด ถูกตอง ครบถวน ตรงตาม
กําหนดเวลา ทั้งในเร่ืองการค้ําประกัน การบริหารเงินทุน การชําระเงิน และเรื่องอื่นใดที่ได
ตกลงไวกับเจาหนี ้

 ในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขของสัญญา ตองรีบแจงใหเจาหนี้ทราบ พรอมเหตุผล 
และแนวทางแกไขปญหา เพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกปญหาดังกลาว 

 บริษัทฯ ปฏิบัติตามนโยบายการตอตานการทุจริต โดยยึดหลักสุจริตธรรม ไมใหหรือรับ
สินบนไมวาจะเปนในรูปของขวัญหรือผลประโยชนอื่น ๆ และจะตองไมยอมปฏิบัติในสิ่งที่
อาจจะกอใหเกิดการทุจริตติดสินบน ไมกระทําการหรือชวยเหลือหรือสนับสนุนการกระทํา
การอันเปนความผิดตามกฎหมายและประกาศที่เก่ียวของ หรือการกระทําการอันเก่ียวกับ
ทรัพยโดยทุจริต หรือการกระทําอันเปนภัยตอเศรษฐกิจหรือความม่ันคงของประเทศ 
ตลอดจนไมปกปดหรือมีสวนในการยักยายหรือจําหนายทรัพยสินที่ไดมาเนื่องจากการกระทํา
ดังกลาว 
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 บรษิัทฯ มีนโยบายที่จะปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของกับทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์  
ไมลวงละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์ นอกจากนี้ การนําผลงานหรือขอมูลที่เปนสิทธิ
ของบุคคลภายนอก ที่ไดรับมาหรือที่จะนํามาใช บริษัทฯ จะตองมีการตรวจสอบเพ่ือใหม่ันใจ
วาจะไมเปนการละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์ของผูอื่น 

ทั้งนี้ ในรอบปที่ผานมา บริษัทฯ ไมมีขอพิพาทหรือขอรองเรียนใดๆ ในเรื่องที่เก่ียวกับลูกคา คูคา คูแขง
ทางการคาและเจาหนี้ที่อาจสงผลกระทบอยางมีสาระสําคัญ 

 
แนวปฏิบัติตอองคกรกํากับดูแลและหนวยงานของรัฐ 

บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ ขอกําหนด และกฎระเบียบตางๆ ที่กําหนดโดยองคกรที่กํากับดูแลและ
หนวยงานของรัฐที่เก่ียวของ เชน กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ตลาดหลักทรัพยฯ  สํานักงาน ก.ล.ต. 
เปนตน รวมทั้งใหความรวมมือและประสานงานในเรื่องที่เก่ียวของกับการกํากับดูแลกิจการที่ดี และเร่ืองอ่ืน ๆ 
รวมถึงเร่ืองการตอตานการทุจริต ที่ไดรับการสนับสนุนจากองคกรกํากับดูแลและหนวยงานของรัฐ หรือ
หนวยงานเอกชนดวยกันเอง เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที่ดี ทําใหบริษัทฯ มีการพัฒนา
ไดอยางมั่นคงยั่งยืน 

 
แนวปฏิบัติตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

บริษัทฯ  ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผูที่เกี่ยวของทุกฝาย เปนพลเมืองที่ดีที่ทําประโยชนใหแกชุมชนและรักษ
สิ่งแวดลอม โดยไดกําหนดเปนแนวปฏิบัติไวในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ เพ่ือใหทุกคนยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติในสวนที่เกี่ยวของกับสังคมและสิ่งแวดลอม สงเสริมการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

 สนับสนุนใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสังคม การพัฒนาชุมชน 
และดําเนินธุรกิจไมใหเกดิผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ซึ่งในป 2557 บริษัทฯ ไดสง
พนักงานเขารวมกิจกรรม CSR DAY ที่จัดโดย บมจ.ไทยรับประกันภัยตอ โดยเชิญเจาหนาที่
จากสถาบันไทยพัฒนมาใหความรูเบ่ืองตนเก่ียวกับ CSR ทําใหพนักงานมีความเขาใจมาก
ขึ้นวา CSR ไมใชการใหเพียงอยางเดียว แตยังเปนการรวมมือกันของทุกคนในองคกรในการ
ดําเนินธุรกิจที่ไมสงผลกระทบตอสังคม สิ่งแวดลอม และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยสามารถ
พัฒนาธุรกิจอยางยั่งยืนควบคูไปดวย 

 บริษัทฯ มีความมุงม่ันที่จะดําเนินธุรกิจอยางเปนธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคม 
สิ่งแวดลอม และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ในกระบวนการดําเนินงานหลักของบริษัทฯ โดยในป
ตอ ๆ ไป บริษัทฯ จะประเมินผลกระทบจากการดําเนินงานในประเด็นตาง ๆ ทั้งดาน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และกําหนดประเด็นทีสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจอยางมี
นัยสําคัญ หรือมีอิทธิพลตอการพิจารณาตัดสินใจของผูมีสวนไดเสีย เพ่ือระบุเปาหมายในการ
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ดําเนินธุรกิจที่ไมใหเกิดผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม และสามารถเปดเผยขอมูลการ
ดําเนินงานเฉพาะเรื่องที่สําคัญตอกิจการและผูมีสวนไดเสีย 

 บริษัทฯ มีการใหความรูและอบรมพนักงาน ในเรื่องการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม สนับสนุนใหพนักงานทุกคนใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
โดยใหสูญเสียนอยที่สุด เชน ลดจํานวนการใชกระดาษลงโดยการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
มาใชในการจัดเก็บ บันทึกขอมูลแทนการใชกระดาษ ใชกระดาษใหเปนประโยชนทั้งสองหนา 
มีการติดตั้งและปรับเปลี่ยนเครื่องใชไฟฟาเปนแบบประหยัดพลังงาน มีกําหนดเปดปด
เครื่องปรับอากาศเปนเวลา ปดเครื่องปรับอากาศและไฟแสงสวางในชวงพักกลางวันหรือชวง
ที่ไมไดใชงาน เพ่ือลดการใชพลังงานลง นําสิ่งของใชแลวมาปรับปรุงใชอีก เปนตน 

 ปรับปรุงรักษาสิ่งแวดลอมในสถานที่ทํางาน ใหอยูในสภาพที่เรียบรอย งดงาม และถูก
สุขลักษณะ ปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัย เพ่ือความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน 

 บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความสําคัญของสังคมและชุมชน โดยมองวาบริษัทฯ คือสวนหนึ่งของ
สังคมไทย จึงถือเปนหนาที่และความรับผิดชอบที่ตองเขามีสวนรวมใหการสนับสนุนและ
ดําเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมและการพัฒนาชุมชน ซึ่งเปนไปตามวัตถุประสงคหลักในการจัดตั้ง
บริษัทฯ ที่วาจะดําเนินธุรกิจเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอธุรกิจประกันภัยและเศรษฐกิจของ
ประเทศโดยรวม ซึ่งกิจกรรมการมีสวนรวมในสังคมที่บริษัทฯ ไดดําเนนิการไปในป 2557 
ตามรายละเอียดที่ไดเปดเผยไวในหัวขอความรับผิดชอบตอสังคม หนา 86 

 
3.3 การแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน 
บริษัทฯ โดยการอนุมัติของคณะกรรมการไดมีการกําหนดนโยบายการดูแลขอรองเรียน/เบาะแสของการ
กระทําผิด และการคุมครองผูใหขอมูล โดยจัดใหมีมาตรการ ระเบียบ แนวทาง ขั้นตอนปฏิบัติประกอบ
นโยบายนี้ที่เพียงพอตอความเสี่ยง และไดสื่อสารแกผุที่เก่ียวของเพ่ือใหมีความเขาใจและปฏิบัติไดอยาง
ถูกตองเหมาะสม โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 
นโยบายการดูแลขอรองเรียน/เบาะแสการกระทําผิด และการคุมครองผูใหขอมูล 

กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนจักไมละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นการกระทําผิดที่เก่ียวของกับบริษัทฯ  

บริษัทฯ จักจัดใหมีชองทางที่ปลอดภัยและเขาถึงไดสะดวก เพ่ือใหพนักงานหรือบุคคลภายนอก สามารถ
รองเรียนถึงความเสียหายที่ตนไดรับ หรือแสดงขอกังวล/รายงานสถานการณที่มีขอสงสัย ตลอดจนแจง
เบาะแสการกระทําผิดที่เก่ียวของกับบริษัทฯ รวมถึงสามารถขอคําแนะนําเกี่ยวกับการปฏิบัติตามจริยธรรม
ทางธุรกิจและนโยบายที่เก่ียวของได ทั้งนี้ขอมูลที่รับแจงถือเปนความลับ ผูใหขอมูลจะไดรับการคุมครอง ไม
ถูกลงโทษและไมไดรับผลกระทบในทางลบจากการรองเรียนหรือการใหเบาะแส 
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บริษัทฯ จักจัดใหมีมาตรการ/ระเบียบ/แนวทาง/ขั้นตอนปฏิบัติประกอบนโยบายนี้ที่เพียงพอตอความเสี่ยง  และจัก
สื่อสารแกผูที่เก่ียวของเพ่ือใหมีความเขาใจและปฏิบัติไดอยางถูกตองเหมาะสม  

 
คํานิยาม 

การกระทําผิด (Misconduct) หมายถึง  การละเมิดกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่หนวยงานกํากับดูแลภายนอก
กําหนด และ/หรือ การละเมิดจริยธรรมทางธุรกิจ นโยบาย มาตรการ ระเบียบ ขั้นตอนปฏิบัติที่บริษัทฯ กําหนด 

ชองทางรองเรียนของผูมีสวนไดเสีย  
ในสวนชองทางการรับเรื่องเก่ียวกับบรรษัทภิบาลของบริษัทฯ นั้น บริษัทฯ ไดประกาศแจงไวบนเว็บไซตของ
บริษัทฯ เพ่ือเปนชองทางใหผูมีสวนไดเสียทุกกลุมสามารถสื่อสารขอรองเรียน แจงเบาะแสหรือขอเสนอแนะ
ตางๆ กับคณะกรรมการไดทางจดหมายหรือทางอีเมล โดยมีกลไกการคุมครองผูแจงเบาะแสโดยจะไม
เปดเผยชื่อผูแจงและใหความสําคัญในการเก็บขอมูลที่รองเรียนเปนความลับ  

ซึ่งในป 2557 ที่ผานมา บริษัทฯ ไมไดรับเรื่องรองเรียนหรือการแจงเบาะแสถึงการกระทําผิดตอหลักการ
กํากับดูแลกิจการที่ดีหรือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท 

แนวปฏิบัติที่บริษัทฯ กําหนดไวประกอบการดําเนินนโยบายการดูแลขอรองเรียน/เบาะแสการกระทําผิด และ
การคุมครองผูใหขอมูล มีดังนี ้

3.3.1 บริษัทฯ กําหนดชองทางรับเรื่องไวมากกวา 1 ชองทางโดยมีผูรับเรื่องที่ตางสวนงานกัน 
เพ่ือผูใหขอมูลสามารถติดตอดวยความม่ันใจวาผูรับเรื่องไมมีความขัดแยงทาง
ผลประโยชน 

3.3.2 ชองทางสําหรับนักลงทุน บุคคลภายนอก หรือกรรมการบริษัท ในการแสดงความคิดเห็น  
หรือรองเรียน/แจงเบาะแสการกระทําผิด   สามารถจัดทําเปนจดหมายหรืออีเมล สงถึง 

(1) ประธานคณะกรรมการบริษัทผานทางเลขานุการบริษัท ตามที่อยูดังนี ้
 จดหมายจาหนาซองถึงเลขานุการบริษัท มายังสํานักงานของบริษัท 
 อีเมล:  corpsecretary@thairelife.co.th หรือ 

(2) ประธานคณะกรรมการตรวจสอบผานทางเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
ตามที่อยูดังนี ้
 จดหมายจาหนาซองถึงเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ มายังสํานักงาน

ของบริษัท 
 อีเมล:  auditsecretary@thairelife.co.th หรือ 

3.3.3 ชองทางสําหรับพนักงาน ในการแสดงความคิดเห็น หรือรองเรียน/แจงเบาะแสการกระทํา
ผิด   สามารถจัดทําเปนจดหมายหรืออีเมล สงถึง 

(1) ผูบังคับบัญชาโดยตรง หรือ 
(2) ฝายบริหารและพัฒนาทุนมนุษย หรือ 
(3) ผูบังคับบัญชาระดับสูงขึ้นไป หรือ 
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(4) ประธานคณะกรรมการตรวจสอบผานทางเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ  
อีเมล:  auditsecretary@thairelife.co.th หรือ 

(5) ประธานคณะกรรมการบริษัทผานทางเลขานุการบริษัท  
อีเมล:  corpsecretary@thairelife.co.th 
แลวแตกรณี 

3.3.4 การรองเรียน/แจงเบาะแสการกระทําผิด ผูใหขอมูลควรระบุชื่อบุคคลและเหตุการณที่
สงสัยวากระทําผิด ตลอดจนรายละเอียดที่อาจเปนประโยชนตอการตรวจสอบขอเท็จจริง   
รวมทั้งจําเปนตองแจงช่ือผูใหขอมูลและวิธีการติดตอกลับ ตัวอยางเชน ทางโทรศัพท  
เพ่ือแสดงความบริสุทธิ์ใจ ไมมีเจตนาในการใหความรายหรือกอใหเกิดความเสียหายแก
ผูอื่น หรือตอบริษัทฯ  

3.3.5 บริษัทฯ จะดําเนินการตรวจสอบตามขั้นตอนและบันทึกหลักฐานไวเปนลายลักษณอักษร 
โดยไมเปดเผยช่ือผูใหขอมูล และขอมูลที่มาของเบาะแสจะถูกจัดเก็บเปน
ความลับ   บริษัทฯ จะคุมครองใหความเปนธรรมแกผูใหขอมูล ไมใหไดรับผลกระทบ
ในทางลบจากการรองเรียนหรือแจงเบาะแสดังกลาว ยกตัวอยางเชน หากผูใหขอมูลนั้น
เปนพนักงาน บริษัทฯ จะคุมครองไมใหถูกลงโทษ ไมเลิกจาง ไมลดตําแหนงงาน ไม
ปรับเปลี่ยนลักษณะงาน/สถานที่ทํางานใหดอยลง ไมพักงาน ไมปลอยใหมีการขมขู/
รบกวนการปฏิบัติงาน เปนตน 

3.3.6 กรรมการและพนักงานจักไมละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นหรือมีขอสงสัยเกี่ยวกับการ
กระทําผิดตอหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีหรือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท ซึ่งรวมถึงการ
ทุจริต   โดยใหแจงเบาะแสไปยังชองทางที่บริษัทฯ กําหนดไว และใหความรวมมือในการ
ตรวจสอบขอเท็จจริง 

3.3.7 ผูรับเรื่องพึงดูแลตอบสนองขอมูลที่แจงเขามาตามลําดับความสําคัญในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ
ของกฎหมายและขอบังคับ ตลอดจนหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ไดแก    

(ก) ขอรองเรียนเก่ียวกับการกระทําผิดตอหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีหรือจริยธรรม
ธุรกิจของบริษัท ซึ่งรวมถึงการทุจริต 

(ข) ขอรองเรียนหรือขอมูลที่อาจจะเปนประโยชนตอการสืบคน เก่ียวกับการฉอโกงหรือ
ปฏบัิติไมชอบดวยกฎหมายของบริษัทฯ หรือกรรมการ หรือผูบริหาร หรือพนักงาน
ของบริษัทฯ อันจะทําใหบริษัทฯ เสียหายหรือสูญเสียประโยชนที่พึงจะไดรับ 

(ค) ขอรองเรียนเก่ียวกับกฎหมาย หลักเกณฑและขอกําหนดตางๆที่บริษัทฯ จะตอง
ปฏิบัติตาม 

(ง) ขอรองเรียนเก่ียวกับนโยบายการดําเนินงานและนโยบายบัญชีและการเงินของ
บริษัทฯ ที่กําหนดไวแลว 

(จ) ขอรองเรียนเก่ียวกับรายการเก่ียวกับความขัดแยงทางผลประโยชน (Conflict of 
Interest) หรือรายการเก่ียวโยง (Connected Transaction) กับบริษัทฯ ที่เขาขาย
ตามขอกําหนดของ ก.ล.ต. หรือตลาดหลักทรัพย 

(ฉ) ขอรองเรียนเก่ียวกับงบการเงินและขอมูลทางการเงินของบริษัทฯ 
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(ช) ขอรองเรียนเก่ียวกับผลการดําเนินงานและการดําเนินงานของบริษัทฯ 
(ซ) ขอรองเรียนอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัท หรือคณะกรรมการตรวจสอบกําหนด

เพ่ิมเติม 
 

หมวดที่ 4 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
4.1 การเปดเผยขอมูลสารสนเทศ 
บริษัทฯ ไดใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลสารสนเทศที่สําคัญ เชน รายงานทางการเงินหรือสารสนเทศ
อื่นๆ โดยมีการเปดเผยตอสาธารณชนผานชองทางตางๆ ตามเง่ือนไขที่กฎหมายหรือหนวยงานที่เก่ียวของ
กําหนดอยางเครงครัด ครบถวนทันเวลา และมั่นใจวาขอมูลดังกลาวมีความถกูตอง กระชับและตรงประเด็น 
นอกจากนี้บริษัทฯ ยังไดเปดเผยขอมูลตอไปนี้เพ่ือแสดงถึงการกํากับดูแลกิจการที่ดี ความโปรงใสในการ
ดําเนินธุรกิจ ดังนี ้

 เพ่ือใหม่ันใจวากิจกรรมตางๆ ของบริษัทฯ ไดดําเนินไปตามครรลองที่ถูกตองและเปนธรรม  
บริษัทฯ ไดจัดทําจริยธรรมธุรกิจและแนวปฏิบัติที่ดีขึ้น เพ่ือใหคณะกรรมการ ฝายจัดการและ
พนักงานใชเปนแนวทางในการปฏิบัติภายในองคกรมาตั้งแตป 2555 พรอมทั้งไดจัดใหมีการ
เผยแพรเรื่องดังกลาว รวมถึงเรื่องนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีไวบนเว็บไซตบริษัท และ
ไดกําหนดกฎระเบียบและขอบังคับการทํางานไวบน Intranet ของบริษัทฯ ซึ่งในป 2557 
คณะกรรมการไดอนุมัติใหมีการทบทวนปรับปรุงจริยธรรมธุรกิจขึ้นใหมและไดออกนโยบาย
ใหมๆ อีกหลายนโยบาย เพ่ือใหการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ มีความครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้บริษัทฯ มีการเผยแพรคูการกํากับดูแลกิจการทีด่ี และจริยธรรมธุรกิจ ของกลุม
บริษัทไทยรี เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนทําความเขาใจ รับทราบ และ
ยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน 

 เปดเผยขอมูลบริษัทฯ ซึ่งประกอบดวยขอมูลทางการเงินและขอมูลที่ไมใชทางการเงิน การ
เปดเผยขอมูลทางการเงิน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของงบการเงินนั้น  จะตองผานการสอบ
ทาน/ตรวจทานจากผูสอบบัญชีและผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการบริษัท  กอนการเผยแพรตอตลาดหลักทรัพยฯ สํานักงาน ก.ล.ต. ผูถือหุน นัก
ลงทุน และหนวยงานที่เก่ียวของ 

 เปดเผยขอมูลตางๆ โดยเผยแพรไวบนเว็บไซตบริษัท ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เชน 
งบการเงิน รายงานประจําป เปนตน 

 เปดเผยบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอย จํานวนครั้งของการ
ประชุมและจํานวนคร้ังที่กรรมการแตละทานเขารวมประชุมในรอบปที่ผานมา ตาม
รายละเอียดที่ไดเปดเผยไวในหวัขอโครงสรางการจัดการ หนา 41 

 จัดใหมีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอรายงานทางการเงินไวในรายงาน
ประจําป (แบบ 56-2) 

 เปดเผยขอมูลคาตอบแทนกรรมการและผูบริหารไวในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 
56-1) และรายงานประจําป (แบบ 56-2) และเปดเผยนโยบายการจายคาตอบแทนแก
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กรรมการและผูบริหารระดับสูง รวมทั้งรูปแบบ ลักษณะ และจํานวนคาตอบแทนที่กรรมการ
แตละคนไดรับจากการเปนกรรมการในคณะกรรมการชุดยอยชุดตางๆ และกรรมการใน
บริษัทยอย ตามรายละเอียดที่ไดเปดเผยไวในหัวขอโครงสรางการจัดการ หนา 41 

 มีขอกําหนดใหมีการรายงานการซื้อขาย/การถือครองหลักทรัพยของกรรมการและผูบริหาร 
โดยใหเลขานุการบริษัทเปนผูรวบรวมสรุปขอมูลแลวแจงใหที่ประชุมคณะกรรมการทราบเปน
ประจําทุกไตรมาส 

4.2 ขอมูลนักลงทุนสัมพันธ 

บริษัทฯ ไดใหความสําคัญตอการบริหารสัมพันธกับนักลงทุน ซึ่งจะมุงเนนการปฏิบัตหินาที่ดวยความมุงม่ัน 
ทุมเท ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตยสุจริต โดยใหขอมูลที่ถูกตอง เพียงพอ และเช่ือถือได เพ่ือใหนักลงทุน 
นักวิเคราะห และผูที่เก่ียวของ ไดรับขอมูลที่ถูกตอง เพียงพอ ครบถวน โปรงใส และเทาเทียมกัน 

บริษัทฯ ไดมอบหมายใหนางสาวดวงนพร เพ่ิมนําลาภ เลขานุการบริษัท ซึ่งเปนผูดูแลรับผิดชอบ “นักลงทุน
สัมพันธ” โดยสามารถติดตอผูรับผิดชอบไดทางหมายเลขโทรศัพท 02 660 6111 หรือ e-mail address 
corpsecretary@thairelife.co.th สําหรับกิจกรรมในป 2557 มีการพบปะใหขอมูลกับสื่อมวลชน นักวิเคราะห
หลักทรัพย นักลงทุนและผูจัดการกองทุนรวม 8 ครั้ง 

 
4.3 การรายงานการมีสวนไดเสีย 

บริษัทฯ มีขอกําหนดหลักเกณฑและวิธีการรายงานการมีสวนไดเสียของกรรมการและผูบริหารและบุคคลที่มี
ความเก่ียวของ ที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัต ิโดยรายงานดงักลาวจะ
เปนประโยชนในการดําเนินการตามขอกําหนดเก่ียวกับรายการที่เก่ียวโยงกัน และติดตามดูแลการมีสวนได
เสียของกรรมการและผูบริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวของ ซึ่งเปนสวนไดเสียที่เก่ียวของกับการบริหาร
จัดการกิจการของบริษัทฯ 

 บริษัทฯ มีนโยบายใหกรรมการและผูบริหาร ตองเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับสวนไดเสียของตนและ
บุคคลที่มีความเก่ียวของตามแบบฟอรมที่บริษัทฯ กําหนดขึ้นเปนประจําทุกป และในกรณีที่มี
การเปล่ียนแปลงขอมูลระหวางปใหกรรมการและผูบริหารรายงานดวย ทั้งนี้กรรมการและ
ผูบริหารที่มีสวนไดเสียกับการทําธุรกรรมของบริษัทฯ ตองไมมีสวนรวมในการตัดสินใจทํา
ธุรกรรมดังกลาว และใหการทําธุรกรรมเปนไปตามมาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทํา
รายการระหวางกันของบริษัทฯ  

 บริษัทฯ มีนโยบายเร่ืองการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทฯ และวิธีการรายงานการถือครอง
หลักทรัพย เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานที่เขาถึงและสามารถใชประโยชนจากขอมูล
ภายไดยึดถือเปนแนวปฏิบัติ และกําหนดใหกรรมการและผูบริหารมีหนาที่รายงานการถือครอง
หลักทรัพยตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.ล.ต. 
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หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ      

5.1  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

นอกเหนือจากขอบเขตอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการในดานตางๆ ซึ่งกําหนดตามกฎหมาย
และขอบังคับของบริษัทฯ ตามรายละเอียดที่ไดเปดเผยไวในหัวขอโครงสรางการจัดการ หนา 41 แลว 
คณะกรรมการบริษัทยังมีความความรับผิดชอบในเรื่องอื่นๆ ดังนี ้

(1)  กําหนดอํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ใหเปนไปตามกฎหมาย 
เกณฑ และขอกําหนดที่ เกี่ยวของ รวมถึงกําหนดอํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบของ
คณะอนุกรรมการตาง ๆ ไว เพ่ือใหคณะกรรมการบริษัท และคณะอนุกรรมการตางๆ  พิจารณาและ
ใหความเห็นไดตามขอบเขตอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบไดอยางถูกตอง 

โดยบทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท มีดังนี้ 

(ก)  กรรมการบริษัทตองมีความรู ความสามารถ และประสบการณที่จะเปนประโยชนตอการ
ดําเนินธุรกิจ มีความสนใจในกิจการของบริษัทฯที่ตนเองเปนกรรมการ มีความตั้งใจ และมี
จริยธรรม (Honesty and Integrity) ในการดําเนินธุรกิจ 

(ข)  กรรมการบริษัทตองปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค ขอบังคับของ
บริษัทฯ และมติคณะกรรมการ ตลอดจนมติที่ประชุมผูถือหุน ดวยความซื่อสัตยสุจริต 
ระมัดระวังรักษาผลประโยชนของบริษัทฯ และมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนโดยสมํ่าเสมอ 
(Accountability to Shareholders) 

(ค)  คณะกรรมการบริษัทมีหนาที่กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานของบริษัทฯ 
(Direction) เชน แผนการดําเนินงาน และงบประมาณ ฯลฯ และกํากับควบคุมดูแล (Monitor 
and Supervise) ใหฝายจัดการดําเนินการใหเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไวอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจสูงสุดใหแกกิจการและความม่ังค่ัง
สูงสุดใหแกผูถือหุน (Maximize Economic Value and Shareholders’ Wealth) 

(ง)  คณะกรรมการบริษัทควรติดตามการดําเนินกิจการของบริษัทฯ ตลอดเวลาและควรไดรับ
รูถึงการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดในสัญญาที่เก่ียวของของบริษัทฯ และควรกําชับ
ใหฝายบริหารบอกกลาวเรื่องที่สําคัญของบริษัทฯ เพ่ือใหการดําเนินกิจการของบริษัทฯ 
เปนไปอยางมีประสิทธิผล 

(จ)  คณะกรรมการบริษัทควรดําเนินการใหบริษัทจดทะเบียนมีระบบการควบคุมภายใน 
(Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่มีประสิทธิผลภายใต
คําแนะนําของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(ฉ)  กรรมการบริษัทที่เปนอิสระและกรรมการจากภายนอกอื่นควรพรอมที่จะใชดุลยพินิจของ
ตนอยางเปนอิสระในการพิจารณากําหนดกลยุทธ การบริหารงาน การใชทรัพยากรการ
แตงตั้งกรรมการ และการกําหนดมาตรฐานการดําเนินกิจการ ตลอดจนพรอมที่จะคัดคานการ
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กระทําของกรรมการอื่น ๆ หรือฝายจัดการในกรณีที่มีความเห็นขัดแยงในเรื่องที่มีผลกระทบ
ตอความเทาเทียมกันของผูถือหุนทุกราย 

(2)  กําหนดใหมีการพิจารณาการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีและทบทวนนโยบาย
ดังกลาวอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

(3)  กําหนดจริยธรรมทางธุรกิจที่เปนลายลักษณอักษร เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุก
คนเขาใจและปฏิบัติตามมาตรฐานดานจริยธรรมที่บริษัทใชในการดําเนินธุรกิจ 

(4)  จัดใหคณะกรรมการตรวจสอบใหความเห็นตอคณะกรรมการบริษัท ในการพิจารณาทํารายการที่
มีความขัดแยงทางผลประโยชนที่มีสาระสําคัญ ระหวางบริษัทฯ กับผูที่มีสวนไดเสียหรือผูที่เก่ียวของ
กับกรรมการหรือผูบริหารของบริษัทฯ โดยไมใหกรรมการหรือผูบริหารที่มีสวนไดเสียเขารวมประชุม
หรือลงคะแนนเสียงในวาระดังกลาว ทั้งนี้ ลักษณะความเกี่ยวของและการกําหนดผูมีสวนไดเสียใน
การทํารายการจะเปนไปตามขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยฯ และ สํานักงาน ก.ล.ต.  
(5)  กําหนดใหมีการสอบทานระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ จากหนวยงานภายในและ/หรือ
หนวยงานภายนอกเพ่ือใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา หากไดมีการปฏิบัติตามแลวจะทําให
สามารถบรรลุวัตถุประสงค (ก) ดานการดําเนินงาน (Operations) มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานรวมถึงการใชทรัพยากรตาง ๆ อยางคุมคา (ข) ดานการรายงานทางการเงิน 
(Accounting and Financial Reporting) มีความถูกตอง เช่ือถือได และทันเวลา (ค) ดานการปฏิบัติ
ตามนโยบายกฎระเบียบของกิจการ และกฎหมาย (Compliance) มีการปฏิบัติตามอยางถูกตอง ทั้งนี้ 
จะตองนําเสนอรายงานจากการสอบทานระบบการควบคุมภายในดังกลาวตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาพัฒนาและแกไขระบบการ
ควบคุมภายในใหดีขึ้นตอไป 
ซึ่งลาสุดคณะกรรมการไดมีการพิจารณาทบทวนแกไขนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรม
และจรรยาบรรณธุรกิจ ของบริษัทฯ ในเดือนธันวาคม 2557 ที่ผานมา ตามที่ไดเปดเผยบนเว็บไซต
บริษัท 
 

5.2  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการไดจัดใหกรรมการแตละทานทําการประเมินผลงานของคณะกรรมการโดยรวมเปนประจําทุกป 
โดยใชแบบประเมินของศูนยพัฒนาการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือรวมกันพิจารณาทบทวนผลงาน ปญหาอุปสรรคตางๆ ในรอบปที่ผานมา และไดนําผล
การประเมินเขาพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการเพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุงการทํางานของ
คณะกรรมการใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ในการประเมินประจําป 2557 ไดใชแบบประเมินของ
ศูนยพัฒนาการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเชนเดียวกับปที่ผานๆ 
มา  กรรมการไดตอบแบบประเมินฯ ครบทุกทาน ผลการประเมินโดยรวมพบวา คณะกรรมการมีความเห็น
เก่ียวกับประเด็นตางๆ ที่ใชประเมินอันประกอบดวย 6 ประเด็นหลัก คือ 
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1.    โครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
2. บทบาท หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
3. การประชุมคณะกรรมการ 
4. การทําหนาที่ของกรรมการ 
5. ความสัมพันธกับฝายจัดการ และ 
6. การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผูบริหาร 
 

ในระดับที่เห็นดวยอยางมากหรือเห็นวาประเด็นดังกลาวมีการดําเนินการไดอยางดีเยี่ยม โดยในป 2557 มี
คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินรวมที ่3.87 คะแนนจากคะแนนเต็ม 4 คะแนน เพ่ิมขึ้นจากป 2556 ที่มีผลคะแนน
ประเมินรวมที่ 3.80 

 
นอกเหนือจากนี้ คณะกรรมการยังจัดใหมีการประเมินผลงานของคณะกรรมการชุดยอยทุกชุดดวยเชนกัน 
โดยการประเมินดังกลาวจะครอบคลุมถึงประเด็นดังตอไปนี ้

1)   องคประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2)   บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
3)   การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
4)   การทําหนาที่ของกรรมการตรวจสอบ 
5)   ความสัมพันธกับฝายจัดการ  
 

ซึ่งผลการประเมินโดยรวมประจําป 2557 พบวาคณะกรรมการชุดยอยทุกชุดไดปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายอยางครบถวนสมบูรณและเปนไปตามกฎบัตร โดยมีความเห็นเกี่ยวกับประเด็นตางๆ ที่ใชประเมิน
ในระดับท่ีเห็นดวยอยางมาก หรือมีการดําเนินการในเรื่องนั้นอยางดีเย่ียม 

 
5.3  การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับสูง 
คณะกรรมการจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูอํานวยการใหญ (CEO) และผูบริหารระดับสูง เปน
ประจําทุกปในการประชุมคร้ังสุดทายของป เพ่ือใชเปนขอมูลในการพิจารณาผลตอบแทน โดยคณะกรรมการ
บริษัทเปนผูพิจารณากําหนดคาตอบแทนของผูอํานวยการใหญ (CEO) และผูบริหารระดับสูง 

 

5.4  การพัฒนากรรมการ ผูบริหารและพนกังาน 

(1)  สนับสนุนใหกรรมการบริษัท ผูบริหารและเลขานุการบริษัท เขารวมการสัมมนา อบรมกับสมาคม
สงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ตลาดหลักทรัพยฯ สํานักงาน ก.ล.ต. และคณะกรรมการ
บรรษัทภิบาลแหงชาติ เพ่ือสามารถนําความรูที่ไดมาใชประโยชนหรือปรับปรุงการปฏิบัติงานอยาง
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ตอเนื่อง ทั้งนี้ อยางนอยกรรมการบริษัท จะตองผานการอบรมและเขาอบรมในหลักสูตรตอเนื่องตาม
เกณฑที่ตลาดหลักทรัพยฯ และ สํานักงาน ก.ล.ต. กําหนด 

(2)  จัดเตรียมขอมูลเก่ียวกับบริษัทฯใหแกกรรมการใหม เชน คูมือกรรมการบริษัทจดทะเบียน แบบ
แสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) รายงานประจําป (แบบ 56-2) รายงานการประชุม
คณะกรรมการ และรายงานการประชุมผูถือหุน รวมทั้ง นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท 
(Corporate Governance Policy) และอื่น ๆ ที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการใหม 
(3)  จัดใหมีการหมุนเปล่ียนงานที่ไดรับมอบหมายตามความถนัดของผูบริหารและพนักงาน โดย
พิจารณาความเหมาะสมของงานและเวลาเปนหลัก โดยผูอํานวยการใหญจะกําหนดชวงเวลาและ
พิจารณาผลการปฏิบัติงานดังกลาว เพ่ือเปนแผนพัฒนาและสืบทอดงานของบริษัท อีกทั้งเปนการ
พัฒนาผูบริหารและพนักงานใหมีความรูความสามารถในการทํางานมากขึ้นและสามารถทํางานแทน
กันได 

 
5.5 การวางแผนสืบทอดตําแหนง (Succession Plan) สําหรับผูบริหารระดับสูง 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนรวมกับผูอํานวยการใหญ (CEO) ในการจัดทําแผนสืบทอด
ตําแหนงและกําหนดตัวบุคคลที่อยูในขายตามแผนสืบทอดตําแหนงไวอยางชัดเจน และรวมกันรายงานให
คณะกรรมการทราบเปนประจําอยางนอยปละครั้งถึงความคืบหนาของการปฏิบัติตามแผน 

 
5.6  คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร 

นโยบายและหลักเกณฑในการพิจารณากําหนดคาตอบแทนกรรมการเปนไปตามแนวปฏิบัติที่ดี โดย
คณะกรรมการมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายและกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทฯ การพิจารณา
คาตอบแทนของกรรมการและกรรมการชุดยอยตาง ๆ จึงสมควรพิจารณาจัดสรรใหอยูในระดับที่เหมาะสม
และสอดคลองกับภาระหนาที่ความรับผิดชอบ และบทบาทการมีสวนรวมของกรรมการแตละทาน และ
สามารถเปรียบเทียบไดกับธุรกิจที่ใกลเคียงกัน 

คณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณาคาตอบแทนของกรรมการและผูบริหารระดับสูงตั้งแตระดับรอง
ผูอํานวยการใหญขึ้นไป สําหรับคาตอบแทนกรรมการจะนําเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุน โดยขออนุมัติ
คาตอบแทนกรรมการแยกกับคาตอบแทนของกรรมการชุดยอยชุดตาง ๆ ทุกชุด และสําหรับคาตอบแทน
ผูบริหารระดับสูงจะนําเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการ โดยหลักเกณเกณฑการพิจารณากําหนด
คาตอบแทนผูบริหารระดับสูง พิจารณาโดยเปรียบเทียบไดกับธุรกิจที่ใกลเคียงกัน ในระดับเดียวกัน เหมาะสม
กับภาระหนาที่ความรับผิดชอบ และเพียงพอที่จะจูงใจและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพไวได ทั้งนี้การพิจารณา
กําหนดคาตอบแทนผูบริหารระดับสูงแตละราย คณะกรรมการจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนประจํา
ทุกปและนําผลที่ไดมาใชรวมในการกําหนดคาตอบแทนดวย 
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10.0 ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibilities: CSR)  

10.1 นโยบายภาพรวม 

บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) มีวัตถุประสงคหลักที่จะดําเนินธุรกิจเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ธุรกิจประกันภัยและเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยรวม ควบคูไปกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม จึงได
กําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี และจริยธรรมธุรกิจ ที่รวมถึงหนาที่และความรับผิดชอบที่มีตอสังคม
และสิ่งแวดลอม เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการมีสวนรวม
รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมในกระบวนการดําเนินงาน ตามนโยบายดานความรับผิดชอบตอสังคมและ
สิ่งแวดลอม ดังนี ้

“บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) สนับสนุนใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพ่ือ
สังคมและการพัฒนาชุมชน และดําเนินธุรกิจไมใหเกิดผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม” 

 
10.2 การดําเนินงานและการจัดทํารายงาน 

บริษัทฯ มีกระบวนการดําเนินงานหลัก ที่คํานึงถึงผลกระทบตอสงัคม สิ่งแวดลอม และผูมีสวนไดเสีย มีการ
ดแูลกระบวนการดําเนินงาน ไมใหเกิดผลกระทบตอชุมชนและสังคมที่อยูรายรอบ ซึ่งเปนไปตามนโยบายด
านความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมของบริษัทฯ โดยปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี หลัก
สิทธิมนุษยชน และขอกําหนดทางกฎหมาย คํานึงถึงผลกําไร และผลตอบแทนแกผูถือหุน และผลประโยชน
ของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยไมเบียดเบียนสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือนําไปสูการพัฒนาธุรกิจอยางยั่งยืน
ตอไป 

ในการจัดทํารายงาน บริษัทฯ ไดจัดทํารายงานตามแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการที่จัดทําโดย
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งกําหนดเปนหลักการ 8 ขอ ซึ่งในป 2557 บริษัทฯ ไดดําเนินงานอยางมี
ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการดําเนินงานหลักของบริษัทฯ 
สรุปไดดังนี ้

 
1. การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดยตระหนักและใหความสําคัญตอการปฏิบัติตอผูมี
สวนไดเสียทุกฝายอยางเทาเทียมกัน ดวยความเปนธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต และปฏิบัติตามขอกําหนดทาง
กฎหมายอยางเครงครัด 

บริษัทฯ ไดปฏิบัติตอลูกคา คูคา คูแขงทางการคา และเจาหนี้  ดวยความเปนธรรม โดยกําหนดเปนแนว
ปฏิบัติ ดังนี ้

ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ  

การแขงขันที่เปนธรรม - ปฏิบัติตอคูคา คูแขงทางการคา ตามกรอบการแขงขันทาง
การคาที่สุจริต เสรีและเปนธรรม ภายใตกรอบของกฎหมาย 
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ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ  
และพันธะกรณีที่มีตอกัน 

- ปฏิบัติตอลกูคาอยางเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัต ิหลีกเลี่ยงการ
กระทําที่ไมสมควร เชน การรวมกลุมกันกําหนดราคา การ
สมยอมเสนอราคา หรือตกลงแบงปนสวนในงานนั้น ๆ มา
กอน หรือใชขอมูลอันเปนความลับของลูกคาเพ่ือ
ผลประโยชนของบุคคลที่สาม เปนตน 

- สงเสริมการมีสวนรวมในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ
รวมกับลูกคา คูคา สงผลใหเกิดนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ  
ลดตนทุนในการเจรจาและการแขงขันทางธุรกิจ เพ่ือให
บริษัทฯ และกิจการที่เก่ียวของมีโอกาสเทาเทียมกันในสราง
ผลตอบแทน โดยคํานึงถึงผูบริโภค สังคม และสิ่งแวดลอม
เปนสําคัญ 

การสงเสริมความรบัผิดชอบตอ
สังคม 

- มีหลักเกณฑในการประเมินและคัดเลือกคูคาและคูสัญญา ที่
ดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบ มีคุณธรรมและจริยธรรม มี
ความซื่อสัตยสุจริต และไมเก่ียวของกับการทุจริตทุกรูปแบบ 

2. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

สิทธิมนุษยชนเปนสิทธิที่มนุษยทุกคนสมควรไดรับ ในการที่จะมีความสุขในฐานะที่เปนมนุษยที่เปนสวนหนึ่ง
ของสังคม บริษัทฯ ไดใหความสําคัญและเคารพตอการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน พนักงานทุกคนมีสิทธิ
และสวัสดิการตางๆ ที่พึงไดรับจากบริษัทอยางเทาเทียมกัน  

บริษัทฯ ไดกําหนดนโยบายดานสิทธิมนษุยชน ตามที่ไดเปดเผยไวในเว็บไซตบริษัท โดยพนักงานทุกคนจะ
ไดรับคูมือจริยธรรมธุรกิจ กฎระเบียบของบริษัท และนโยบายรักษาขอมูลความปลอดภัยของขอมูลและระบบ
ขอมูล เพ่ือนําไปศึกษาและรับทราบสิทธิและสวัสดิการตางๆ ที่ตนเองพึงไดรับ รวมถึงการไมละเมิดสิทธิของ
ผูรวมงานอื่น พรอมลงนามรบัทราบและปฏิบัติตาม โดยแนวปฏิบัติของบริษัทฯ ที่เกี่ยวของกับการเคารพสิทธิ
มนุษยชน สรุปไดดังนี ้

ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ  

สิทธิมนุษยชนและการมีสวนรวม
ของพนักงานและผูมีสวนไดเสีย 

- มีการสื่อสารใหพนักงานทุกคนรับทราบเก่ียวกับนโยบายดาน
สิทธิมนุษยชน รวมถึงสิทธิตาง ๆ ที่พนักงานพึงไดรับ โดย
กําหนดไวเปนลายลักษณอักษรในกฎระเบียบของบริษัท 
คูมือการกํากับดูแลกิจการที่ดี และจริยธรรมธุรกิจ และ
เผยแพรไวบน Intranet ของบริษัทฯ 

- จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการ เพ่ือรวมหารือกับนายจาง 
และทําหนาที่ตรวจตรา ควบคุม ดแูล การจัดสวัสดิการที่
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ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ  
นายจางจัดใหลูกจาง รวมถึงการเสนอแนะความคิดเห็นและ
แนวทางในการจัดสวัสดิการที่เปนประโยชนและมีความ
เหมาะสมแกลูกจาง    

- เปดโอกาสใหพนักงานไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของอยู
เสมอ ผานระบบ Intranet ของบริษัทฯ เพ่ือสงเสริมใหเกิด
การสือ่สารระหวางองคกรและพนักงาน อันจะนํามาซึ่ง
ประสิทธิภาพและความสัมพันธอันดีในการทํางานรวมกัน  

- จัดใหมีการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจของพนักงาน
อยางตอเนื่องทุกป เพ่ือนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ได
จากผลการสํารวจทุกขอมาพิจารณาปรับปรุงแกไข พรอมทั้ง
ไดช้ีแจงตอบขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะที่พนักงานมีในทุก
ขอใหพนักงานทุกคนไดทราบผานระบบ Intranet ของบริษัท
ฯ 

- สงเสริมและเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียทุกฝาย รวมถึงชุมชน
และสังคมมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น โดยเปดโอกาส
ใหผูมีสวนไดเสียทุกฝายสามารถติดตอสื่อสาร เสนอแนะ 
รองเรียนหรือใหขอมูลตอคณะกรรมการ คณะกรรมการชุด
ยอย หรือกรรมการบริษัทฯ ได โดยประกาศผานทางเว็บไซต
บริษัท ซึ่งในป 2557 ไมมีผูใดแจงขอรองเรียนมายัง
คณะกรรมการบริษัท ผานทางชองทางที่บริษัทฯ กําหนดไว 
รวมถึงชองทางการติดตออื่น ๆ  

- จัดทํากลไกการแจงขอรองเรียนและเบาะแสการกระทําผิดที่
ชัดเจน มีความเปนอิสระในการตรวจสอบและการตัดสินใจ 
โดยคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน  เพ่ือเปนชองทางให
พนักงาน หรือผูที่เช่ือวาสิทธิของตนถูกละเมิดหรือไดรับการ
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรม สามารถแสวงหาหนทางเยียวยาได 
โดยมีการประชาสัมพันธใหพนักงานและผูเกี่ยวของไดรับ
ทราบผานทางเว็บไซตบริษัท 

3. การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

บริษัทฯ ตระหนักเสมอวาบุคลากรเปนพลังขับเคล่ือนที่สําคัญยิ่งตอความสําเร็จของธุรกิจ  จึงไดให
ความสําคัญกับการจางงานและแรงงานสัมพันธใหกับพนักงาน ตั้งแตเร่ิมเขาทํางาน จนออกจากงาน เชน การ
ทําสัญญาจางแรงงาน การมอบหมายงาน การควบคุมการทํางาน การทดลองงาน การปฏิบัติตามกฎหมาย
คุมครองแรงงาน การจายคาจาง การจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธระหวางพนักงาน เปนตน ซึ่งสิ่งเหลานี้ได
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กําหนดไวในกฎระเบียบบริษัท เพ่ือเสริมสรางความมีระเบียบและความสัมพันธอันดีในการทํางานรวมกัน 
โดยสรุปไดดังนี ้  
 

ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ  

การจางงาน - จัดใหมีการคัดสรรบุคลากรทุกระดับอยางเหมาะสม และมี
กระบวนการสรรหาที่โปรงใส เปนธรรม ทุกคนมีโอกาสเทา
เทียมกันในการเขารับการคัดเลือกผานแบบทดสอบขอเขียน 
และการสัมภาษณตามมาตรฐานของบริษัทฯ 

- ปฏิบัติตอพนักงานทุกคนดวยความเสมอภาค ไมเลือกปฏิบัติ 
ไมแบงแยกถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สีผิว 
การศึกษา ชาติตระกูล หรือสถานะอื่นใดที่ไมเกี่ยวของกับ
การปฏิบัติงาน 

- มีการดูแลผลตอบแทนใหอยูในระดบัที่เหมาะสมสอดคลองกับ
หนาที่ความรับผิดชอบและสามารถเทียบเคียงไดกับตําแหนง
ในธุรกิจใกลเคียงกัน 

- มีการกําหนดกฎระเบียบของบริษัทที่ชัดเจน ครอบคลุมทุก
ประเด็น เชน การวาจาง คาจาง วินัยและการลงโทษทางวินัย 
การเลิกจาง การรองทุกข เปนตน โดยสื่อสารใหพนักงาน
รับทราบถึงสิทธิของตนเองที่พึงจะไดรับ 

การพัฒนาบุคลากร - มีการจัดหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะและขีดความสามารถของ
พนักงานอยางตอเนื่อง ทั้งดานความรูที่เก่ียวของกับธุรกิจ 
ความรูที่เกี่ยวกับสายงาน และความรูทั่วไป ในรูปแบบที่
หลากหลาย ซึ่งในป 2557 มีพนักงานเขาอบรมในหลักสูตร
ตาง ๆ รวมทั้งสิ้น  14  คน รวมชั่วโมงฝกอบรมทั้งสิ้น 302 
ช่ัวโมง 

- สนับสนุนใหพนักงานศึกษาหาความรูใหม ๆ ดวยตนเอง และ
สามารถนําความรูหรือประสบการณจากเหตุการณที่เปนที่
สนใจมาถายทอดใหพนักงานทุกคนที่มีความสนใจไดรวมรับ
ฟงและแสดงความคิดเห็น 

- จัดใหมีการฝกอบรมและการดูงานในตางประเทศ (Oversea 
Training) ซึ่งในป 2557 มีพนักงานเขาอบรมและดูงาน
ตางประเทศ จํานวน 2 คน 

สุขภาพและความปลอดภัย - จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานกอนเขาทํางานและมีการ
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ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ  
ตรวจสุขภาพตอเนื่องเปนประจําทุกปตามกลุมอาย ุ

- จัดใหมีการฉีดวัคซีนปองกันไขหวัดใหญแกพนักงานทุกคน
เปนประจําทุกป  

- สนับสนุนการออกกําลังกายแกพนักงานดวยการจัดใหมีหอง
ออกกําลังกายมาตรฐานที่มีความสะดวกสบายมีอุปกรณ
เพรียบพรอมให ตลอดจนจัดใหมีกิจกรรมตางๆ เพ่ือกระตุน
ใหเกิดการออกกําลังกาย 

- มีการจัดทําและซักซอมแผนฉุกเฉินกรณีเกิดเหตุอัคคีภัยและ
ภาวะวิกฤตเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง  

- ตรวจสอบปรับปรุงซอมแซมอุปกรณสํานักงานตางๆ ให
พรอมใชงานตลอดเวลา 

- รักษาสภาพแวดลอมภายในบริษัทฯ และชุมชนโดยรอบให
สะอาด ปลอดภัย นาอยู เพ่ือเสริมสรางบรรยากาศที่ดีในการ
ทํางานและการอยูรวมกันระหวางองคกรกับชุมชนและสังคม
ที่อยูรายรอบ 

  
4. ความรับผิดชอบตอผูบริโภค 

บริษัทฯ ใหความสําคัญกับการดําเนินกิจการที่มีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม โดยมีการสราง
คานิยมและวัฒนธรรมองคกรที่สงเสริมใหมีการเขาถึงเปาหมายในการดําเนินธุรกิจและสํารวจความตองการ
ของบริษัทประกันภัยซึ่งเปนผูบริโภคในหวงโซธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือนํามาพัฒนาผลิตภัณฑ และบริการ ที่มี
คุณคากับสังคมและสิ่งแวดลอม กอใหเกิดประโยชนกับบริษัทฯ และตอบสนองความตองการของผูบริโภคใน
แตละกลุม    

นอกจากนี้บริษัทฯ ยังไดดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบตอสังคมในหวงโซธุรกิจ เพ่ือใหเกิดประประโยชน
สูงสุดตอธุรกิจประกันภัยและเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม ซึ่งเปนไปตามวัตถุประสงคหลักของบริษัทฯ ซึ่ง
ในป 2557 บริษัทฯ ไดดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอผูบริโภค ดังนี้  

 

ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ 

การพัฒนาผลิตภัณฑ และบริการ - จัดใหมีหนวยงานเพ่ือศึกษาและสํารวจ เปาหมายในการดําเนิน
ธุรกิจของลูกคา สํารวจความตองการของผูบริโภค เพ่ือรวม
พัฒนาผลิตภณัฑกับบริษัทประกันภัย และพัฒนาแผนการตลาด
เพ่ือนําเสนอผลิตภัณฑออกสูสังคม สอดคลองและตรงความ
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ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ 
ตองการของผูบริโภค ในราคาที่เปนธรรม 

- มีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับธุรกิจและการบริการไวบนเว็บไซต
บริษัท รวมถึงจัดใหมีเจาหนาที่ในการดูแลลูกคาและใหขอมูลที่
ถูกตองเพียงพอ  เชน ขอมูลเก่ียวกับสัญญาประกันภัยตาง ๆ 
ขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑและกรมธรรมตาง ๆ เปนตน  

- จัดเก็บขอมูลของลูกคาหรือผูบริโภคอยางปลอดภัย ไมสงตอ
ขอมูลอันเปนความลับของลูกคาหรือผูบริโภคกอนไดรับอนุญาต 

การดําเนินธุรกิจที่เปนประโยชน
ตอธุรกิจประกันภัย 

- มีการจัดบรรยายดานวิชาการใหกับลูกคา โดยเนนหัวเรื่องตาม
ความตองการของตลาด โดยเชิญวิทยากรจากสถาบันช้ันนําทั้ง
ในประเทศและตางประเทศ โดยในป 2557 บริษัทฯ จัดสัมมนา
เชิงวิชาการใหกับบริษัทประกันภัยในหัวขอ ธุรกิจประกันภัยกาว
สูสังคมผูสูงวัยอยางไร เพ่ือใหขอมูลและความรูที่จะชวยสงเสริม
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑประกันภัยเพ่ือรองรับการเขาสู
สังคมผูสูงอายุของไทย ทั้งในเรื่องของ สถานการณปจจุบันและ
แนวโนมในอนาคตของผูสูงอายุในประเทศไทยและอาเซียน 
ผลกระทบและทิศทางการรับมือของภาครัฐ ตลอดจนถึง มุมมอง
จากงานวิจัยทางการตลาด และประสบการณการออกแบบ
ผลิตภัณฑประกันภัยรูปแบบตาง  ๆและหัวขอรูเทาทันสภาวะจิต
ชีวิตเปนสุข เพ่ือใหความรูและความเขาใจถึงลักษณะของโรค 
ลักษณะบงช้ีอาการของโรค สาเหตุของการเกิดโรคทางดานจิต
เวช การวินิจฉัย การรักษาโรค และระดับความเสี่ยงของโรค 
เพ่ือเปนประโยชนในการนําไปใชพิจารณารับประกันชีวิต และ
การจายคาสินไหมทดแทนไดอยางเหมาะสม 

- ใหคําปรึกษาดานการพิจารณารับประกันและการพิจารณาดาน
สินไหมทดแทน แกลูกคาบริษัทประกันชีวิต 

- มีการบริการดานการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคในแตละกลุม เชน ผูสูงวัย คนรุนใหม 
คนทํางาน เปนตน 

- เขารวมลงนามในบันทึกความรวมมือสรางวัฒนธรรมขับขี่
ปลอดภัยในองคกรของภาคอุตสาหกรรมประกันภัยตาม 
“โครงการรณรงคความปลอดภัยทางถนนในองคกรของ
ภาคอุตสาหกรรมประกันภัย” และสงผูแทนบริษัทฯ เพ่ือเปน
คณะกรรมการความปลอดภัยทางถนนในองค กรขอ ง
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ประเด็นเกี่ยวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ 
ภาคอุตสาหกรรมประกันภัย รวมกับบริษัทประกันภัยที่เขารวม
โครงการ เพ่ือกําหนดเปาหมาย จัดทําขอกําหนด และแนวทาง
การปฏิบัติตนดานความปลอดภัยทางถนนของพนักงานใน
องคกร  

  
5.  นวัตกรรมและการเผยแพรนวัตกรรมจากการดําเนินความรับผิดชอบตอสังคม 

บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมโดยรวม จึงไดมีการสรางสรรคนวัตกรรมใหม 
ๆ ทั้งดานผลิตภัณฑ การบริการ และกระบวนการทํางาน ที่กอใหเกิดประโยชนกับบริษัทฯ และสังคมไปพรอม 
ๆ กัน สรุปไดดังนี ้

 
ประเด็นเก่ียวกับ แนวปฏิบัติของบริษัทฯ 

การบริการ - มีการใหบริการแกบริษัทประกันภัยที่ครบวงจร โดยใหบริการ
เสริมจากบริษัทในเครือ เชน การรับบริหารจัดการสินไหม
ทดแทนสําหรับการประกันอุบัติเหตุและสุขภาพ การรับ
ดําเนินการและการขายผานชองทางโทรศัพทและอื่น ๆ  

กระบวนการทํางาน - มีนําระบบตาง ๆ เขามาใช เพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วในการทํางาน 
และลดปริมาณกระดาษที่ใชในการจัดเก็บขอมูล เชน ระบบ
จัดซื้อ-จัดซอม ระบบลางาน ระบบขอฝกอบรม เปนตน 

      
10.3 การดําเนินธุรกิจที่มีผลกระทบตอความรับผิดชอบตอสังคม 
ในป 2557 บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับบริษัทฯ และธุรกิจประกันภัย โดยคํานึงถึง
ความตองการของสังคมเปนหลัก ซึ่งการดําเนินธุรกิจดังกลาวไมกอใหเกิดผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม
ใด ๆ ทั้งสิ้น 
 
10.4 กิจกรรมเพื่อประโยชนตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
การรวมพัฒนาชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยทําประโยชนใหแกชุมชนและรักษาสิ่งแวดลอม 
ซึ่งไดกําหนดเปนแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับสังคมและสิ่งแวดลอมไวในจริยธรรมธุรกิจ เพ่ือใหทุกคนยึดถือปฏิบัติ
ในสวนที่เก่ียวของกับสังคมและสิ่งแวดลอม สงเสริมการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เชน การปด
เครื่องใชไฟฟาในชวงพักกลางวัน การเก็บขอมูลในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือประหยัดกระดาษและหมึก
พิมพ เปนตน ตามรายละเอียดที่ไดเปดเผยไวในหัวขอ การกํากับดูแลกิจการ 
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การตอตานการทุจริต 
บริษัท ฯ มีนโยบายตอตานการทุจริตและหามจายสินบนเพ่ือประโยชนทางธุรกิจ โดยไดกําหนดไวเปนขอพึง
ปฏิบัติเก่ียวกับลูกคา คูแขงขัน และรัฐ ในจริยธรรมทางธุรกิจ มาตั้งแตป 2555 โดยกําหนดใหกรรมการ 
ผูบริหาร และพนักงานทุกคนยึดหลักสุจริตธรรม ไมใหหรือรับสินบนไมวาจะเปนในรูปของขวัญหรือ
ผลประโยชนอื่น  ๆและจะตองไมยอมปฏิบัติในสิ่งที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริตติดสินบน ไมกระทําการหรือ
ชวยเหลือหรือสนับสนุนการกระทําการอันเปนความผิดตามกฏหมายและประกาศที่เก่ียวของ หรือการกระทํา
การอันเกี่ยวกับทรัพยโดยทุจริต หรือการกระทําอันเปนภัยตอเศรษฐกิจหรือความมั่นคงของประเทศ ตลอดจน
ไมปกปดหรือมีสวนในการยักยายหรือจําหนายทรัพยสินที่ไดมาเนื่องจากการกระทําดังกลาว 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดกําหนดนโยบายการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของผลประโยชน และนโยบายการ
ดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน โดยมีวัตุประสงคเพ่ือใหมีความโปรงใสในการปฏิบัติหนาที่ และสามารถ
ตรวจสอบได ซึ่งสอดคลองกับหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ 

ในป 2555 บริษัทฯ ไดประกาศเจตนารมณเขารวม "โครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการ
ตอตานการทุจริต" (Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) และเปดเผย
ขอมูลของบริษัทตามแบบแสดงขอมูล จัดโดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (“IOD”)    

ในป 2557 บริษัทฯ ไดมีการจัดทํานโยบายการตอตานการทุจริต โดยไดกําหนดคํานิยาม กระบวนการ
ประเมินความเสี่ยง แนวปฏิบัติเก่ียวกับการกํากับดูแลและควบคุมการเกิดการทุจริตในบริษัทฯ ตลอดจนมีการ
ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการตอตานการทุจริต เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความมุงม่ันอยางเปน
รูปธรรม ในการดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจริต โปรงใสและเปนธรรมตอสังคมและผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 
ซึ่งสอดคลองกับเกณฑของโครงการสํารวจการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ของสมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) และโครงการการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการ
ทุจริต (Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) ทั้งนี้บริษัทฯ ไดจัดทํา
นโยบายการตอตานการทุจริตโดยไดรับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ซึ่งไดสื่อสารกับพนักงานทุก
คน โดยการอบรมใหความรูเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการตอตานการทุจริต และจัดทําคูมือการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี และจริยธรรมธุรกิจ โดยระบุนโยบายการตอตานการทุจริตไวในคูมือฯ และเผยแพรคูมือฯ ผาน
เว็บไซตบริษัท เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียและผูที่สนใจไดรับทราบ โดยนโยบายการตอตานการทุจริต มีเนื้อความ
ดังตอไปนี ้

นโยบายการตอตานการทุจริต 

กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนจักไมกระทําการทุจริตและไมยอมใหมีการทุจริตในทุกรูปแบบที่เกี่ยวของ
กับบริษัทฯ ทั้งนี้ครอบคลุมถึงธุรกิจของบริษัทฯ ทั้งธุรกรรมกับภาครัฐและกับหนวยงานเอกชน และสอดคลองกับ
กฎหมายในแตละประเทศที่บริษัทฯ ประกอบกิจการอยู 

การทุจริตถือเปนการกระทําผิดจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ อยางรายแรง ซึ่งมีบทลงโทษตามระเบียบของ
บริษัทฯ และ/หรือตามกฎหมาย 
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กรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงานที่ไมยอมใหมีการทุจริตจะไดรับการคุมครอง ไมถูกลงโทษและไมไดรับ
ผลกระทบในทางลบจากการยึดม่ันในนโยบายนี ้

บริษัทฯ จักจัดใหมีมาตรการ/ระเบียบ/แนวทาง/ขั้นตอนปฏิบัติประกอบนโยบายนี้ที่เพียงพอตอความเสี่ยง และจัก
สื่อสารแกผูที่เกี่ยวของเพ่ือใหมีความเขาใจและปฏิบัติไดอยางถูกตองเหมาะสม  
คํานิยาม 

การทุจริต (Fraud) หมายถึง การกระทําผิดหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่ โดยมีเจตนาเพ่ือใหตนเองหรือ
ผูเกี่ยวของไดมาซึ่งผลประโยชนหรือรักษาไวซึ่งผลประโยชนที่มิควรได 

ทั้งนี้พฤติการณทุจริตสามารถจําแนกประเภทเปน 
 การคอรรัปชัน (Corruption)   

 ไดแก การขัดแยงทางผลประโยชน (Conflict of Interest)  การใหหรือรับสินบน (Bribery)    
การขมขู/การเรียกรองผลประโยชน (Economic Extortion)    
 อนึ่ง การกระทําบางประการที่มีความเสี่ยงนําไปสูการคอรรัปชันและอาจกระทบตอชื่อเสียงของ
บริษัท ตัวอยางเชน  การชวยเหลือทางการเมือง (Political Contributions)  การบริจาคเพ่ือการกุศล  การให
หรือรับเงินสนับสนุน (Sponsorships)  การใหหรือรับของขวัญ คารับรองตอนรับ (Hospitality)   นั้น จะ
อนุญาตใหกระทําเฉพาะกรณีที่ไมขัดตอกฎหมายและระเบียบ/ขั้นตอนปฏิบัติของบริษัทฯ เทานั้น 

 การละเมิดในทรัพยสินของบริษัท (Asset Misappropriation)   
 ไดแก การยักยอกเงินหรือทรัพยสิน (Theft of Cash/Inventory/Other Asset)    
การเบิกจายโดยใชขอมูลเท็จ (Fraudulent Disbursements)   การใชทรัพยสินผิดวัตถุประสงค (Misuse) 

 การตกแตงรายงานทางการเงิน (Financial Statement Fraud)  
 ไดแก การแสดงรายงานสูงหรือต่ํากวาความเปนจริง (Over/Understatement) 

การกระทําผิด (Misconduct) หมายถึง การละเมิดกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่
หนวยงานกํากับดูแลภายนอกกําหนด และ/หรือ การละเมิดจริยธรรมทางธุรกิจ นโยบาย 
มาตรการ ระเบียบ ขั้นตอนปฏิบัติที่บริษัทฯ กําหนด 

มาตรการประกอบการดําเนินนโยบายการตอตานการทุจริต 

1. ขอบเขต - มาตรการนี้บังคับใชกับบริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) รวมถึงสงเสริมใหใชกับ
บริษัทรวม 

2. บริษัทฯ ไดกําหนดกระบวนการและบทบาทหนาที่ผูรับผิดชอบไวอยางเพียงพอใหมั่นใจไดวานโยบายฯ 
ถูกนําไปปฏิบัติจริงอยางมีประสิทธิผล   ซึ่งกระบวนการของบรษิัทฯ เร่ิมตั้งแตการประเมินความเสี่ยง  
การวางแผนมาตรการและการสื่อสาร  การนําไปปฏิบัต ิ การติดตามประเมินผลการปฏิบัติ  ตลอดจนการ
ปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง    
บทบาทหนาที่ผูรับผิดชอบซึ่งบริษัทฯ กําหนดไวมีดังตอไปนี ้
(1) คณะกรรมการบริษัท  
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 กําหนดนโยบายฯ โดยคํานึงถึงกฎเกณฑของกฎหมาย ขอบังคับ และหลักการกํากับดูแล
กิจการที่ดี 

 จัดสรรทรัพยากรใหเพียงพอตอการดําเนินนโยบายฯ 
 กํากับดูแล ติดตามความเพียงพอของนโยบายฯ และมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ 

(2) คณะกรรมการตรวจสอบ 
 เสนอความเห็นตอคณะกรรมการบริษัท ถึงความเพียงพอของนโยบายฯ และมาตรการ

ประกอบการดําเนินนโยบายฯ 
(3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

 ประเมินความเสี่ยงในการบรรลุผลตามนโยบายฯ และกําหนดมาตรการประกอบการดําเนิน
นโยบายฯ 

 ทบทวนความเสี่ยง และความเพียงพอของมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ 
(4) เลขานุการบริษัท  

 สื่อสารนโยบายฯ และมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ ตลอดจนผลลัพธ ใหนักลงทุน
และบุคคลภายนอกทราบ 

(5) ฝายจัดการ (หมายถึงหนวยงานใดๆ ภายในบริษัทที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงใหเปนผูรับผิดชอบมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ) 
 จัดทําและปรับปรุงมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ ตามที่ไดรับมอบหมาย 
 วางแผนและนําเสนอความตองการใชทรัพยากรประกอบการดําเนินนโยบายฯ 
 สื่อสารนโยบายฯ และมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ ใหพนักงานทราบ (หมาย

รวมถึงผูบริหาร) 
 กํากับดูแล ติดตามการปฏิบัติตามนโยบายฯ และมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ 
 ประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายฯ และมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ เพ่ือ

รายงานตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการตรวจสอบ 
(6) พนักงาน (หมายรวมถึงผูบริหาร) 

 ทําความเขาใจและปฏิบัติตามนโยบายฯ และมาตรการประกอบการดําเนินนโยบายฯ ของ
บริษัทฯ  

3. แนวปฏิบัต ิ
3.1 กรรมการบริษัทฯ และพนักงาน (หมายรวมถึงผูบริหาร) จะไมเขาไปเก่ียวของกับการกระทําทุจริต

และการกระทําผิดกฎหมาย ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 
3.2 ผูที่กระทําการทุจริต ถือเปนการกระทําผิดจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ อยาง

รายแรง จะตองถูกพิจารณาลงโทษทางวินัยตามกฎระเบียบบริษัทฯ และ/หรือ ถูกสงดําเนินคดีหากเปน
ความผิดตามกฎหมาย 
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3.3 กรรมการและพนักงานจักไมละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นหรือมีขอสงสัยเก่ียวกับการกระทําผิดตอ
หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีหรือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท ซึ่งรวมถึงการทุจริต   โดยใหแจงเบาะแส
ไปยังชองทางรับเรื่องที่บริษัทฯ กําหนดไว และใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริง 

3.4 กรรมการ และพนักงาน (หมายรวมถึงผูบริหาร) ที่ปฏิเสธไมเขารวมกระทําการทุจริต และ/หรือ แจง
เบาะแสไปยังชองทางรับเร่ืองที่บริษัทฯ กําหนดไว จะไดรับการคุมครอง ไมถูกลงโทษและไมไดรับ
ผลกระทบในทางลบ โดยบริษัทฯ ไดจัดใหมีนโยบายและมาตรการดูแลขอรองเรียน/เบาะแสการ
กระทําผิดและการคุมครองผูใหขอมูลไวรองรับ 

3.5 พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมทางธุรกิจ กฎระเบียบบริษัท 
และอํานาจดําเนินการ ตลอดจนนโยบาย มาตรการ  ระเบียบ แนวทาง ขั้นตอนปฏิบัติใดๆ ที่เก่ียวของ
ของบริษัทฯ อยางเครงครัด   ทั้งนี้รวมถึงขอกําหนดที่บริษัทฯ จําเปนตองเขมงวดเปนพิเศษในฐานะที่
ประกอบธุรกิจสถาบันการเงิน ตัวอยางเชน นโยบายและมาตรการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน  
นโยบายการควบคุมภายใน  ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการรับเงินและการจายเงิน  เปนตน 

3.6 การดําเนินการในบางเร่ืองอาจมีความเสี่ยงสูงตอการเกิดคอรรัปชันและอาจกระทบตอช่ือเสียงของ
บริษัทฯ ฉะนั้นผูรับผิดชอบตองปฏิบัติตามนโยบายซึ่งบริษัทแจกแจงไวเปนการเฉพาะดังตอไปนี ้

(1) การชวยเหลือทางการเมือง (Political Contributions)    
  บริษัทฯ มีนโยบายเปนกลางทางการเมือง โดยจะไมใหการสนับสนุนหรือกระทําการ
อันเปนการฝกใฝพรรคการเมือง ทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งรวมถึงการใชทรัพยากรของ
บริษัทฯ ในกิจกรรมที่จะทําใหบริษัทฯ สูญเสียความเปนกลางทางการเมือง และ/หรือ ไดรับ
ความเสียหายจากการเขามีสวนเก่ียวของในกิจกรรมดงักลาว 

(2) การบริจาคเพ่ือการกุศล  การใหหรือรับเงินสนับสนุน (Sponsorships)    
  บริษัทฯ มีนโยบายควบคุมการบริจาคเพ่ือการกุศลและการใหเงินสนับสนุนกิจกรรม
ภายนอก โดยยึดหลักวาตองเปนไปเพ่ือประโยชนสวนรวม และ/หรือ ไมมีเหตุอันควรสงสัยวา
เปนสวนหนึ่งของการคอรรัปชัน   ทั้งนี้บริษัทฯ กําหนดใหผูบริหารระดับสูงเปนผูอนุมัติ
รายการ และมีการจัดเก็บเอกสารหลักฐานประกอบการจายที่นาเช่ือถือสามารถตรวจสอบ
ยอนกลับถึงวัตถุประสงคได   
  บริษัทฯ ไมมีนโยบายรับเงินสนับสนุนจากบุคคลภายนอก 

(3) การใหหรือรับของขวัญ คารับรองตอนรับ (Hospitality)     
  บริษัทฯ มีนโยบายวาการใหหรือรับของขวัญ และการเลี้ยงรับรอง ตองอยูภายใต
วิสัยอันสมควรตามขนบธรรมเนียมประเพณี   บริษัทฯ ไมมีนโยบายใหหรือรับสิ่งของอันมี
มูลคาสูงเกินสมควร ทั้งนี้เพ่ือไมใหเกิดเหตุจูงใจใหผูรับนั้นปฏิบัติหรือละเวนการปฏบิัติหนาที่ 
ซึ่งนําไปสูปญหาการคอรรัปชัน 

3.7 บริษัทฯ สื่อสารนโยบายและมาตรการตอตานการทุจริต  นโยบายและมาตรการดูแลขอรองเรียน/
เบาะแสการกระทําผิดและการคุมครองผูใหขอมูล ตลอดจนชองทางรับเรื่องรองเรียนหรือแจง
เบาะแสการกระทําผิด ใหบุคลากรภายในบริษัทฯ ทราบผานวิธีการตางๆ เชน การประชุมกรรมการ 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 
 - 97 - บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 
 

การปฐมนิเทศพนักงาน การประชาสัมพันธผานระบบอินทราเน็ตหรืออีเมล การใหลงนามรับทราบ 
เปนตน 

3.8 บริษัทฯ สื่อสารนโยบายและมาตรการตอตานการทุจริต  นโยบายและมาตรการดูแลขอรองเรียน/
เบาะแสการกระทําผิดและการคุมครองผูใหขอมูล ตลอดจนชองทางรับเรื่องรองเรียนหรือแจง
เบาะแสการกระทําผิด ใหนักลงทุนและบุคคลภายนอกทราบผานวิธีการตางๆ เชน การ
ประชาสัมพันธบนเว็บไซตของบริษัทฯ การจัดทํารายงานประจําป การออกจดหมายแจงนโยบายฯ 
ถึงคูคา เปนตน 

3.9 บริษัทฯ จัดใหมีกระบวนการบริหารงานบุคคลที่สะทอนถึงความมุงม่ันตอนโยบายและมาตรการ
ตอตานการทุจริต  ตั้งแตการคัดเลือกบุคลากร  การฝกอบรม  การประเมินผลงาน  การให
ผลตอบแทน  การเล่ือนตําแหนง  การจัดโครงสรางองคกรใหมีการแบงแยกหนาที่งานอยาง
เหมาะสมใหเกิดการตรวจสอบถวงดุล  ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรและบุคลากรที่มีทักษะ
เพียงพอตอการนํานโยบายฯ นี้ไปปฏิบัต ิ

3.10  บริษัทฯ กําหนดระเบียบอํานาจดําเนินการ เพ่ือใชอางอิงอํานาจอนุมัติรายการของกรรมการและ
ผูบริหารทั้งในดานการเบิกจายเงิน การงบประมาณ การกอภาระผูกพัน รวมถึงกิจกรรมที่อาจมี
ความเสี่ยงตอภาพลักษณของบริษัทฯ   ไวอยางชัดเจน รัดกุม และสมเหตุสมผล 

3.11  บริษัทฯ จัดใหมีระบบการควบคุมภายในซึ่งครอบคลุมดานการเงิน การบัญชี การเก็บบันทึกขอมูล 
รวมถึงกระบวนการอื่นภายในบริษัทฯ ที่เก่ียวของกับมาตรการตอตานการทุจริต และมีการสื่อสาร
ผลการควบคุมภายในใหบุคลากรที่รับผิดชอบทราบ 

3.12 บริษัทฯ จัดใหมีการตรวจสอบระบบงานภายใน ครอบคลุมกิจกรรมที่สําคัญของบริษัทฯ เชน  การ
ทําสัญญาและคาใชจายประกอบการทําสัญญา  การจัดซื้อ/จัดจาง เปนตน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบการ
ควบคุมภายในจะบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว ตลอดจนใหคําแนะนําในการพัฒนาระบบงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.13  หากกรรมการ หรือพนักงาน (หมายรวมถึงผูบริหาร) ประสบปญหาในการตัดสินใจหรือการ
ปฏิบัติงานในเรื่องที่สงสัยวามีความเสี่ยงที่จะผิดตอหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมทาง
ธุรกิจ และนโยบายที่เก่ียวของของบริษัทฯ หรือไมนั้น   บรษิัทฯ ไดกําหนดหลักการพิจารณา
เบ้ืองตนไวดังนี ้

(1) ลําดับแรกใหตั้งคําถามและไตรตรองกอนวา 
 การกระทํานั้นขัดตอกฎหมายหรือไม 
 การกระทํานั้นขัดตอนโยบาย จรรยาบรรณหรือจริยธรรม หรือสงผลเสียตอภาพลักษณ

ของบริษัทฯ หรือไม 
 การกระทํานั้นสงผลเสียตอผูมีสวนไดเสียของบริษัทฯ อยางรายแรงหรือไม 
 การกระทํานั้นเปนที่ยอมรับ และสามารถเปดเผยตอสังคมไดหรือไม 

(2) สามารถปรึกษาไปยังชองทางรับเร่ืองรองเรียน/แจงเบาะแสการกระทําผิด ที่บริษัทฯ กําหนด
ไว ซึ่งจะมีผูรับผิดชอบคอยใหคําแนะนําเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ด ี
จริยธรรมทางธุรกิจ และนโยบายที่เก่ียวของของบริษัทฯ 
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3.14 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการจัดประชุมพิจารณาติดตามรายงานความคืบหนาการบริหาร
ความเสี่ยงหลักในเรื่องตางๆ เปนประจําทุกไตรมาส   ทั้งนี้การประเมินความเสี่ยงจากการทุจริต  
การกําหนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับการกํากับดูแลและควบคุมดูแลเพ่ือปองกันและติดตามความเสี่ยง
จากการทุจริต  ตลอดจนแนวทางในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการตอตานการ
ทุจริต และนโยบายการดูแลขอรองเรียน/เบาะแสการกระทําผิดและการคุมครองผูใหขอมูล  นั้นถือ
เปนสวนหนึ่งของการบริหารความเสี่ยงหลกัของบริษัทฯ ในเร่ือง “ช่ือเสียง (Reputation)” 

 
การแสดงเจตนารมณตอตานการทุจริตดานอื่น ๆ  

บริษัทฯ ไดสนับสนุนการจัดงานประชุมระดับชาติวาดวยการสรางแนวรวมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการ
ตอตานการทุจริตครั้งที่ 5 (Thailand’s 5th National Conference on Collective Action Against Corruption) 
เม่ือวันที่ 16 ตุลาคม 2557 ณ คริสตัล ฮอลล โรงแรมรอยัล เมอริเดียน พลาซาแอทธินี จัดโดยสมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) หอการคาไทย สมาคมธนาคารไทย หอการคาตางชาติ สมาคมบริษัทจด
ทะเบียนไทย สภาธุรกิจตลาดทุนไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย 

11.0 การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

11.1 ในการประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2558 เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ 2558 ซึ่งมีกรรมการ
ตรวจสอบทั้ง 3 ทานเขารวมประชุมดวย คณะกรรมการไดประเมินระบบการควบคุมภายใน โดยการซักถาม
ขอมูลจากฝายบริหาร เจาหนาที่ และหนวยงานที่เก่ียวของถึงระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ในดาน
ตางๆ คือ 

1. องคกรและสภาพแวดลอม 
2. การบริหารความเสี่ยง 
3. การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร 
4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล 
5. ระบบติดตาม 

คณะกรรมการมีความเห็นวา บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมสําหรับเรื่องการทํา
ธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร และบุคคลที่เก่ียวของกับบุคคลดังกลาว อีกทั้ง บริษัทฯมี
ระบบการควบคุมภายในในหัวขออื่นๆ ที่เพียงพอและสามารถทําใหการดําเนินกิจการของบริษัทฯ เปนไปตาม
หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และมีความโปรงใส 

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทฯ กําหนดใหคณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจหนาที่สอบทานใหบริษัทฯ มี
ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล และปฏิบัติตามกฎหมายวา
ดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยหรือกฎหมายที่เก่ียวของกับธุรกิจของ
บริษัทฯ อีกทั้งไดกําหนดใหมีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอยางนอยทุกไตรมาส เพ่ือสอบทานให
บริษัทฯมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตอง และพิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความ
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ขัดแยงทางผลประโยชนใหมีความถูกตองและเปนไปตามที่กฎหมาย ประกาศและขอกําหนดของ
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกํากับตลาดทุน คณะกรรมการตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึงหนวยงานอื่นที่ เกี่ยวของการ
ประเมินระบบการควบคุมภายในในเร่ืองขางตน คณะกรรมการตรวจสอบมี ความเห็นสอดคลองกับ
คณะกรรมการบริษัทและผูสอบบัญชี 

11.2 หัวหนางานตรวจสอบภายใน 

บริษัทฯ ไดจัดตั้งหนวยงานตรวจสอบภายใน โดยอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมี
นายทรงชัย ไพศาล ตําแหนงผูจัดการแผนกตรวจสอบภายใน ทําหนาที่หัวหนางานตรวจสอบภายในโดยมีวุฒิ
การศึกษา/อบรมและประวัติการทํางานของหัวหนางานผูตรวจสอบภายใน ตามรายละเอียดที่ไดเปดเผยไวใน
เอกสารแนบ 3 

11.3 หัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท 

บริษัทฯ ไดจัดตั้งฝายดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายขึ้น โดยไดรับอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ วาระ
พิเศษ เม่ือวันที่ 10 ตุลาคม 2557 ซึ่งฝายดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายจะอยูภายใตการกํากับดูแลของ
คณะกรรมการตรวจสอบ  

ในปจจุบันอยูระหวางการสรรหาบุคลากรในหนวยงาน ดังนั้น ฝายบริหารจึงแตงตั้งใหนายทรงชัย ไพศาล 
ตําแหนงผูจัดการแผนกตรวจสอบภายใน ปฎิบัติหนาที่รักษาการแทนหัวหนาฝายดูแลการปฏิบัติตาม
กฎหมาย จนกวาจะสรรหาบุคลากรแลวเสร็จ โดยมีวุฒิการศึกษา/อบรมและประวัติการทํางานของหัวหนางาน
ผูตรวจสอบภายใน ตามรายละเอียดที่ไดเปดเผยไวในเอกสารแนบ 3  

ในระหวางปบริษัทฯ ไดจัดใหมีตรวจสอบการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายตางๆ ที่เก่ียวของและ
นําเสนอรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือทําการสอบทานเปนประจําในทุกไตรมาส  โดยในไตรมาส 1-
3/2557 ปฏิบัติหนาที่โดยฝายตรวจสอบภายใน สวนในไตรมาส 4/2557 ปฏิบัติหนาที่โดยฝายดูแลการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย 
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12.0 รายการระหวางกัน 

12.1 บริษัทฯ มีรายการกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยง ดังน้ี  

หนวย: บาท 
บุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะรายการ ณ วันท่ี 31 ธ.ค. 

2557 
ณ วันท่ี 31 ธ.ค. 

2556 เหตุผลและความจําเปน 

1. บมจ. กรุงเทพประกันภัย - นายชัย โสภณพนิช ถือหุน
ใน บมจ. กรุงเทพประกันภัย 
และเปนประธานกรรมการ
และประธานคณะผูบริหารขอ
งบมจ. กรุงเทพประกันภัย 
และเปนกรรมการของ 
THREL 

- นายชัย โสภณพนิช ลาออก
จากการเปนกรรมการบริษัท
ฯ เมื่อ 31 ก.ค. 56 

- เงินปนผลรับ  
 

- 
 

1,402,161 
 

รายการเงินปนผลรับดังกลาวมาจากเงินลงทนุในหลักทรัพยมีการซ้ือขายผาน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เพ่ือวัตถุประสงคในการลงทุนระยะยาว
ตามปกติของธุรกิจประกันชีวิต  
(ป 2556 เปนขอมูลระหวางที่คุณชัย โสภณพนิช ยังคงเปนกรรมการบริษัทฯ)  
 
 

2. บมจ. กรุงเทพประกันชีวิต - นายชัย โสภณพนิช ถือหุน
และเปนกรรมการของ บมจ. 
กรุงเทพประกันชีวิต และเปน
กรรมการ THREL 

- นายชัย โสภณพนิช ลาออก
จากการเปนกรรมการบริษัท
ฯ เมื่อ 31 ก.ค. 56 

 

- เบ้ียประกันภัยตอรับ 
- คาบําเหน็จจาย 
- คาสินไหมทดแทนจาย 

 
 

- 
- 
- 
 

79,084,562 
25,453,905 
53,413,895 

 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจรับประกันชีวิตตอ จึงมีรายการเบ้ียประกันภัย คาบําเหน็จ คา
สินไหม และอ่ืนๆ ซ่ึงเปนปกติของการดําเนินงาน โดยเปนไปตามนโยบายของ
บริษัทฯ ซ่ึงการทํารายการดังกลาวมีกับบริษัทประกันชีวิตทั่วไป  
(ป 2556 เปนขอมูลระหวางที่คุณชัย โสภณพนิช ยังคงเปนกรรมการบริษัทฯ)  
 
ความเห็นกรรมการตรวจสอบ 
เปนรายการธุรกิจปกติในการทําธุรกิจประกันชีวิตที่มีเงื่อนไข และราคาเสมือนให
หรือรับบริการแกบุคคลภายนอก 

3. บมจ. ไทยประกันชีวิต 
 
 
 
 

 

- นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล 
เปนกรรมการและประธาน
เจาหนาที่บริหารของ บมจ. 
ไทยประกันชีวิต และเปน
กรรมการของ THREL 

 
 

- เบ้ียประกันภัยตอรับ 
- เบ้ียประกันภัยตอชวง 
- คาบําเหน็จรับ 
- คาบําเหน็จจาย 
- คาสินไหมทดแทนรับคืน 
- คาสินไหมทดแทนจาย 
- เงินคางรับ(จาย)จากการรับประกันภัยตอ

สุทธิ 

16,132,829 
2,205,014 

404,097 
2,117,842 

643,082 
4,724,729 

(1,647) 

12,195,883 
2,056,577 

941,673 
2,072,036 

595,906 
1,428,275 
1,210,545 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจรับประกันชีวิตตอ จึงมีรายการเบ้ียประกันภัย คาบําเหน็จ คา
สินไหม และอ่ืนๆ ซ่ึงเปนปกติของการดําเนินงาน โดยเปนไปตามนโยบายของ
บริษัทฯ ซ่ึงการทํารายการดังกลาวมีกับบริษัทประกันชีวิตทั่วไป 
 
ความเห็นกรรมการตรวจสอบ 
เปนรายการธุรกิจปกติในการทําธุรกิจประกันชีวิตที่มีเงื่อนไข และราคาเสมือนให
หรือรับบริการแกบุคคลภายนอก 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะรายการ ณ วันท่ี 31 ธ.ค. 
2557 

ณ วันท่ี 31 ธ.ค. 
2556 เหตุผลและความจําเปน 

4. บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ - บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
เปนผูถือหุนใหญของ 
THREL ถือหุนอยูรอยละ 
41.50  

- คาบริการดานทรัพยากรบุคคลและการใช
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2,632,200 1,887,480 เปนรายการที่ THREL รับบริการจากบุคลากรท่ีอยูในกลุมบริษัทดานทรัพยากร
บุคคลและการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยคาบริการเปนราคาทุนบวกสวน
เพ่ิมรอยละ 10  
ความเห็นกรรมการตรวจสอบ 
รายการดังกลาวมีความจําเปนและการคิดคาบริการที่ราคาทุนบวกสวนเพ่ิมรอยละ 
10 มีความสมเหตุสมผล เน่ืองจากเปนการใชทรัพยากรที่มีอยูรวมกันใหเกิดผล
คุมคาและประหยัดคาใชจาย 

5. บจก. ไทยรี เซอรวิสเซส 
 

- บจก. ไทยรี เซอรวิสเซส 
เปนบริษัทยอยของบมจ. 
ไทยรับประกันภัยตอ ซ่ึงเปน
ผูถือหุนใหญของ THREL 

- คาปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

- รายไดจากการใหเชาอาคารสํานักงาน 
 

709,130 
1,978,365 

2,187,080 
1,700,010 

- คาปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนรายการท่ี THREL ใช
บริการจากบุคลากรที่อยูในกลุมบริษัทเดียวกันในการใหบริการใหคําปรึกษา 
แนะนําการจัดซ้ือ ซอมแซมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพิวเตอรและระบบงานหลัก
ท่ีใชในการทํางาน โดยคาบริการเปนราคาทุนบวกสวนเพ่ิมรอยละ 5  

- THREL ให บจก. ไทยรี เซอรวิสเซส เชาพ้ืนที่จํานวน 215 ตร.ม. ท่ีชั้น 3 และ 
4 อัตราคาเชา  75,250 บาทตอเดือน และเก็บคาสาธารณูปโภคตามที่ใชจริง  

- ต้ังแตวันที่ 17 มิถุนายน 2556  THREL ใหเชาพ้ืนที่จํานวน 104 ตร.ม.ที่ชั้น 5 
เพ่ิมเติม โดยคิดคาเชา 36,400 บาทตอเดือน รวมคาเชาจาก บจก. ไทยรี 
เซอรวิสเซส ทั้งส้ิน 111,650 บาทตอเดือน 

ความเห็นกรรมการตรวจสอบ 
- บริษัทฯ มีความจําเปนตองรับบริการดานการปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยการคิดคาบริการที่ราคาทุนบวกสวนเพ่ิมรอยละ 5 มีความ
สมเหตุสมผล เน่ืองจากเปนการใชทรัพยากรท่ีมีอยูรวมกันใหเกิดผลคุมคาและ
ประหยัดคาใชจาย 

- รายไดจากการใหเชาอาคารสํานักงานเปนรายการธุรกิจปกติที่มีเงื่อนไข และ
ราคาใกลเคียงกันกับอัตราการใหเชาพ้ืนทีข่องบริษัทอ่ืนท่ีอยูในบริเวณใกลเคียง 

6. บจก. ไทยรี แอคชัวเรียล 
คอนซัลติ้ง  

- บจก. ไทยรี แอคชัวเรียล 
คอนซัลต้ิง  เปนบริษัทยอย
ของ บจก. ไทยรี เซอรวิส
เซส  

- รายไดจากการใหเชาอาคารสํานักงาน 
 

205,800 211,835 - THREL ให บจก. ทีอาร แอคชัวเรียล แอนด คอนซัลต้ิงเซอรวิสเซส เชาพ้ืนท่ี
จํานวน 49 ตร.ม. ที่ชั้น 6 อัตราคาเชา 17,150 บาทตอเดือน และเก็บคา
สาธารณูปโภคตามที่ใชจริง  

- ต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2556 ปรับอัตราคาเชาเปนเดือนละ 17,150 บาท 
ความเห็นกรรมการตรวจสอบ 
- รายไดจากการใหเชาอาคารสํานักงานเปนรายการธุรกิจปกติทีมี่เงื่อนไข และ

ราคาใกลเคียงกันกับอัตราการใหเชาพ้ืนที่ของบริษัทอ่ืนที่อยูในบริเวณใกลเคียง 
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12.2 นโยบายการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของผลประโยชน 
คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความสําคัญในการปองกันการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของ
ผลประโยชน โดยกําหนดนโยบายการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของผลประโยชนดังนี ้
1.คณะกรรมการบริษัท มีการควบคุม ดูแลอยางรอบคอบเมื่อเกิดรายการที่อาจมีความขัดแยงทาง
ผลประโยชน โดยมีการกําหนดขั้นตอนการอนุมัติรายการที่เก่ียวโยงกันไวเปนลายลักษณอักษร  
2.คณะกรรมการตรวจสอบจะนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัท เกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแยงทาง
ผลประโยชนและรายการที่เก่ียวโยงกันอยางสมํ่าเสมอทุกไตรมาส 
3.ในกรณีที่มีการทํารายการที่เก่ียวโยงกันที่เขาขายจะตองเปดเผยขอมูล หรือขออนุมัติจากผูถือหุนตาม
ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กอนการทํารายการ บรษิัทฯ ไดมีการเปดเผยรายละเอียด 
อาทิ ช่ือ ความสัมพันธของบุคคลที่เก่ียวโยง นโยบายการกําหนดราคามูลคาของรายการ เหตุผลของการทํา
รายการ รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับรายการดังกลาวใหผูถือหุนทราบอยางชัดเจน 
4.คณะกรรมการบริษัท กําหนดใหมีการเปดเผยรายการระหวางกันที่มีสาระสําคัญ โดยแสดงรายละเอียดช่ือ
บุคคลที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน ความสัมพันธ ลักษณะของรายการ เง่ือนไข นโยบายการกําหนด
ราคา และมูลคาของรายการ เหตุผลความจําเปน ไวในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) และ
รายงานประจําปของบริษัทฯ  
12.3 แนวปฏิบัติเกณฑในการพิจารณารายการที่มี/อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 
การพิจารณารายการที่มี/อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนจะเปนไปตามเกณฑที่กําหนดโดยสํานักงาน 
ก.ล.ต.และตลาดหลักทรัพยฯโดยคณะกรรมการตรวจสอบจะเปนผูดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่มีอยาง
เครงครัด นอกจากนั้นคณะกรรมการตรวจสอบจะเปนผูรวบรวมและรายงานสรุปธุรกรรมกับกิจการที่
เก่ียวของกันที่อาจกอใหเกิดรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหคณะกรรมการทราบทุกไตรมาส 
12.4 มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการระหวางกัน 
บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับประกาศคําสั่งหรือ
ขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ทั้งนี้ ผูบริหารหรือผูที่มี
สวนไดสวนเสียจะไมสามารถเขามามีสวนรวมในการอนุมัติรายการดังกลาวได 
ในกรณีที่กฎหมายกําหนดใหตองไดรับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท บริษัทฯ จะจัดใหมี
คณะกรรมการตรวจสอบเขารวมประชุมเพ่ือพิจารณาและใหความเห็นเกี่ยวกับความจําเปนในการทํารายการ
และความสมเหตุสมผลของรายการนั้นๆ ทั้งนี้ การทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาที่มีเง่ือนไขการคา
โดยทั่วไป และการทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาที่ไมเปนเง่ือนไขการคาโดยทั่วไป ใหมีหลักการดังนี ้
การทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาที่มีเง่ือนไขการคาโดยทั่วไป  
การทํารายการระหวางกันที่เปนขอตกลงทางการคาที่มีเง่ือนไขการคาโดยทั่วไป ระหวางบริษัทฯ และบริษัท
ยอย กับกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวของ ไดรับอนุมัติเปนหลักการจากคณะกรรมการบริษัท 
ใหฝายจัดการ สามารถอนุมัติการทําธุรกรรมดังกลาวไดหากรายการดังกลาวนั้นมีขอตกลงทางการคาใน
ลักษณะเดียวกับที่วิญูชนจะพึงกระทํากับคูสัญญาทั่วไปในสถานการณเดียวกัน ดวยอํานาจตอรองทางการ
คาที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวของ  

ทั้งนี้ บริษัทฯ จะจัดทํารายงานสรุปการทําธุรกรรมดังกลาว เพ่ือรายงานในการประชุมคณะกรรมการ
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ตรวจสอบและการประชุมคณะกรรมการในทุกไตรมาส  
การทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาที่ไมเปนเง่ือนไขการคาโดยทั่วไป 
การทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาที่ไมเปนเง่ือนไขการคาโดยทั่วไป จะตองถูกพิจารณาและให
ความเห็นโดยคณะกรรมการตรวจสอบกอนนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือที่ประชุมผูถือหุน เพ่ือ
พิจารณาอนุมัติตอไป ทั้งนี้ ใหปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับ 
ประกาศ คําสั่ง หรือขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
รวมถึงการปฏิบัติตามขอกําหนดเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลการทํารายการที่เก่ียวโยงกัน 
ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไมมีความชํานาญในการพิจารณารายการระหวางกันที่อาจจะเกิดขึ้น 
บริษัทฯ จะแตงตั้งผูเช่ียวชาญอิสระหรือผูสอบบัญชีของบริษัทฯ เปนผูใหความเห็นเก่ียวกับรายการระหวาง
กันดังกลาวเพ่ือนําไปใชประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการตรวจสอบและ /หรือคณะกรรมการบริษัท 
และ /หรือผูถือหุนตามแตกรณี เพ่ือใหม่ันใจวาการเขาทํารายการดังกลาวมีความจําเปนและมีความ
สมเหตุสมผลโดยคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัทฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ จะเปดเผยรายการระหวางกันไวในแบบ
แสดงรายการขอมูลประจําป และหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ไดรับการตรวจสอบจากผูสอบบัญชีของ
บริษัทฯ 
12.5 นโยบายหรือแนวโนมเกี่ยวกับการเขาทํารายการระหวางกันในอนาคต 
รายการระหวางกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตนั้นคณะกรรมการบริษัทฯ ตองปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายวา
ดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง หรือขอกําหนดคณะกรรมการกํากับตลาด
ทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึง การปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลการทํา
รายการเก่ียวโยงกันของบริษัทฯ หรือบริษัทยอยตามมาตรฐานการบัญชีที่กําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี 
รายการระหวางกันที่มีอยูในปจจุบันกับบริษัทประกันชีวิตอื่นเปนรายการทางการคาที่กระทําเปนปกติเพ่ือ
ประกอบกิจการและเปนไปตามเง่ือนไขการคาทั่วไป สําหรับรายการระหวางกันที่ทํากับบริษัทในกลุมเดียวกัน
คือ บมจ.ไทยรับประกันภัยตอ (บริษัทแม) บจก.ไทยรี เซอรวิสเซส และบจก. ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง 
ไดแก รายการคาบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล รายการคาปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และรายการใหเชาพ้ืนที่อาคารสํานักงาน ซึ่งจะยังคงเกิดขึ้นตอไป โดยรายการคาบริหารจัดการดาน
ทรัพยากรบุคคล รายการคาปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนการใชทรัพยากรรวมกันกับ
บริษัทในกลุมเดียวกันทําใหเกิดการประหยัดคาใชจาย สวนการใหเชาพ้ืนที่อาคารสํานักงานจะมีการคิดคา
เชาในอัตราที่ใกลเคียงกันกับอัตราการใหเชาพ้ืนที่ของบริษัทอื่นที่อยูในบริเวณใกลเคียง  
12.6 ความสัมพันธของนายอภิรักษฯ และบริษัทฯ 
นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล ดํารงตําแหนงกรรมการและประธานเจาหนาที่บริหารของ บมจ. ไทยประกันชีวิต 
โดยบมจ. ไทยประกันชีวิต เปนหนึ่งในบริษัทประกันชีวิตในประเทศซึ่งเปนลูกคาของบริษัทฯ นายอภิรักษฯ 
เปนผูมีความรู ความเขาใจ และมีประสบการณในธุรกิจประกันชีวิตมากวา 30 ป ซึ่งเปนประโยชนตอการ
ดําเนินธุรกิจประกันภัยตอของบริษัทฯ ปจจุบันขนาดรายการระหวางกันอยูในระดับต่ํากวา 20 ลานบาท จึง
เช่ือวาความสัมพันธทางธุรกิจดังกลาวไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่และการใหความเห็นที่เปนอิสระ 
ทั้งนี้หากในอนาคตขนาดของรายการระหวางกันดังกลาวมีมูลคาสูงขึ้น บริษัทฯ จะดําเนินการเปดเผยขอมูลที่
จําเปนเพ่ิมเติมในหนังสือนัดประชุมผูถือหุนในวาระพิจารณาแตงตั้งกรรมการอิสระ หรืออาจพิจารณาเสนอ
บุคคลที่มีคุณสมบัติเปนไปตามหลักเกณฑที่สํานักงาน ก.ล.ต. กําหนดเพ่ือใหที่ประชุมผูถือหุนพิจารณา 
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สวนที่ 3 
ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 

 
13.0 ขอมูลทางการเงินที่สําคัญ 

งบการเงิน 

สรุปรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต นางนงลักษณ พุมนอย ผูสอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 
4172 จากบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด(เดิมชื่อ บริษัท สํานักงาน เอินสท แอนด ยัง จํากัด) เปนผูสอบบัญชี
ลงนามรับรองงบการเงินของบริษัทฯ ระหวางป พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2556  
นางสาวรัชดา  ยงสวัสดิ์วาณิชย ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4951 จากบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 
เปนผูสอบบัญชีลงนามรับรองงบการเงินของบริษัทฯ ในป พ.ศ. 2557 ไดแสดงความเห็นในรายงานของ
ผูสอบบัญชีที่เสนอตอผูถือหุนและคณะกรรมการของบริษัทฯ ของแตละปดังนี ้
 

งบการเงิน รายงานของผูสอบบัญชี 
งบตรวจสอบสําหรับงวดบัญชีป 2555 ผูสอบบัญชีใหความเห็นไวในรายงานผูสอบบัญชีอยางไมมีเงื่อนไข 
งบตรวจสอบสําหรับงวดบัญชีป 2556 ผูสอบบัญชีใหความเห็นไวในรายงานผูสอบบัญชีอยางไมมีเงื่อนไข 

โดยมิไดเปนการแสดงความเห็นอยางมีเงื่อนไข ผูสอบบัญชีมีขอสังเกตดังนี้ 
บริษัทฯ ไดเปล่ียนแปลงนโยบายการบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 28 
(ปรับปรุง 2552) เรื่อง เงินลงทุนในบริษัทรวม ในการนําวิธีสวนไดเสียมาถือ
ปฏิบัติ 

งบตรวจสอบสําหรับงวดบัญชีป 2557 ผูสอบบัญชีใหความเห็นไวในรายงานผูสอบบัญชีอยางไมมีเงื่อนไข 
 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 - 106 -  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ตารางสรุปฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงาน สําหรับงบการเงินงวดบัญชีป 2555 ถึง ป 2557 
งบแสดงฐานะการเงิน 

งบการเงิน (ซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย) 
ป 2557 ป 2556 (ปรับปรุงใหม) ป 2555 (ปรับปรุงใหม) งบแสดงฐานะการเงิน 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 
สินทรัพย       
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 79.8 4.0 62.1 3.5 17.8 1.3 
รายไดจากการลงทุนคางรับสุทธ ิ 11.3 0.6 9.8 0.5 5.1 0.4 
เบ้ียประกันภัยคางรับ 10.2 0.5 3.8 0.2 3.1 0.2 
สินทรัพยจากการประกันภัยตอ 405.7 20.5 369.1 20.7 272.2 19.6 
สินทรัพยลงทุน             
  เงินลงทุนในหลักทรัพย             
    เงินลงทุนเพ่ือคา 80.5 4.1 0.0 0.0 0.0 0.0 
    เงินลงทุนเผื่อขาย 445.8 22.5 411.0 23.0 284.4 20.5 
    เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบกําหนด 856.4 43.3 846.8 47.5 726.4 52.4 
    เงินลงทุนท่ัวไป 2.1 0.1 2.1 0.1 2.1 0.2 
  เงินใหกูยืม 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 
เงินลงทุนในบริษัทรวม 18.8 1.0 14.1 0.8 8.4 0.6 
ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณสุทธิ 45.1 2.3 47.6 2.7 50.1 3.6 
สินทรัพยไมมีตัวตนสุทธิ 0.3 0.0 0.3 0.0 0.3 0.0 
สินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 21.8 1.1 17.2 1.0 16.0 1.2 
สินทรัพยอ่ืน 0.5 0.0 0.4 0.0 0.7 0.1 
รวมสินทรัพย 1,978.5 100.0 1,784.4 100.0 1,386.4 100.0 
       

หน้ีสินและสวนของเจาของ       
หน้ีสิน       
ภาษีเงินไดคางจาย 38.7 2.0 59.7 3.3 46.9 3.4 
เจาหน้ีบริษัทประกันภัยตอ 283.1 14.3 170.0 9.5 179.2 12.9 
หน้ีสินจากสัญญาประกันภัย             
  สํารองประกันชีวิต 215.8 10.9 215.8 12.1 160.8 11.6 
  สํารองเบี้ยประกันภัย 203.3 10.3 179.6 10.1 205.9 14.8 
  สํารองคาสินไหมทดแทนและคาสินไหมทดแทนคางจาย 38.3 1.9 44.4 2.5 25.1 1.8 
ผลประโยชนพนักงานคางจาย 4.7 0.2 10.4 0.6 8.9 0.6 
หน้ีสินภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 
หน้ีสินตามสัญญาเชาทางการเงิน 0.3 0.0 1.1 0.1 1.8 0.1 
หน้ีสินอ่ืน 4.7 0.2 11.7 0.7 3.6 0.3 
รวมหน้ีสิน 788.8 39.9 692.8 38.8 632.1 45.6 
        

สวนของเจาของ       
ทุนเรือนหุน       
ทุนจดทะเบียน        
  หุนสามัญ 600,000,000 หุน มูลคาหุนละ 1 บาท 
(ป 2555: หุนสามัญ 50,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท) 

600.0 30.3 600.0 33.6 500.0 36.1 

ทุนท่ีออกและชําระแลว       
  หุนสามัญ 600,000,000 หุน มูลคาหุนละ 1 บาท 
(ป 2555: หุนสามัญ 50,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท) 600.0 30.3 600.0 33.6 500.0 36.1 

สวนเกินมูลคาหุนสามัญ 79.2 4.0 79.2 4.4 0.0 0.0 
กําไรสะสม       
   จัดสรรแลว - สํารองตามกฎหมาย 60.0 3.0 60.0 3.4 50.0 3.6 
   ยังไมไดจัดสรร 430.0 21.7 328.3 18.4 175.3 12.6 
องคประกอบอ่ืนของสวนของเจาของ 20.5 1.0 24.1 1.4 29.0 2.1 
รวมสวนของเจาของ 1,189.7 60.1 1,091.6 61.2 754.3 54.4 
รวมหน้ีสินและสวนของเจาของ 1,978.5 100.0 1,784.4 100.0 1,386.4 100.0 
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งบกําไรขาดทุน 
งบการเงิน (ซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย) 

ป 2557 ป 2556 (ปรับปรุงใหม) ป 2555 (ปรับปรุงใหม) งบกําไรขาดทุน 
ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

รายได       
เบ้ียประกันภัยรับสุทธ ิ 1,583.0 96.3 1,399.8 96.2 1,085.5 95.4 
รายไดคาบําเหน็จ 2.7 0.2 4.3 0.3 5.6 0.5 
รายไดจากการลงทุนสุทธ ิ 58.0 3.5 51.5 3.5 47.1 4.1 
รวมรายได 1,643.7 100.0 1,455.6 100.0 1,138.2 100.0 
คาใชจาย             
การรับประกันภัย             
  เงินสํารองประกันภัยเพ่ิมขึ้น (ลดลง) จาปกอน (0.2) (0.0) 54.8 3.8 44.9 3.9 
  คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน 645.4 39.3 502.3 34.5 377.2 33.1 
  คาบําเหน็จ 560.3 34.1 385.7 26.5 388.7 34.1 
  คาใชจายในการรับประกันภัยอ่ืน 6.7 0.4 11.2 0.8 19.8 1.7 
คาใชจายในการดําเนินงาน 39.1 2.4 34.8 2.4 25.3 2.2 
รวมคาใชจายการรับประกันภัย 1,251.3 76.1 988.6 67.9 855.8 75.2 
กําไรจากการรับประกันภัย 392.4 23.9 466.9 32.1 282.4 24.8 
กําไรจากเงินลงทุน 50.5 3.1 0.0 0.0 0.0 0.0 
สวนแบงผลกําไรจากเงินลงทุนในบริษัทรวม 7.8 0.5 6.9 0.5 5.3 0.5 
ขาดทุนจากการปรับมูลคายุติธรรม (0.7) (0.0) 0.0 0.0 0.0 0.0 
รายไดอ่ืน 2.3 0.1 2.5 0.2 1.4 0.1 
คาใชจายอ่ืน 0.0 0.0 0.0 0.0 (0.2) (0.0) 
กําไรจากการดําเนินงาน 452.3 27.5 476.3 32.7 289.0 25.4 
เงินสมทบสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย (3.1) (0.2) (2.6) (0.2) (2.3) (0.2) 

กําไรกอนภาษีเงินไดนิติบุคคล 449.2 27.3 473.7 32.5 286.7 25.2 
ภาษีเงินไดนิติบุคคล (77.5) (4.7) (90.7) (6.2) (65.9) (5.8) 
กําไรสําหรับป 371.7 22.6 383.0 26.3 220.8 19.4 
        
กําไรตอหุน       
กําไรตอหุนขั้นพ้ืนฐาน       
กําไรสําหรับป/1 0.6   0.7   0.4  

/1 ป 2555 คํานวณจากหุนสามัญที่ออกและชําระแลว 500,000,000 หุน  
   ป 2556 คํานวณจากหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก 536,739,725 หุน 
   ป 2557 คํานวณจากหุนสามัญที่ออกและชําระแลว 600,000,000 หุน  
   

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 
งบการเงิน (ซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย) 

ป 2557 ป 2556 (ปรับปรุงใหม) ป 2555 (ปรับปรุงใหม) งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 
ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

กําไรสําหรับป 371.7 22.6 383.0 26.3 220.8 19.4 
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น             
  ผลกําไร(ขาดทุน) จากการวัดมูลคาเงินลงทุนใหลักทรัพยเผื่อขาย (4.5) (0.3) (6.1) (0.4) 37.4 3.3 
  ภาษีเงินไดเก่ียวกับองคประกอบของกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 0.9 0.1 1.2 0.1 (7.5) (0.7) 
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนสําหรับงวด - สุทธิจากภาษี (3.6) (0.2) (4.9) (0.3) 29.9 2.6 
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับป 368.1 22.4 378.1 26.0 250.7 22.0 
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งบกระแสเงินสด 
งบการเงิน (ซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย) 

ป 2557 ป 2556 (ปรับปรุงใหม) ป 2555 (ปรับปรุงใหม) งบกระแสเงินสด 
ลานบาท ลานบาท ลานบาท 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน    
เงินรับเกี่ยวกับการประกันภัยตอ 1,031.0 779.3 799.3 
คาใชจายในการรับประกันภัยอื่น (6.7) (11.2) (19.8) 
รายไดจากการลงทุนอื่น 110.1 48.0 51.2 
รายไดอื่น 2.3 2.5 1.4 
คาบําเหน็จ (563.0) (376.6) (396.0) 
คาใชจายในการดําเนินงาน (50.2) (28.1) (17.4) 
คาใชจายอ่ืน 0.0 0.0 (0.2) 
ภาษีเงินได (102.3) (77.8) (74.2) 
อื่นๆ 0.0 1.4 (0.5) 
เงินสดสุทธิไดมาจากกิจกรรมดําเนินงาน 421.2 337.4 343.8 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน    
กระแสเงินสดไดมา    
  เงินลงทุนในหลักทรัพย 357.0 279.2 475.8 
  เงินใหกูยืม 0.0 0.0 0.2 
  ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ 0.0 0.0 0.0 
เงินสดสุทธิไดมาจากกิจกรรมลงทุน 357.0 279.2 476.0 
กระแสเงินสดใชไป       
  เงินลงทุนในหลักทรัพย (489.2) (530.3) (510.5) 
  ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ (1.2) (1.1) (1.6) 
เงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมลงทุน (490.4) (531.4) (512.0) 
เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมลงทุน (133.4) (252.3) (36.0) 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน       
เงินสดรับจากการเพ่ิมทุน 0.0 185.0 0.0 
เงินสดจายคาใชจายท่ีเก่ียวของกับการขายหุน 0.0 (5.8) 0.0 
เงินปนผลจาย (270.0) (220.0) (310.0) 
เงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (270.0) (40.8) (310.0) 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) 
สุทธิ 17.7 44.3 (2.2) 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันตนป 62.1 17.8 19.9 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันสิ้นป 79.8 62.1 17.8 
     
ขอมูลงบกระแสเงินสดเปดเผยเพิ่มเติม    
รายการท่ีไมใชเงินสดประกอบดวย    
  ผลกําไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลคาเงินลงทุนใน
หลักทรัพยเผ่ือขาย-สุทธิจากภาษี (3.6) (4.9) 29.9 

 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 - 109 -  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ตารางอัตราสวนทางการเงิน 
อัตราสวนทางการเงิน ป 2557 ป 2556 ป 2555 

อัตราสวนสภาพคลอง    
อัตราสวนสภาพคลอง (เทา) 1.9 1.9 1.7 
อัตราหมุนเวียนเบ้ียประกันคางรับ (วัน) 1.6 0.9 0.7 
อัตราสวนแสดงความสามารถในการทํากําไร       
อัตรากําไรข้ันตน (%) 24.8 34.7 27.1 
อัตรากําไรจากการรับประกันภัย (%) 20.9 29.5 21.5 
อัตรากําไรสุทธิ (%) 21.8 26.1 19.3 
อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (%) 8.2 4.9 5.2 
อัตราเบ้ียประกันรับสุทธิ (เทา) 1.4 1.5 1.4 
อัตราผลตอบแทนผูถือหุน (%) 32.6 41.5 28.2 
อัตราสวนคาสินไหมทดแทน /1  40.8 37.3 36.2 
อัตราคาบําเหน็จสุทธ ิ/2 35.2 28.4 36.8 
อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจายดําเนินงาน /3 3.0 3.5 4.2 
อัตราสวนรวม (Combined ratio) /4 79.0 69.2 77.3 
อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน       
อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย (%) 19.8 24.2 16.6 
อัตราการหมุนของสินทรัพย (เทา) 0.9 0.9 0.9 
อัตราสวนวิเคราะหนโยบายทางการเงิน       
อัตราสวนหน้ีสินตอสวนของผูถือหุน (เทา) 0.7 0.6 0.8 
อัตราสวนเงินสํารองตอสวนของผูถือหุน (เทา) 0.4 0.4 0.5 
อัตราสวนเงินสํารองตอสินทรัพย (เทา) 0.2 0.2 0.3 
อัตราการจายเงินปนผล (%) 72.6 70.5 95.1 

/1 อัตราสวนคาสินไหมทดแทน = คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน / เบ้ียประกันภัยรับท่ีถือเปนรายได 
/2 อัตราคาบําเหน็จสุทธิ = (คาบําเหน็จ – รายไดคาบําเหน็จ) / เบ้ียประกันภัยรับท่ีถือเปนรายได 
/3 อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจายดําเนินงาน = (คาใชจายในการรับประกันภัยอื่น + คาใชจายการดําเนินงาน + เงินสมทบ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย) / เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 
/4 อัตราสวนรวม (Combined ratio) = อัตราสวนคาสินไหมทดแทน + อัตราคาบําเหน็จสุทธิ + อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจาย
ดําเนินงาน 
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14.0  การวิเคราะหและคําอธิบายของฝายจัดการ (Management Discussion and Analysis: MD&A) 

คําอธิบายและการวิเคราะหฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 

14.1 ผลการดําเนินงาน 

ภาพรวมผลการดําเนินงานที่ผานมา 
บริษัทฯ ประกอบธุรกิจประกันภัยตอดานการประกันชีวิตทุกประเภท โดยเบ้ียประกันภัยรับสวนหนึ่งจะถูกกัน
ไวเปนเงินสํารองประกันชีวิต และดําเนินการบริหารเงินสํารองประกันชีวิตสวนนี้โดยนําไปลงทุนเพ่ือสราง
ผลตอบแทนใหครอบคลุมภาระที่จะเกิดขึ้น ดังนั้น นอกจากการประกันชีวิตตอแลว การลงทุนจึงถือเปน
ธุรกรรมที่มีความสําคัญมากตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

รายไดหลักของบริษัทฯ มาจากเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ ซึ่งคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 95-96 ของรายได
รวม รองลงมาไดแก รายไดจากการลงทุนซึ่งคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 3-4 ของรายไดรวม และรายไดที่
เหลือมาจากรายไดคาจางและคาบําเหน็จ และรายไดอื่น 

ลักษณะงานของธุรกิจประกันภัยตอดานการประกันชีวิตของบริษัทฯจะเปนการรับประกันชีวิตตอจากบริษัท
ประกันชีวิตในประเทศ โดยแบงตามลักษณะธุรกิจประเภทการประกันภัยได 2 ประเภทหลัก ไดแก การ
ประกันชีวิตประเภทดั้งเดิม (Conventional Reinsurance) และการประกันชีวิตประเภทรวมพัฒนา (Non-
conventional Reinsurance) ซึ่งในชวง 3-4 ปที่ผานมา การประกันชีวิตประเภทรวมพัฒนา (Non-
conventional Reinsurance) มีบทบาทสําคัญในการเพ่ิมเบี้ยประกันภัยรับใหแกบริษัทฯ โดยการประกันชีวิต
ประเภทรวมพัฒนา (Non-conventional Reinsurance) มีอัตราการเติบโตสูงและคิดเปนสัดสวนที่มากขึ้นของ
เบ้ียประกันภัยรับรวมของบริษัทฯ เม่ือเทียบกับในอดีต 

สําหรับการลงทุน บริษัทฯ มีอัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุน ตั้งแตป 2555 ถึง ป 2556 อยูที่ระดับประมาณ
รอยละ 4-5 ในขณะที่ป 2557 อยูที่ประมาณรอยละ 8โดยสวนประกอบหลักของสินทรัพยลงทุนไดแก เงิน
ลงทุนที่จะถือจนครบกําหนดซึ่งไดแก หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ หุนกู เงินฝากธนาคาร เปนตน โดย
คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 60-70 ของสินทรัพยลงทุนทั้งหมด รองลงมาไดแก เงินลงทุนเผื่อขาย ซึ่ง
ไดแก ตราสารทุน และหนวยลงทุน เปนสัดสวนประมาณรอยละ 30 ของสินทรัพยลงทุน  

รายได 
รายไดของบริษัทฯ มาจากเบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายได รายไดคาบําเหน็จ  และรายไดจากการลงทุนสุทธิ 
โดยมีรายละเอียดดังนี ้

เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายได 

เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายได (Earned Premium) คือ เบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายไดซึ่งคํานวณจากเบี้ย
ประกันภัยรับทั้งหมด (Gross Premium) หักดวยเบ้ียประกันภัยตอและสํารองเบี้ยประกันภัยที่ยังไมถือเปน
รายไดเพ่ิมขึ้น (ลดลง) 
ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีรายไดจากเบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายได เทากับ 1,583.0 ลาน
บาท 1,399.8 ลานบาท และ 1,085.5 ลานบาทตามลําดับ คิดเปนอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้น รอยละ 13.1 และ
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รอยละ 28.9 ตามลําดับ ซึ่งการเติบโตของเบ้ียประกันภัยรับมีสาเหตุหลักมาจากการขยายตัวของธุรกิจ
ประกันชีวิตในประเทศโดยรวมที่เติบโตเพ่ิมขึ้นทุกป (อัตราการเติบโตเฉล่ียรอยละ 13.0 ตอป (CAGR) ใน
ระหวางป 2548 – ป 2557) ซึ่งสงผลทําใหบริษัทฯ ไดรับเบ้ียประกันภัยตอรับประเภทดั้งเดิม (Conventional 
Reinsurance) เพ่ิมขึ้นจากบริษัทประกันชีวิตคูสัญญาเชนเดียวกัน  
 

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิของประเทศไทย 
ระหวางป 2548 – ป 2557 

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิของประเทศไทย (แบงตาม
ประเภท) ระหวางป 2548 – ป 2557 

 

 

 
ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และสมาคมประกันชีวิตไทย 
หมายเหตุ: เบี้ยปแรก หมายถึง เบี้ยที่ชําระในปแรก 
เบี้ยชําระครั้งเดียว หมายถึง เบี้ยที่ชําระครั้งเดียว และใหความคุมครองตลอดอายุสัญญา 
เบี้ยปตอไป: หมายถึง เบี้ยที่ชําระหลังเบี้ยปแรกตลอดอายุสัญญากรมธรรม 

นอกจากนี้ ยังมีสาเหตุมาจากการเพ่ิมขึ้นของประกันชีวิตในประเภทรวมพัฒนา (Non-conventional 
Reinsurance) ที่บริษัทฯ ไดรวมคิดคนและพัฒนากับบริษัทประกันชีวิตอื่นซึ่งมีการเติบโตอยางมีนัยสําคัญ
ในชวง 3-4 ปที่ผานมา ซึ่งทําใหบริษัทฯ ไดรับสวนแบงการรับประกันภัยตอที่มากกวาการรับประกันภัยตอ
แบบดั้งเดิม 

ป 2557 ป 2556 ป 2555 
เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 
การประกันชีวิตประเภทด้ังเดิม       
(Conventional Reinsurance) 1,148.2 72.5 991.9 70.9 805.4 74.2 

การประกันชีวิตประเภทรวมพัฒนา            
(Non-conventional Reinsurance) 434.8 27.5 407.9 29.1 280.1 25.8 

รวม 1,583.0 100.0 1,399.8 100.0 1,085.5 100.0 
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จากหมายเหตุประกอบงบการเงินสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ไดมีการจําแนกสวนงาน
ดําเนินงานออกเปน 2 สวน ประกอบดวย ผลิตภัณฑประกันชีวิตประเภทดั้งเดิม และผลิตภัณฑประกันชีวิต
ประเภทรวมพัฒนา ดังนี ้

2557 2556 

 การประกันชีวิต
ประเภทด้ังเดิม  

(ลานบาท) 

การประกันชีวิต
ประเภทรวม

พัฒนา (ลานบาท) 

การประกันชีวิต
ประเภทด้ังเดิม  

(ลานบาท) 

การประกันชีวิต
ประเภทรวม

พัฒนา (ลานบาท) 
เบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายได 1,148.2 434.8 991.9 407.9 
คาใชจายในการรับประกันภัย 907.9 301.6 732.6 217.0 
กําไรจากการรับประกันภัยตอ 240.3 133.2 259.3 190.9 
อัตรากําไรจากการรับประกันภัยตอ (รอยละ) 20.9 30.6 26.1 46.8 

จากตารางขางตนจะเห็นวาบริษัทฯมีอัตรากําไรจากการรับประกันภัยตอจากการประกันชีวิตประเภทรวม
พัฒนาซึ่งบริษัทฯมีบทบาทเขาไปเปนผูนําเสนอและรวมกับบริษัทประกันชีวิตอื่นเพ่ือคิดคนและพัฒนา
กรมธรรมประเภทใหมที่คาดวาจะเปนที่ตองการของตลาด โดยไดจัดทําแผนการตลาด รวมถึงหาชองทาง
การตลาดดวย สูงกวาการประกันชีวิตประเภทดั้งเดิม โดยในป 2557 บริษัทฯ มีอัตรากําไรจากการรับ
ประกันภัยตอจากการประกันชีวิตประเภทรวมพัฒนารอยละ 30.6 ปรับตัวลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับงวด
เดียวกันของปกอนที่เทากับรอยละ 48.6 และมีอัตรากําไรจากการรับประกันภัยตอจากการประกันชีวิต
ประเภทดั้งเดิมรอยละ 20.9 ปรับตัวลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับงวดเดียวกันของปกอนที่เทากับรอยละ 26.1 
เนื่องจากอัตราคาสินไหมทดแทน และอัตราคาบําเหน็จที่ปรับตัวสูงขึ้น 

รายไดคาบําเหน็จ 

ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เปนการทําสัญญาประกันภัยตอกับบริษัทประกันชีวิต โดยภายหลัง
จากที่รับประกันภัยตอมาแลว บริษัทฯ จะมีการเอาประกันภัยตอชวงกลับไปยังบริษัทประกันชีวิตคูสัญญา
บางรายที่มีขอตกลงสัญญาประกันภัยตอชวงตามสัดสวนที่ไดตกลงกัน ภายใตสัญญาประกันภัยตอชวงจะ
แสดงรายการบัญชีที่เก่ียวกับการประกันภัยตอชวงอันประกอบดวย (1) เบี้ยประกันภัยตอชวง (2) รายไดคา
บําเหน็จ ตามขอตกลงในสัญญา และ (3) คาสินไหมทดแทนรับคืนตามความรับผิดตอกรมธรรมในสัญญา
ประกันภัยตอนั้นๆ ดังนั้นรายไดคาบําเหน็จจึงเปรียบเสมือนสวนลดรับจากการประกันภัยตอ ตามสัญญา
ประกันภัยตอชวง  

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีรายไดคาบําเหน็จเทากับ 2.7 ลานบาท 4.3 ลานบาท และ 5.6 
ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราการเติบโตลดลงรอยละ 37.2 และรอยละ 22.6 ตามลําดับ รายไดคา
บําเหน็จจะเปล่ียนแปลงเปนอัตราสวนตามการเปลี่ยนแปลงของเบี้ยประกันภัยตอชวง โดยในป 2556 และป 
2557 บริษัทฯ มีนโยบายการเก็บเบ้ียประกันภัยตอรับไวที่บริษัทฯ มากขึ้นแตเปลี่ยนรูปแบบการเอา
ประกันภัยตอเปนการซื้อประกันภัยตอแบบความเสียหายสวนเกิน (excess of loss protection) แทนการเอา
ประกันภัยตอชวงแบบเฉพาะราย ซึ่งสงผลใหมีการเอาประกันภัยตอชวงลดลงจึงทําใหรายไดคาบําเหน็จ
ลดลง 
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รายไดจากการลงทุนสุทธิ 

รายไดจากการลงทุนสุทธิคือรายไดที่ไดรับจากการลงทุนในสินทรัพยตางๆ รวมถึงการใหกูยืมเงิน ซึ่ง
ประกอบดวย ดอกเบ้ีย เงินปนผล กําไรจากการขายสินทรัพยลงทุน และสวนแบงผลกําไรจากเงินลงทุนใน
บริษัทรวม เปนตน 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีรายไดจากการลงทุนสุทธิเทากับ 115.6 ลานบาท 58.4 ลานบาท 
และ 52.4 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้นรอยละ 97.9 และรอยละ 11.4 ตามลําดับ โดย
รายไดจากการลงทุนสุทธิดังกลาวคิดเปนอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเทากับรอยละ 8.2 รอยละ 4.9 และ
รอยละ 5.2 ตามลําดับ   

รายไดจากการลงทุนสุทธิจะผันแปรไปตามสภาวะการลงทุนในแตละป เชน อัตราดอกเบ้ียจากตราสารหนี้ 
หรือเงินปนผลที่จะไดรับจากการลงทุนหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพย เปนตน ในป 2557บริษัทฯมีรายไดจาก
การลงทุนเพ่ิมขึ้นเนื่องมาจากกําไรจากการขายเงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขาย ผลตอบแทนในรูปของ
ดอกเบี้ยรับจากเงินฝากธนาคารและเงินปนผลจากเงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขาย  สําหรับป 2556 บริษัทฯมี
รายไดจากการลงทุนเพ่ิมขึ้นเนื่องมาจากสวนแบงผลกําไรจากเงินลงทุนในบริษัทรวมที่ปรับตัวสูงขึ้นจากผล
ประกอบการของบริษัทรวม และผลตอบแทนในรูปของดอกเบ้ียรับจากเงินฝากธนาคาร  

รายการ ป 2557 ป 2556 ป 2555 
อัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุน/1 (รอยละ) 8.2 4.9 5.2 
เงินลงทุน/2 (ลานบาท) 1,483.5 1,336.1 1,039.0 

/1 อัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุนคํานวณจาก ผลรวมของรายไดจากการลงทุนสุทธิ กําไรจากการขายสินทรัพยลงทุน สวน
แบงผลกําไรจากเงินลงทุนในบริษัทรวม และขาดทุนจากการปรับมูลคายุติธรรม หารดวยเงินลงทุน (เฉล่ีย) 

/2 เงินลงทุนประกอบดวยเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด เงินลงทุนเพื่อคา เงินลงทุนเผ่ือขาย เงินลงทุนที่จะถือจนครบ
กําหนด เงินลงทุนทั่วไป และเงินลงทุนในบริษัทรวม 

รายไดรวม 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีรายไดรวมเทากับ 1,643.7 ลานบาท 1,455.6 ลานบาท และ 
1,138.2 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้นรอยละ 12.9 และรอยละ 27.9 ตามลําดับ โดย
รายไดหลักของบริษัทฯ มาจากเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ ซึ่งการเพ่ิมขึ้นของรายไดรวมก็มีสาเหตุหลักมาจากการ
เพ่ิมขึ้นของเบ้ียประกันภัยรับสุทธิเชนเดียวกัน ตลอดจนการเพ่ิมขึ้นของรายไดจากการลงทุนสุทธิ 

คาใชจาย 

คาใชจายหลักของบริษัทฯ แบงเปน 2 สวนไดแก 1. คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหม
ทดแทน และ 2. คาใชจายในการรับประกันภัย  

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน 

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน ประกอบดวย คาสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นทั้ง
ที่มีการชําระแลวและยังไมไดชําระใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนในกรณีที่ผูเอาประกันภัยเจ็บปวย 
ประสบอุบัติเหตุหรือเสียชีวิต เงินผลประโยชนตามกรมธรรมประกันชีวิต เม่ือผูเอาประกันภัยมีอายุครบตามที่
กรมธรรมกําหนด หรือครบชวงเวลาที่กรมธรรมกําหนดไว หักดวยคาสินไหมทดแทนรับคืนจากการเอา
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ประกันภัยตอ รวมถึงสํารองคาสินไหมทดแทน (Claim Liability Reserve) ตามวิธีการทางคณิตศาสตร
ประกันภัย โดยพิจารณาจากคาประมาณการที่ดีที่สุดของคาสินไหมทดแทนที่คาดวาจะจายแกผูเอา
ประกันภัยในอนาคต สําหรับรายการความสูญเสียที่เกิดขึ้นแลวกอนหรือ ณ วันประเมิน ทั้งจากรายการความ
สูญเสียที่บริษัทไดรับรายงานและยังไมไดรับรายงาน ทั้งนี้รวมถึงคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการจัดการคาสินไหม
ทดแทนนั้นดวย 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน
เทากับ 645.4 ลานบาท 502.3 ลานบาท และ 377.2 ลานบาท ตามลําดับ ทําใหใน 3 ปที่ผานมาบริษัทฯ มี
อัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Loss Ratio) เทากับรอยละ 40.8 รอยละ 37.3 และรอยละ 36.2 ตามลําดับ 
บริษัทฯ ไมสามารถบริหารจัดการคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทนได 
เนื่องจากคาใชจายดังกลาวขึ้นอยูกับภัยที่เกิดกับผูเอาประกันภัย และการประมาณการการตั้งสํารองคา
สินไหมทดแทนตามที่กลาวแลวขางตน อยางไรก็ตามการจายคาสินไหมทดแทนจะมีผลกระทบตอคาบําเหน็จ
กําไร (Profit Commission) ซึ่งหมายถึง สวนแบงกําไรจากผลการดําเนินงานที่บริษัทฯตองจายใหบริษัท
ประกันชีวิตคูสัญญา โดยสวนแบงกําไรจะมีอัตราเพ่ิมขึ้นและลดลงตามผลกําไรจากการรับประกัน ถาในปนั้น
มีคาสินไหมทดแทนสูง สวนแบงกําไรก็จะลดลง (หรือไมมีเลยก็ได) เชน หากบริษัทฯ ตองจายคาสินไหม
ทดแทนสําหรับงานที่บริษัทฯ รับจากบริษัทประกันชีวิตรายหนึ่งๆเปนจํานวนมาก อัตราคาบําเหน็จกําไรที่
บริษัทฯจะตองจายใหแกบริษัทประกันชีวิตตามเง่ือนไขที่ระบุในสัญญานั้นก็จะลดลงหรือไมมี  
อัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Loss Ratio) คํานวณจากคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคา
สินไหมหารดวยเบ้ียประกันภัยรับที่ถือเปนรายได โดยอัตราสวนคาสินไหมทดแทนเปนหนึ่งในองคประกอบที่
ใชในการวัดประสิทธิภาพของการรับประกันภัยของบริษัทฯ ที่เรียกวาอัตราสวนรวมคาสินไหมทดแทนและ
คาใชจายดําเนินงาน หรือ “Combined Ratio” ที่จะไดอธิบายตอไป  

คาใชจายในการรับประกันภัย 

คาใชจายในการรบัประกันภัย ประกอบดวย คาบําเหน็จ คาใชจายในการรับประกันภัยอื่น และคาใชจายใน
การดําเนินงาน 

คาบําเหน็จ 

จากที่ไดกลาวมาแลวขางตนวาลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เปนการทําสัญญาประกันภัยตอกับ
บริษัทประกันชีวิต  ภายใตสัญญาประกันภัยตอจะแสดงรายการบัญชีอันประกอบดวย (1) เบ้ียประกันภัยตอ
รับ (2) คาใชจายที่พึงหักได ไดแก คาบําเหน็จจาย ตามขอตกลงในสัญญา และ (3) คาสินไหมทดแทนจาย
ตามความรับผิดตอกรมธรรมในสัญญาประกันภัยตอนั้นๆ ดังนั้นคาบําเหน็จ จึงเปรียบเสมือน สวนลดจาย
จากการรับประกันภัยตอตามสัญญาประกันภัยตอ คาบําเหน็จแบงออกเปน 2 สวน คือคาบําเหน็จที่ตองจาย
ใหแกบริษัทประกันชีวิตเม่ือสงงานใหบริษัทฯ (Commission) และคาบําเหน็จกําไร (Profit Commission) ซึ่ง
ขึ้นอยูกับคุณภาพของงานที่รับประกัน หากงานที่รับประกันมีการจายคาสินไหมทดแทนสูง สวนแบงกําไร
จากผลการดําเนินงานที่บริษัทฯ ตองจายใหบริษัทประกันชีวิตคูสัญญา (Profit Commission) จะมีอัตราลดลง 
(หรือไมมีเลย)  
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ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีคาบําเหน็จเทากับ 560.3 ลานบาท 385.7 ลานบาท และ 388.7 
ลานบาท ตามลําดับ ซึ่งคิดเปนอัตราสวนคาบําเหน็จสุทธิเทากับรอยละ 35.2 รอยละ 28.4 และรอยละ 36.8 
ตามลําดับ  โดยในป 2557 บริษัทฯ รับงานโครงการใหมในสวนของการประกันชีวิตในประเภทรวมพัฒนา 
(Non-conventional Reinsurance) ที่มีการใหคาบําเหน็จจากเบี้ยประกันภัยตอรับปแรกในอัตราสูงกวาเบ้ียป
ตอไป สวนในป 2556 คาบําเหน็จมีอัตราสวนที่ปรับตัวลดลงเนื่องจากสัดสวนการรับงานที่เปนเบ้ียปตอไปซึ่ง
มีอัตราการจายคาบําเหน็จต่ํากวาเบี้ยปแรกมีปริมาณเพ่ิมสูงขึ้น และในป 2555 บริษัทฯ รับงานโครงการใหม
ที่มีการใหคาบําเหน็จในอัตราสูงกวาเบ้ียปตอไป ทั้งนี้อัตราสวนคาบําเหน็จสุทธิคํานวณจากคาบําเหน็จหัก
รายไดคาบําเหน็จหารดวยเบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายได โดยอัตราสวนคาบําเหน็จสุทธิเปนหนึ่งใน
องคประกอบที่ใชในการวัดประสิทธิภาพของการรับประกันภัยของบริษัทฯ ที่เรียกวาอัตราสวนรวมคาสินไหม
ทดแทนและคาใชจายดําเนินงาน หรือ “Combined Ratio” ที่จะไดอธิบายตอไป  

คาใชจายในการรับประกันภัยอื่น 

คาใชจายในการรับประกันภัยอื่นประกอบดวย คาใชจายพนักงานที่เก่ียวของกับการรับประกันภัย  และ
คาใชจายที่เก่ียวกับการรับประกันภัยประเภทรวมพัฒนา (Non-conventional Reinsurance) ซึ่งมีการแบง
สัดสวนกับบริษัทประกันคูคา เชน คาใชจายที่เก่ียวกับการสงเสริมการขาย เปนตน 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีคาใชจายในการรับประกันภัยอื่นเทากับ 6.7 ลานบาท 11.2 ลาน
บาท และ 19.8 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราการเติบโตลดลงรอยละ 39.8 และรอยละ 43.6 ตามลําดับ 
ในป 2556 คาใชจายในการรับประกันภัยอื่นที่ลดลง เนื่องจากเดิมมีการจัดสรรคาใชจายในอัตราคงที่ และ
ตั้งแตตนป 2556 เปนตนมามีการปรับปรุงวิธีการจัดสรรคาใชจายพนักงานที่เก่ียวของกับการรับประกันภัย
ตามจํานวนพนักงานที่เกี่ยวของกับการรับประกันภัยจริง  

คาใชจายในการดําเนินงาน 

คาใชจายในการดําเนินงานประกอบดวย คาใชจายพนักงาน คาใชจายเกี่ยวกับอาคาร คาภาษีอากร และ
คาใชจายในการดําเนินงานอื่น 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีคาใชจายในการดําเนินงานเทากับ 39.1 ลานบาท 34.8 ลานบาท 
และ 25.3 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้นรอยละ 12.5 และรอยละ 37.3 ตามลําดับ โดย
ในป 2557คาใชจายในการดําเนินงานที่เพ่ิมขึ้นมีสาเหตุหลักจากการเพ่ิมขึ้นของคาบริการใหคําแนะนําดาน
การบริหารจัดการ การใหคําปรึกษาและงานดานการสนับสนุน และคาตอบแทนกรรมการ สําหรับป 2556 
คาใชจายในการดําเนินงานที่เพ่ิมขึ้น เนื่องจากการเพ่ิมขึ้นของจํานวนพนักงาน มีการโอนยายและจัดตั้ง
หนวยงานทางบัญชีการเงิน การลงทุน และการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ จากเดิมที่ใชบุคลากรรวมกับ
บริษัทใหญ เพ่ือเปนสวนหนึ่งในการเตรียมความพรอมสําหรับการเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ  

เงินสมทบสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

คาใชจายสวนนี้เปนคาใชจายที่บริษัทประกันชีวิตทุกบริษัทมีหนาที่ตองนําสงเงินสมทบใหแกสํานักงาน คปภ. 
ในอัตรารอยละ 0.30 ของเบ้ียประกันรับหักเบ้ียประกันภัยตอในประเทศ (สําหรับเบ้ียปแรก) และรอยละ 0.15 
ของเบ้ียประกันรับหักเบ้ียประกันภัยตอในประเทศ (สําหรับเบี้ยปตอไป)  
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ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีคาใชจายเงินสมทบสํานักงาน คปภ. เทากับ 3.1 ลานบาท 2.6 
ลานบาท และ 2.3 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้นรอยละ 18.2 และรอยละ 14.2 
ตามลําดับ ซึ่งเปนผลมาจากการเติบโตของเบ้ียประกันภัยรับในแตละป  

อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจายดําเนินงาน 

อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจายดําเนินงานเปนหนึ่งในองคประกอบที่ใชในการวัดประสิทธิภาพ
ของการรับประกันภัยของบริษัทฯ ที่เรียกวาอัตราสวนรวมคาสินไหมทดแทนและคาใชจายดําเนินงาน หรือ 
“Combined Ratio” ที่จะไดอธิบายตอไป โดยอัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจายดําเนินงาน
คํานวณจาก คาใชจายในการรับประกันภัยอื่นบวกคาใชจายดําเนินงานบวกเงินสมทบสํานักงาน คปภ.แลว
หารดวยเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ โดยเบ้ียประกันภัยรับสุทธิที่นํามาคํานวณอัตราสวนนี้จะคํานวณจากเบี้ย
ประกันภัยรับของบริษัทฯ หักดวยเบ้ียประกันภัยตอ อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจาย
ดําเนินงานของบริษัทฯ ในป 2557 ป 2556 และป 2555 เทากับรอยละ 3.0 รอยละ 3.5 และรอยละ 4.2 
ตามลําดับ ซึ่งบริษัทฯ มีนโยบายควบคุมคาใชจายใหไมเกินกวารอยละ 5 ของเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ และไม
สูงไปกวาคาเฉลี่ยของคาใชจายดําเนินงานของธุรกิจประกันชีวิต 

อัตราสวนรวม (Combined Ratio) 
Combined Ratio เปนอัตราสวนหนึ่งที่ใชกันอยางแพรหลายในการวัดประสิทธิภาพของการรับประกันภัย 
โดย Combined Ratio ประกอบดวยอัตราสวนตางๆ ดังนี้ 
 1) อัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Loss Ratio) ซึ่งบริษัทฯ ไมสามารถบริหารจัดการคาสินไหมทดแทน

และคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทนได เนื่องจากคาใชจายดังกลาวขึ้นอยูกับภัยที่เกิดกับผู
เอาประกันภัย และการประมาณการการตั้งสํารองคาสินไหมทดแทนตามวิธีการทางคณิตศาสตร
ประกันภัย  

2)  อัตราสวนคาบําเหน็จสุทธิ ขึ้นอยูกับผลของการรับประกันภัยของลูกคาแตละรายในปที่ผานมาและป
นั้นๆ และ  

3) อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจายดําเนินงาน ขึ้นอยูกับความสามารถในการบริหาร
จัดการคาใชจายดําเนินงานของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีนโยบายควบคุมคาใชจายใหไมเกินกวารอย
ละ 5 ของเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ และไมสูงไปกวาคาเฉลี่ยของคาใชจายดําเนินงานของธุรกิจประกัน
ชีวิต  

ดังนั้นหาก Combined Ratio ต่ํากวารอยละ 100 แสดงวาธุรกิจมีกําไรจากการรับประกันภัย อัตราสวนรวมใน
ป 2557 ป 2556 และป 2555 เทากับ รอยละ 79.0 รอยละ 69.2 และรอยละ 77.3 ตามลําดับ โดยในป 2556 
Combined Ratio ที่ลดลงเนื่องจากบริษัทฯ มีอัตราสวนคาจางและคาบําเหน็จสุทธิที่ลดลง  
 
ตารางแสดงอัตราสวนรวม 
(หนวย: รอยละ) ป 2557  ป 2556 ป 2555 
อัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Loss Ratio) 40.8 37.3 36.3 
อัตราสวนคาบําเหน็จสุทธ ิ 35.2 28.4 36.8 
อัตราสวนคาใชจายรับประกันภัยและคาใชจายดําเนินงาน 3.0 3.5 4.2 
อัตราสวนรวม (Combined Ratio) 79.0 69.2 77.3 
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กําไรสุทธิ  

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีกําไรสุทธิเทากับ 371.7 ลานบาท 383.0 ลานบาท และ 220.8 
ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตรากําไรสุทธิรอยละ 21.8 รอยละ 26.1 และ รอยละ 19.3 ตามลําดับ โดยในป 
2557 อัตรากําไรสุทธิที่ลดลงเนื่องจากคาสินไหมทดแทนและคาบําเหน็จของบริษัทที่เพ่ิมขึ้นสวนในป 2556 
อัตรากําไรสุทธิที่เพ่ิมขึ้นเนื่องจากคาใชจายการรับประกันภัยของบริษัทฯ ที่ลดลง  

อัตราผลตอบแทนสวนของผูถือหุน 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีอัตราผลตอบแทนสวนของผูถือหุนเทากับรอยละ 32.6 รอยละ 
41.5 และรอยละ 28.2 ตามลําดับ  

14.2 ฐานะทางการเงิน 

สินทรัพย 
สินทรัพยหลักของบริษัทฯ ประกอบดวย เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด รายไดจากการลงทุนคางรับ 
เบ้ียประกันภัยคางรับ สินทรัพยจากการประกันภัยตอ เงินลงทุนในหลักทรัพย และที่ดิน อาคาร และอุปกรณ 

ณ สิ้นป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีสินทรัพยรวมเทากับ 1,978.5 ลานบาท 1,784.4 ลานบาท 
และ 1,386.4 ลานบาท ตามลําดับ เพ่ิมขึ้นรอยละ 10.9 และรอยละ 28.7 ตามลําดับ โดยการเพ่ิมขึ้นของ
สินทรัพยของบริษัทฯ มาจากการเพ่ิมขึ้นของสินทรัพยจากการประกันภัยตอ และเงินลงทุนในหลักทรัพยตาม
การเติบโตของบริษัท  

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 
ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเทากับ 79.8 ลานบาท 62.1 
ลานบาท และ  17.8 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมเทากับรอยละ 4.0 รอยละ 3.5 
และรอยละ 1.3 ตามลําดับ โดยปริมาณเงินสดในแตละสิ้นงวดบัญชีเปนระดับที่เพียงพอตอการดําเนินงาน  

รายไดจากการลงทุนคางรับสุทธิ 

รายไดจากการลงทุนคางรับสุทธิ คือ รายไดในสวนของดอกเบ้ีย และผลตอบแทนอื่นที่เกิดจากเงินลงทุนที่จะ
ถือจนครบกําหนด 

ในป 2557 ป 2556 และ ป 2555 บริษัทฯ มีรายไดจากการลงทุนคางรับสุทธิเทากับ 11.3 ลานบาท 9.8 ลาน
บาท และ 5.1 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมเทากับรอยละ 0.6 รอยละ 0.5 และรอย
ละ 0.4 ตามลําดับ ทั้งนี้รายไดจากการลงทุนคางรับสุทธิเพ่ิมขึ้นตามการเพ่ิมขึ้นของฐานเงินลงทุนใน
หลักทรัพย  

เบี้ยประกันภัยคางรับ 

เบ้ียประกันภัยคางรับ หมายถึง เบ้ียประกันภัยที่ครบกําหนดชําระแลวและอยูในระยะเวลาผอนผันการเรียก
เก็บเงินจากลูกคาเฉพาะการรับประกันภัยแบบเฉพาะราย (Facultative Reinsurance) ซึ่งบริษัทฯ มีนโยบาย
ในการกําหนดระยะเวลาในการผอนผันการชําระเบี้ยประกันเปนระยะเวลาไมเกิน 30 วัน 
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ในป 2557 ป 2556 และ ป 2555 บริษัทฯ มีเบ้ียประกันภัยคางรับเทากับ 10.2 ลานบาท 3.8 ลานบาท และ 
3.1 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมเทากับรอยละ 0.5 รอยละ 0.2 และรอยละ 0.2 
ตามลําดับ เบี้ยประกันภัยคางรับมีจํานวนนอย เนื่องจากรายไดจากเบ้ียประกันภัยแบบเฉพาะรายมีสัดสวน
นอยมากเม่ือเทียบกับเบ้ียประกันรับทั้งหมดของบริษัทฯ บริษัทฯมีอัตราสวนหมุนเวียนเบ้ียประกันคางรับ
เทากับ 1.6 วัน 0.9 วัน และ 0.7 วัน ตามลําดับ  

สินทรัพยจากการประกันภัยตอ 

สินทรัพยจากการประกันภัยตอ ประกอบดวย เงินวางไวจากการประกันภัยตอ เงินคางรับเก่ียวกับการ
ประกันภัยตอ สํารองประกันภัยสวนที่เรียกคืนจากบริษัทประกันภัยตอ และคาบําเหน็จจายรอตัดบัญชี 

เงินวางไวจากการประกันภัยตอ คือ เงินสํารองจากเบ้ียประกันภัยที่บริษัทประกันภัย(ผูเอาประกันภัยตอ)เก็บ
จากบริษัทรับประกันภัยตอ เพ่ือเปนหลักประกัน ในกรณีที่ผูรับประกันภัยตออาจประสบปญหาทางการเงิน 
ไมสามารถชําระหนี้ไดตามสัญญาประกันภัยตอ เงินสํารองดังกลาวผูเอาประกันภัยตอจะคืน ใหในปถัดไป
หรือเม่ือวันสิ้นสุดสัญญา 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีสินทรัพยจากการประกันภัยตอเทากับ 405.7 ลานบาท 369.1 
ลานบาท และ  272.2 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมรอยละ 20.5 รอยละ 20.7 
และรอยละ 19.6 ตามลําดับ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

สินทรัพยจากการประกันภัยตอ ป 2557 
(ลานบาท) 

ป 2556 
(ลานบาท) 

ป 2555 
(ลานบาท) 

เงินวางไวจากการประกันภัยตอ 75.3 71.8 81.9 
เงินคางรับเกี่ยวกับการประกันภัยตอ 253.3 225.9 114.5 
สํารองประกันภัยสวนท่ีเรียกคืนจากบริษัทประกันภัยตอ 3.3 3.1 2.7 
คาบําเหน็จจายรอตัดบัญช ี 73.8 68.3 73.1 
รวม 405.7 369.1 272.2 

ในภาพรวมบริษัทฯ มีสินทรัพยจากการประกันภัยตอเพ่ิมขึ้นทุกปจากการเติบโตของธุรกิจ โดยในป 2557 
บริษัทฯ มีสินทรัพยจากการประกันภัยตอเพ่ิมขึ้นเนื่องจากเงินคางรับเก่ียวกับการประกันภัยตอที่เพ่ิมขึ้น จาก
การรอเรียกเก็บเบ้ียประกันภัยตอประเภทสัญญาตามขอตกลงตลาด (Market Agreement) และประเภท
สัญญาตอกัน (Treaty Reinsurance) สวนคาบําเหน็จจายรอตัดบัญชีที่เพ่ิมขึ้นนั้น เปล่ียนแปลงไปตามคา
บําเหน็จที่เพ่ิมขึ้นจากปกอน สําหรับป 2556 บริษัทฯ มีสินทรัพยจากการประกันภัยตอเพ่ิมขึ้นเนื่องจากเงิน
คางรับเก่ียวกับการประกันภัยตอที่เพ่ิมขึ้น จากการรอเรียกเก็บเบ้ียประกันภัยตอประเภทสัญญาตามขอตกลง
ตลาด (Market Agreement) และประเภทสัญญาตอกัน (Treaty Reinsurance) สวนคาบําเหน็จจายรอตัด
บัญชีที่ลดลงนั้น เปลี่ยนแปลงไปตามอัตราคาบําเหน็จจายที่ระบุในแตละสัญญา  

สินทรัพยลงทุน 

สินทรัพยลงทุนประกอบดวย เงินลงทุนเพ่ือคา เงินลงทุนเผื่อขาย เงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนด และเงิน
ลงทุนทั่วไป  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

เงินลงทุนพ่ือคา 
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เงินลงทุนเพ่ือคา หมายถึง เงินลงทุนที่บริษัทฯ ลงทุนและมีวัตถุประสงคที่จะขายในอนาคตอันใกล โดย
ประกอบดวย ตราสารทุน 

ในป 2557 บริษัทมีเงินลงทุนเพ่ือคาเทากับ 80.5 ลานบาท สวนในป 2556 และป 2555 บริษัทฯ ไมมีเงิน
ลงทุนเพ่ือคา โดยระหวางป 2557บริษัทฯ ไดโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุนในหุนจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยแหงหนึ่ง บางสวนจากเดิมเคยถืออยูเปนเงินลงทุนเผื่อขายมาเปนเงินลงทุนเพ่ือ
คา เนื่องจากการปรับเปล่ียนนโยบายการลงทุนของบริษัทฯเพ่ือตอบสนองสถานการณดานการลงทุนและ
ความผันผวนของราคาหุนในตลาดหลักทรัพย 

ทั้งนี้ เงินลงทุนเพ่ือคาในป 2557 คิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยลงทุนเทากับรอยละ 5.7 

เงินลงทุนเผื่อขาย 

เงินลงทุนเผื่อขาย หมายถึง เงินลงทุนที่บริษัทฯ ลงทุนและมีวัตถุประสงคที่จะขายในอนาคต โดย
ประกอบดวย ตราสารทุน และหนวยลงทุน 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีเงินลงทุนเผื่อขายเทากับ 445.8 ลานบาท 411.0 ลานบาท และ 
284.4ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมรอยละ 22.5 รอยละ 23.0 และรอยละ 20.5 
ตามลําดับ โดยสัดสวนเงินลงทุนเผื่อขายของบริษัทฯ เปนตราสารทุนและหนวยลงทุนประมาณรอยละ 20 ตอ
รอยละ 80 ตามลําดับ  

ทั้งนี้ เงินลงทุนเผื่อขายในป 2557 ป 2556 และป 2555 คิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยลงทุนเทากับรอยละ 
31.8 รอยละ  32.3 และรอยละ  27.8 ตามลําดับ โดยในป 2557 และป2556 บริษัทฯมีเงินลงทุนเผื่อขาย
เพ่ิมขึ้นเนื่องมาจากการลงทุนเพ่ิมในหนวยลงทุน และมูลคายุตธิรรมที่เพ่ิมสูงขึ้น  

เงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนด 

เงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนด หมายถึง เงินลงทุนที่บริษัทฯ ลงทุนและมีวัตถุประสงคที่จะถือจนครบ
กําหนดไถถอน ไดแก หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ หุนกู และเงินฝากธนาคาร 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีเงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนดเทากับ 856.4 ลานบาท 846.8 
ลานบาท และ 726.4 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมรอยละ 43.3 รอยละ 47.5 
และรอยละ 52.4 ตามลําดับ โดยสวนประกอบหลักของเงินลงทุนที่ถือจนครบกําหนดคือ หลักทรัพยรัฐบาล
และรัฐวิสาหกิจ และเงินฝากธนาคาร 

ทั้งนี้ เงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนดในป 2557 ป 2556 และป 2555 คิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยลงทุน
เทากับรอยละ  61.0 รอยละ  66.5 และรอยละ  71.1 ตามลําดับ บริษัทฯ มีเงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนด
เพ่ิมขึ้นตามการขยายตัวของธุรกิจ  

เงินลงทุนทั่วไป 

เงินลงทุนทั่วไป ไดแก เงินลงทุนในหุนสามัญของบริษัทที่ไมไดจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ซึ่งบันทึกตาม
ราคาทุน 
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ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีเงินลงทุนทั่วไปเทากับ 2.11 ลานบาท 2.11 ลานบาท และ 2.11 
ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมรอยละ 0.1 รอยละ 0.1 และรอยละ 0.2 ตามลําดับ 
โดยในป 2555 ถึงป 2557 บริษัทฯ ไมไดมีการลงทุนเพ่ิมเติมในเงินลงทุนทั่วไป 

บริษัทฯ มีนโยบายการลงทุนแบบระมัดระวัง โดยมีสัดสวนการลงทุนในเงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนดซึ่ง
สวนใหญประกอบดวยหลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจเปนสัดสวนประมาณรอยละ 70 ของสินทรัพยลงทุน
ทั้งหมด สําหรับเงินลงทุนเผื่อขายซึ่งมีสัดสวนประมาณรอยละ 30 ของสินทรัพยลงทุนทั้งหมด จะถูกบันทึก
ตามมูลคายุติธรรมซึ่งในแตละชวงเวลาอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความผันผวนของสภาวะตลาดทุนได  

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณสุทธิ 

ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีที่ดิน อาคาร และอุปกรณสุทธิเทากับ 45.1 ลานบาท 47.6 ลาน
บาท และ 50.1 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอสินทรัพยรวมรอยละ 2.3 รอยละ 2.7 และรอย
ละ 3.6 ตามลําดับ โดยในป 2557 และป 2556 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณสุทธิลดลงจากคาเสื่อมราคา  
 

รายการ 
ป 2557 

(ลานบาท) 
ป 2556 

(ลานบาท) 
ป 2555 

(ลานบาท) 
ที่ดิน 17.6 17.6 17.6 
อาคาร 24.8 26.3 27.9 
เคร่ืองตกแตงและเคร่ืองใชสํานักงาน 1.1 1.5 1.7 
คอมพิวเตอร 0.1 0.1 0.2 
ยานพาหนะ 1.5 2.1 2.7 
รวม – สุทธิ 45.1 47.6 50.1 

 

หนี้สิน 

ณ สิ้นป 2557 ป 2556 ป 2555 บริษัทฯ มีหนี้สินรวมเทากับ 788.8 ลานบาท 692.8 ลานบาท และ 632.1 
ลานบาท ตามลําดับ เพ่ิมขึ้นรอยละ 13.9 และรอยละ 9.6 ตามลําดับ โดยในป 2557 หนี้สินรวมเพ่ิมขึ้นโดยมี
สาเหตุหลักจากการเพ่ิมขึ้นของเจาหนี้บริษัทประกันภัยตอและสํารองเบ้ียประกันภัย สําหรับป 2556 หนี้สิน
รวมเพ่ิมขึ้นโดยมีสาเหตุหลักจากการเพ่ิมขึ้นของสํารองคาสินไหมทดแทนและสํารองประกันชีวิต  

เจาหน้ีบริษัทประกันภัยตอ 

เจาหนี้บริษัทประกันภัยตอ ประกอบดวย เบ้ียประกันภัยคางจาย คาจางและบําเหน็จรับรอตัดบัญชี และเงิน
คางจายเก่ียวกับการประกันภัยตออื่น  

ในป 2557 ป 2556 ป 2555 บริษัทฯ มีเจาหนี้บริษัทประกันภัยตอเทากับ 283.1 ลานบาท 170.0 ลานบาท 
และ 179.2 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอหนี้สินและสวนของเจาของรวม รอยละ 14.3 รอยละ 
9.5 และรอยละ 12.9 ตามลําดับ โดยในป 2557 เจาหนี้บริษัทประกันภัยตอเพ่ิมขึ้น ตามการขยายตัวของ
ธุรกิจของบริษัทฯสําหรับป 2556 เจาหนี้บริษัทประกันภัยตอลดลงเนื่องจากเบ้ียประกันภัยตอคางจายและเงิน
คางจายเก่ียวกับการประกันภัยตอลดลงจากปกอน  
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สํารองประกันชีวิต 

สํารองประกันชีวิต หมายถึง สํารองสําหรับสัญญาประกันภัยตอรับประเภทระยะยาว โดยทุกวันสิ้นรอบ
ระยะเวลารายงานจะเปรียบเทียบมูลคาสํารองประกันภัยแบบเบี้ยประกันภัยรวมกับสํารองเบี้ยประกันภัยที่ยัง
ไมถือเปนรายไดสําหรับกรมธรรมที่ยังมีผลบังคับอยู หากมูลคาสํารองประกันภัยแบบเบ้ียประกันภัยรวมสูง
กวาสํารองเบ้ียประกันภัยที่ยังไมถือเปนรายได บริษัทฯ จะรับรูสวนตางและแสดงรายการสํารองประกันภัย
แบบเบ้ียประกันภัยรวมในงบการเงิน  โดยสํารองประกันภัยแบบเบ้ียประกันภัยรวมเปนสํารองประกันชีวิตที่
คํานวณตามวิธีของคณิตศาสตรประกันภัยตามประกาศสํานักงาน คปภ. 

ในป 2557 ป 2556 ป 2555 บริษัทฯ มีสํารองประกันชีวิตเทากับ 215.8 ลานบาท 215.8 ลานบาท และ 
160.8 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอหนี้สินและสวนของเจาของรวม รอยละ 10.9 รอยละ 
12.1  และรอยละ 11.6 ตามลําดับ  โดยในป 2557 สํารองประกันชีวิตมีระดับเทากับปกอนในขณะที่เบี้ย
ประกันภัยรับสุทธิสําหรับสัญญาประกันตอรับประเภทระยะยาวในป 2557 เพ่ิมขึ้นจากปกอน เนื่องจากการ
บันทึกเบี้ยประกัยภัยรับในป 2557 บันทึกในชวงครึ่งปแรกมากกวาครึ่งปหลัง ทําใหจํานวนเงินสํารองประกัน
ชีวิตไมเปลี่ยนแปลงไปมาก สําหรับป 2556 สํารองประกันชีวิตเพ่ิมขึ้นตามเบ้ียประกันภัยรับสุทธิสําหรับ
สัญญาประกันตอรับประเภทระยะยาวที่เพ่ิมขึ้น 

สํารองเบ้ียประกันภัย 

สํารองเบ้ียประกันภัย หมายถึง เบ้ียประกันภัยที่ยังไมถือเปนรายไดสําหรับกรมธรรมที่ยังมีผลบังคับอยู
สําหรับสัญญาประกันตอรับประเภทระยะสั้น โดยวิธีการตั้งสํารองเบ้ียประกันภัยเปนไปตามประกาศที่กําหนด
โดยสํานักงาน คปภ. ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงานจะเปรียบเทียบมูลคาของสํารองเบ้ียประกันภัยกับ
สํารองความเสี่ยงภัยที่ยังไมสิ้นสุด หากมูลคาสํารองความเสี่ยงภัยที่ยังไมสิ้นสุดสูงกวาสํารองเบ้ียประกันภัย 
จะรับรูสวนตางและแสดงรายการสํารองความเสี่ยงภัยที่ยังไมสิ้นสุดในงบการเงิน โดยสํารองความเสี่ยงภัยที่
ยังไมสิ้นสุดเปนจํานวนเงินที่บริษัทฯ สํารองไวเพ่ือชดใชคาสินไหมทดแทนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตสําหรับการ
ประกันภัยที่ยังมีผลบังคับอยู ซึ่งคํานวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตรประกันภัย 

ในป 2557 ป 2556 ป 2555 บริษัทฯ มีสํารองเบ้ียประกันภัยเทากับ 203.3 ลานบาท 179.6 ลานบาท และ 
205.9 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอหนี้สินและสวนของเจาของรวม รอยละ 10.3 รอยละ 
10.1 และรอยละ 14.8 ตามลําดับ  โดยในป 2557 สํารองเบ้ียประกันภัยเพ่ิมขึ้นตามเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ
สําหรับสัญญาประกันตอรับประเภทระยะสั้นที่เพ่ิมขึ้น สําหรับป 2556 สํารองเบี้ยประกันภัยลดลงเนื่องจากมี
การปรับสัดสวนการคํานวณสํารองเบ้ียประกันภัยสําหรับงานประกันภัยกลุม 

สํารองคาสินไหมทดแทนและคาสินไหมทดแทนคางจาย 
สํารองคาสินไหมทดแทนและคาสินไหมทดแทนคางจาย หมายถึง ประมาณการคาสินไหมทดแทนสําหรับ
ความเสียหายที่เกิดขึ้นแลวแตยังไมไดตกลง หรือยังไมไดรับรายงาน และคาสินไหมทดแทนที่ตกลงแลวแตผู
เอาประกันภัยยังไมไดรับไป ทั้งนี้การประมาณการคาสินไหมทดแทนใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการ
คํานวณเงินสํารองประกันภัย  
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ในป 2557 ป 2556 และป 2555 บริษัทฯ มีสํารองคาสินไหมทดแทนและคาสินไหมทดแทนคางจายเทากับ 
38.3 ลานบาท 44.4 ลานบาท และ 25.1 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราสวนตอหนี้สินและสวนของ
เจาของรวม รอยละ 1.9 รอยละ 2.5 และรอยละ 1.8 ตามลําดับ  โดยในป 2557 มีการสํารองคาสินไหม
ทดแทนและคาสินไหมทดแทนคางจายลดลงเนื่องจากประมาณการคาสินไหมทดแทนสําหรับความเสียหายที่
เกิดขึ้นแลวแตยังไมไดรับรายงาน (Incurred but not reported: IBNR) ที่ลดลง สําหรับป 2556 บริษัทฯ มี
การสํารองคาสินไหมทดแทนและคาสินไหมทดแทนคางจายเพ่ิมขึ้นตามเบ้ียประกันภัยรับของบริษัทฯ ที่
เพ่ิมขึ้น  

สวนของเจาของ 
ในป 2557 ป 2556 ป 2555 บริษัทฯ มีสวนของเจาของเทากับ 1,189.7 ลานบาท 1,091.6 ลานบาท และ 
754.3 ลานบาท ตามลําดับ โดยในป 2557สวนของเจาของเพ่ิมขึ้นเนื่องจากผลกําไรประจําป ในขณะที่ป 
2556 สวนของเจาของเพ่ิมขึ้นเนื่องจากผลกําไรประจําป การเพ่ิมทุนจํานวน 90 ลานหุนในเดือนสิงหาคมและ
การเสนอขายหุนตอประชาชนในเดือนตุลาคม จํานวน 10 ลานหุน คิดเปนมูลคารวมกวา 180 ลานบาท  

งบกระแสเงินสด 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมการดําเนินงาน 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานหลักของบริษัทฯ มาจากเงินรับเกี่ยวกับการประกันภัยตอ และรายได
จากการลงทุน หักดวยคาจางและคาบําเหน็จ  คาใชจายในการดําเนินงาน และภาษีเงินไดนิติบุคคล โดยในป 
2557 ป 2556 และ ป 2555 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดไดมาจากกิจกรรมการดําเนินงานเทากับ 421.2 ลาน
บาท 337.4 ลานบาท และ 343.8 ลานบาท ตามลําดับ โดยกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานในป 2557 
สูงขึ้นเนื่องจากการเติบโตของเงินรับเก่ียวกับการประกันภัยตอ และรายไดจากการลงทุน สวนในป 2556 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานลดลงเล็กนอยเนื่องจากคาใชจายดําเนินงานที่เพ่ิมขึ้น   

กระแสเงินสดจากกิจกรรมการลงทุน 
ในป 2557 ป 2556 และ ป 2555 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใชไปในกิจกรรมการลงทุนเทากับ 133.4 ลานบาท 
252.3 ลานบาท และ 36.0 ลานบาท ตามลําดับ โดยในป 2556 กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุนสูงขึ้นมาก 
เนื่องจากการเพ่ิมทุนของบริษัทฯ ทําใหมีเม็ดเงินมาลงทุนเพ่ิมขึ้น 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 
ในป 2557 ป 2556 และ ป 2555 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใชไปในกิจกรรมการจัดหาเงินเทากับ 270.0 ลาน
บาท  40.8 ลานบาท และ 310.0 ลานบาท ตามลําดับ โดยในป 2557 และ 2555 รายการในกระแสเงินสด
จากกิจกรรมจัดหาเงินมีเพียงรายการเดียวคือเงินปนผลจาย สวนในป 2556 ประกอบดวยรายการไดมาจาก
การเพ่ิมทุนและใชไปจากเงินปนผลจาย  

โครงสรางเงินทุน 
บริษัทฯ มีอัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน (D/E Ratio) ณ สิ้นป 2557 ป 2556 และป 2555 เทากับ 0.7 
เทา 0.6 เทา และ 0.8 เทา ตามลําดับ โดยอัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุนในป 2557 เพ่ิมขึ้นเล็กนอย
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จาก ณ สิ้นป 2556 เนื่องจากบริษัทฯ มีหนี้สินเพ่ิมขึ้นตามการขยายตัวของกิจการ ในขณะที่ป 2556 บริษัทฯ 
มีสวนของผูถือหุนเพ่ิมขึ้นจากการเพ่ิมทุนและผลกําไรของบริษัทฯ ที่เพ่ิมขึ้น  

ปจจัยที่อาจมีผลตอการดําเนินงานหรือฐานะการเงินในอนาคต 

1. ความผันผวนของเศรษฐกิจ 
 ความผันผวนของเศรษฐกิจจะมีผลกระทบตอกําลังการใชจายของผูบริโภค โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง

ที่เศรษฐกิจอยูในภาวะซบเซา ผูบริโภคจะมีการระมัดระวังในการใชจายเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งรวมไปถึงการ
ตัดสินใจในการทําประกันซึ่งผูบริโภคบางกลุมจะตัดสินใจทําเม่ือมีเงินออมเพียงพอ นอกจากนี้ อัตรา
ดอกเบ้ียในแตละชวงเวลาก็มีผลตอการตัดสินใจทําประกันของผูบริโภค โดยผูบริโภคจะมีการ
เปรียบเทียบกันระหวางผลตอบแทนของตราสารเงินในรูปแบบอื่นๆ นอกจากนี้อัตราดอกเบ้ียยังมี
ผลกระทบกับผลตอบแทนในรูปเงินลงทุนของบริษัทฯ ซึ่งสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของ 
บริษัทฯ 

2. การขยายธุรกิจรับประกันภัยตอในประเทศไทยจากบริษัทรับประกันภัยตอตางประเทศ 
 ปจจุบัน มีบริษัทรับประกันภัยตอตางประเทศขยายธุรกิจเขามาในประเทศไทยมากขึ้น ดังนั้น การที่

บริษัทประกันชีวิตในประเทศบางรายมีบริษัทประกันชีวิตตางประเทศซึ่งมีฐานะทางการเงินที่แข็งแกรง 
มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย และมีการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนื่อง เขามารวมทุนหรือ
เขามาเปนผูถือหุนใหญ ทําใหบริษัทประกันชีวิตเหลานี้มีนโยบายการประกันภัยตอกับบริษัทประกัน
ชีวิตในตางประเทศที่เขามารวมทุนหรือเปนผูถือหุนใหญเหลานี้ ซึ่งสงผลใหบริษัทฯ อาจไมสามารถทํา
ตลาดรับประกันภัยตอจากบริษัทประกันภัยที่มีบริษัทแมเปนบริษัทประกันชีวิตตางชาติได 
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การรับรองความถูกตองของขอมูล 
 
บริษัทฯ ไดสอบทานขอมูลในแบบแสดงรายการขอมูลประจําปฉบับนี้แลวดวยความระมัดระวัง บริษัทฯ ขอ
รับรองวา ขอมูลดังกลาวถูกตองครบถวน ไมเปนเท็จ ไมทําใหผูอื่นสําคัญผิด หรือไมขาดขอมูลที่ควรตองแจง
ในสาระสําคัญ นอกจากนี้ บริษัทฯ ขอรับรองวา 
 1.  งบการเงินและขอมูลทางการเงินที่สรุปมาในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป ไดแสดงขอมูล
อยางถูกตองครบถวนในสาระสําคัญเก่ียวกับฐานะการเงิน ผลการดําเนินงานและกระแสเงินสดของบริษัทฯ 
แลว 
 2.  บริษัทฯ ไดจัดใหมีระบบการเปดเผยขอมูลที่ดี เพ่ือใหแนใจวาบริษัทฯ ไดเปดเผยขอมูลในสวนที่
เปนสาระสําคัญทั้งของบริษัทฯ อยางถูกตองครบถวนแลว รวมทั้งควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามระบบ
ดังกลาว 
 3.  บริษัทฯ ไดจัดใหมีระบบการควบคุมภายในที่ดี และควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามระบบดังกลาว 
และบริษัทฯ ไดแจงขอมูลการประเมินระบบการควบคุมภายใน ณ วันที่ 10 กุมภาพันธ พ.ศ. 2558 ตอผูสอบ
บัญชีและกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ แลว ซึ่งครอบคลุมถึงขอบกพรองและการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของ
ระบบการควบคุมภายใน รวมทั้งการกระทําที่มิชอบที่อาจมีผลกระทบตอการจัดทํารายงานทางการเงินของ
บริษัทฯ  
  ในการนี้ เพ่ือเปนหลักฐานวาเอกสารทั้งหมดเปนเอกสารชุดเดียวกันกับที่บริษัทฯ ไดรับรองความ
ถูกตองแลว บริษัทฯ ไดมอบหมายใหนายสุทธิ รจิตรังสรรคเปนผูลงลายมือช่ือกํากับเอกสารนี้ไวทุกหนาดวย 
หากเอกสารใดไมมีลายมือช่ือของนายสุทธิ รจิตรังสรรคกํากับไว บริษัทฯ จะถือวาไมใชขอมูลที่บริษัทฯ ได
รับรองความถูกตองของขอมูลแลวดังกลาวขางตน 

 
ชื่อ ตําแหนง ลายมือชื่อ 

   
 1. นายสุรชัย  ศิริวัลลภ กรรมการและประธานกรรมการบริหาร  
   
 2. นายสุทธิ รจิตรังสรรค กรรมการ รองประธานกรรมการบริหาร

และผูอํานวยการใหญ 
 

 
 

 
 

(ประทับตราบริษัท) 

 

   
       ผูรับมอบอํานาจ   
 นายสุทธิ รจิตรังสรรค กรรมการ รองประธานกรรมการบริหาร

และผูอํานวยการใหญ 
 

  
 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา  1  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 1 
 
 
 

รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ 
ผูบริหาร ผูมีอํานาจควบคุม และ

เลขานุการบริษัท 
 

 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   2   บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการ และผูมีอํานาจควบคุมบริษัทฯ  
ประสบการณทํางาน ช่ือ-นามสกุล / ตําแหนง อายุ 

(ป) 
คุณวุฒิทางการศึกษาและ 
ประวัติอบรม / ปท่ีอบรม 

สัดสวนในการ
ถือหุน (%) 

ความสัมพันธทางครอบครัว
ระหวางกรรมการและผูบริหาร ชวงเวลา ตําแหนง ช่ือหนวยงาน / บริษัท 

คณะกรรมการ        
บริษัทท่ีจดทะเบียน 

ธ.ค.2542 – ปจจุบัน 
มิ.ย.2521 – ปจจุบัน 
         
2544 – ปจจุบัน                 
2550 – ปจจุบัน      
2553 – ปจจุบัน   
2552 – ปจจุบัน   
 
2532 - 2553 
2537 – ปจจุบัน         
2556 – ปจจุบัน 
2555 – ปจจุบัน 
 
2554 – ปจจุบัน                 
 
2553 – 2554                 
2553 – ปจจุบัน                 
2553 – ปจจุบัน                 

ประธานกรรมการ  
ประธานกรรมการ กรรมการอิสระ 
และ กรรมการลงทุน 
ประธานกรรมการ 
ท่ีปรึกษาคณะกรรมการบริหาร 
รองประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการกําหนด
คาตอบแทนและสรรหา 
กรรมการ 
กรรมการอิสระ 
กรรมการตรวจสอบ 
ประธานคณะกรรมการพิจารณา
คาตอบแทน 
รองประธานกรรมการ และ
กรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
 
บมจ. นวกิจประกันภัย 
บมจ. นวกิจประกันภัย 
บมจ. อุตสาหกรรมถังโลหะไทย 
บมจ. อุตสาหกรรมถังโลหะไทย 
 
บมจ. อุตสาหกรรมถังโลหะไทย 
บมจ. วโรปกรณ 
บมจ. เสริมสุข 
บมจ. เสริมสุข 
 
บมจ. เสริมสุข 
 
บมจ. เสริมสุข 
บมจ. บีทีเอส กรุป โฮลด้ิงส 
บมจ. บีทีเอส กรุป โฮลด้ิงส 
 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นายสุจินต หวั่งหลี 
ประธานกรรมการ  
 

78 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
(วิศวกรรมไฟฟา)  
Northrop Institute of 
Technology สหรัฐอเมริกา  
 
ประกาศนียบัตรหลักสูตร 
Chairman 2000 รุน 4/2544 
The Role of Chairman (RCM)/ 2544 
Directors Certification Program 
(DCP)/2545 จาก IOD 

 
 

0.04 ไมมี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2557 – ปจจุบัน 
2550 – 2557 
2525 – ปจจุบัน  
2534 – ปจจุบัน               

ท่ีปรึกษา 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการ 

บมจ. ฟอลคอนประกันภัย 
บมจ. ฟอลคอนประกันภัย 
บริษัท สาธรธานี จํากัด 
บริษัท รังสิตพลาซา จํากัด 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   3   บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณทํางาน ช่ือ-นามสกุล / ตําแหนง อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษาและ 
ประวัติอบรม / ปท่ีอบรม 

สัดสวนในการ
ถือหุน (%) 

ความสัมพันธทางครอบครัว
ระหวางกรรมการและผูบริหาร ชวงเวลา ตําแหนง ช่ือหนวยงาน / บริษัท 

2548 – ปจจุบัน 
2511 – ปจจุบัน 
2531 – ปจจุบัน 
2533 – ปจจุบัน 
2549 – ปจจุบัน   
2550 – ปจจุบัน     
2514 – 2552 
2517-2518, 2518-2519, 
2544-2546, 2546-2548 
และ 2550–2552 

กรรมการอิสระ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
นายกสมาคม  
 

บมจ. โรงแรมราชดําริ 
บริษัท หวั่งหลี จํากัด 
บริษัท เดอะเพ็ท จํากัด 
บริษัท นุชพล จํากัด 
บริษัท หวั่งหลีพัฒนา จํากัด 
บริษัท อาควา อินฟนิท จํากัด 
สมาคมประกันวินาศภัย 
สมาคมประกันวินาศภัย 
 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 
พ.ย.2555 – ปจจุบัน 
 
ก.พ.2557 – ปจจุบัน 
ธ.ค.2542 – พ.ย.2555 
ม.ค.2551 – ปจจุบัน 
 
ม.ค.2534 – ธ.ค.2550 
2553 – ปจจุบัน 
2550 – ปจจุบัน 

กรรมการ ประธานกรรมการบริหาร 
และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
กรรมการลงทุน 
กรรมการ และประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
กรรมการ ประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
กรรมการผูอํานวยการ 
กรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระและ 
กรรมการตรวจสอบ 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
บมจ. จรุงไทยไวรแอนดเคเบ้ิล 
บมจ. โอเอชทีแอล 
 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นายสุรชัย  ศิริวัลลภ 
กรรมการ ประธาน
กรรมการบริหาร กรรมการ
ลงทุน และประธาน
กรรมการบริหารความเสี่ยง 

73 นิติศาสตรบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
 
ประกาศนียบัตรหลักสูตร  
Directors Certification Program 
(DCP) / 2545 

0.02 ไมมี 
 

2544 – ปจจุบัน 
2535 – ปจจุบัน 
ก.ย.2547 – ปจจุบัน 
เม.ย.2549 – ปจจุบัน 
ม.ค.2554 – ปจจุบัน 

ประธานกรรมการ 
รองประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการ 

บริษัท อีเอ็มซีเอสไทย จํากัด (EMCS)  
บริษัท ไทยอินชัวเรอสดาตาเนท จํากัด 
บริษัท ไทยรี เทรนนิ่ง  จํากัด 
บริษัท ไทยรี เซอวิสเซส จํากัด 
บริษัท ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลต้ิง จํากัด 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   4   บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณทํางาน ช่ือ-นามสกุล / ตําแหนง อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษาและ 
ประวัติอบรม / ปท่ีอบรม 

สัดสวนในการ
ถือหุน (%) 

ความสัมพันธทางครอบครัว
ระหวางกรรมการและผูบริหาร ชวงเวลา ตําแหนง ช่ือหนวยงาน / บริษัท 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 
ส.ค.2555 – ปจจุบัน 
 
ก.พ.2557 – ปจจุบัน 
 

กรรมการ รองประธาน
กรรมการบริหาร และผูอํานวยการใหญ 
กรรมการลงทุน 
 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นายสุทธิ รจิตรังสรรค 
กรรมการ รองประธาน
กรรมการบริหาร 
ผูอํานวยการใหญ และ 
กรรมการลงทุน 

67 พาณิชยศาสตรบัณฑิต  (สถิติ)  
เกียรตินิยม คณะพาณิชยศาสตรและ
การบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
ผานการสอบระดับ Fellow (FLMI)  
จากสถาบันการจัดการ 
ดานประกันชีวิตของสหรัฐอเมริกา 
(LOMA's Life Management 
Institute) 
ประกาศนียบัตรหลักสูตร Director 
Accreditation Progrom (DAP) / 
2555 จาก IOD   

0.00 ไมมี 

2555 – ปจจุบัน 
2539 – ปจจุบัน 
2553 – 2555 
2556 – ปจจุบัน 

กรรมการบริหารสมาคม 
กรรมการ 
นายกสมาคม 
กรรมการ 

สมาคมประกันชีวิตไทย 
สมาคมประกันชีวิตไทย 
สมาคมประกันชีวิตไทย 
บริษัท ไทยรีเซอรวิสเซส จํากัด 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 

ก.พ.2557 – ปจจุบัน 
เม.ย.2556 – ปจจุบัน 
 
ต.ค.2555 – เม.ย.2556 

กรรมการ 
กรรมการ ผูอํานวยการใหญและ
ประธานเจาหนาท่ีปฏิบัติการ 
ผูอํานวยการใหญ 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ 
กรรมการ 
 
 
 
 
 

45 Doctor of  Philosophy 
(International Business), Asian 
Intstitute of  Technology 
 
 

0.04 ไมมี 

2555 – ปจจุบัน 
2549 – 2555 
2553 – ปจจุบัน 
2553 – ปจจุบัน  
2553 – ปจจุบัน 
2554 – ปจจุบัน 
2554 – ปจจุบัน 
พ.ค.2556 – ปจจุบัน 
พ.ย.2555 – ปจจุบัน 

กรรมการ 
กรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 

บมจ. ฟอลคอน ประกันภัย 
บมจ. ฟอลคอน ประกันภัย 
บริษัท ทองไทยการทอ จํากัด 
บริษัท วี เอ เอส การเมน (ประเทศไทย) จํากัด 
บริษัท ไททันสปอรตแวร จํากัด 
บริษัท ไทยรี เทรนนิ่ง  จํากัด 
บริษัท ไทยรี เซอวิสเซส จํากัด 
บริษัท ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลต้ิง จํากัด 
บริษัท อีเอ็มซีเอสไทย จํากัด  



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   5   บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณทํางาน ช่ือ-นามสกุล / ตําแหนง อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษาและ 
ประวัติอบรม / ปท่ีอบรม 

สัดสวนในการ
ถือหุน (%) 

ความสัมพันธทางครอบครัว
ระหวางกรรมการและผูบริหาร ชวงเวลา ตําแหนง ช่ือหนวยงาน / บริษัท 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 
พ.ค.2557 – ปจจุบัน 
 
ธ.ค.2542 – พ.ค.2557 
เม.ย.2532 – เม.ย.2556 
2546 - 2555 

กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 
กรรมการ 
กรรมการ  กรรมการบรรษัทภิบาล
และสรรหา 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ.ไทยรับประกันภัยตอ                    
บมจ. บานปู      
 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

ดร.กอปร กฤตยากีรณ 
กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 
 

75 ฟสิกสดุษฎีบัณฑิต Harvard 
University ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
ประกาศนียบัตรหลักสูตร  
DCP Refresher Course (QFR) / 2548 
Audit Committee Program (ACP) / 
2548 
Excellent Board Decision / 2547  
จาก IOD  

0.00 ไมมี 

2543 – ปจจุบัน ท่ีปรึกษา สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ 
 
 
 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 
ต.ค.2555 – ปจจุบัน 
 
2555 – ปจจุบัน 
 
2550 – 2555 
 
 

กรรมการอิสระและประธาน
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระและประธาน
กรรมการตรวจสอบ 
ประธานกรรมการและกรรมการ
อิสระ 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
                                                                    
บมจ. ประกันภัยไทยวิวัฒน                                      
 
บมจ. โปรเฟสช่ันแนล เวสต เทคโนโลยี 
(1999)                                      

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นายชลอ เฟองอารมย 
กรรมการอิสระและประธาน
กรรมการตรวจสอบ 
 

77 รัฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
เซาเทอรน อิลินอยส ประเทศ
สหรัฐอเมริกา 
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเบอรมิงแฮม ประเทศ
อังกฤษ 
รัฐศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยฟล
ลิปส ประเทศสหรัฐอเมริกา  
 
ประกาศนียบัตรหลักสูตร  
Directors Certification Program 
(DCP) / 2545   
หลักการกํากับดูแลกิจการ15 ขอ / 2547 
จาก IOD 

ไมมี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมมี 

2541 – 2556 
 
2538 – ปจจุบัน 
 
 

กรรมการอิสระและประธาน
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการและเหรัญญิก  
 

บมจ. ธนาคารสแตนดารดชารเตอร (ไทย)     
มูลนิธิสถาบันพัฒนามันสําปะหลังแหง
ประเทศไทย 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   6   บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณทํางาน ช่ือ-นามสกุล / ตําแหนง อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษาและ 
ประวัติอบรม / ปท่ีอบรม 

สัดสวนในการ
ถือหุน (%) 

ความสัมพันธทางครอบครัว
ระหวางกรรมการและผูบริหาร ชวงเวลา ตําแหนง ช่ือหนวยงาน / บริษัท 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 
ต.ค.2555 – ปจจุบัน 
 
ธ.ค.2542 – ปจจุบัน 

กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 
กรรมการ  

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
        
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต      

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล 
กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 
 

71 ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต   
(เกียรตินิยม) คณิตศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
M.S.(Statistics in Actuarial Science) 
University of Iowa, USA 
ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต
กิตติมศักด์ิ สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาสตร 
   
ประกาศนียบัตรหลักสูตร Director 
Accreditation Program (DAP) / 
2555 จาก IOD 

ไมมี ไมมี 

2547 – ปจจุบัน 
 
2533 – ปจจุบัน 
2531 – ปจจุบัน 

กรรมการ และประธานเจาหนาท่ี
บริหาร        
ประธานกรรมการ  
รองประธานกรรมการ                     

บมจ. ไทยประกันชีวิต 
                 
บมจ. ไทยประกันสุขภาพ                          
บริษัท ที. ไอ. ไอ. จํากัด 
 (สถาบันประกันภัยไทย) 
 
 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 
พ.ค.2557 – ปจจุบัน กรรมการ บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
เม.ย.2535 – ปจจุบัน กรรมการ กรรมการสรรหาและ

กําหนดคาตอบแทน 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 

2529 – ปจจุบัน กรรมการผูอํานวยการ บมจ. ประกันภัยไทยวิวัฒน 
บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

2543 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด 
2553 – ปจจุบัน กรรมการ บริษัท ที.ไอ.ไอ. จํากัด (สถาบันประกันภัย

ไทย) 
2535 – ปจจุบัน กรรมการ สมาคมประกันวินาศภัยไทย 
2556 – ปจจุบัน กรรมการรองเลขาธิการ หอการคาไทย 

นายจีรพันธ อัศวะธนกุล 
กรรมการ 

55 การบัญชีมหาบัณฑิต University of 
Texas at Austin สหรัฐอเมริกา 
 
ประกาศนียบัตรหลักสูตร  
Director Accreditation Program 
(DAP) / 2547 จาก IOD 

0.00 ไมมี 

2556 – ปจจุบัน ประธาน สภาธุรกิจประกันภัยไทย 
 
 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   7   บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณทํางาน ช่ือ-นามสกุล / ตําแหนง อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษาและ 
ประวัติอบรม / ปท่ีอบรม 

สัดสวนในการ
ถือหุน (%) 

ความสัมพันธทางครอบครัว
ระหวางกรรมการและผูบริหาร ชวงเวลา ตําแหนง ช่ือหนวยงาน / บริษัท 

ผูบริหารท่ีไมไดเปนกรรมการ        

บริษัทท่ีจดทะเบียน นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธี 
ผูชวยผูอํานวยการใหญ 
 
 
 

39 
2556 – ปจจุบัน  
2550 – 2556 
2548 – 2550 
2547 – 2548 

ผูชวยผูอํานวยการใหญ 
ผูอํานวยการฝายพัฒนาธุรกิจ 1 
รองผูอํานวยการฝาย 
ผูชวยผูอํานวยการฝาย 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 

  บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 
  

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA) 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (ABAC) 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (BBA) สาขา
การตลาด มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
(ABAC) 
 

ไมมี ไมมี 

- ไมมี - 
บริษัทท่ีจดทะเบียน 

2556 – ปจจุบัน  
2550 – 2556 
2548 – 2550 
2547 – 2548 

ผูชวยผูอํานวยการใหญ 
ผูอํานวยการฝายพัฒนาธุรกิจ 2 
รองผูอํานวยการฝาย 
ผูชวยผูอํานวยการฝาย 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 
- ไมมี - 

นางนัฏชกร สุวรรณสถิตย 
ผูชวยผูอํานวยการใหญ 
 

40 การจัดการมหาบัณฑิต สาขาการ
จัดการธุรกิจ (ภาคภาษาอังกฤษ) 
วิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยมหิดล  
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาบริหาร
ความเสี่ยงและประกันภัย  
(ภาคภาษาอังกฤษ) 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
ประกาศนยีบัตรหลักสูตรผูบริหาร 
ระดับสูง Senior Executive Program 
(SEP) รุนท่ี 24 โดยสถาบันบัณฑิต 
บริหารธุรกิจศศินทรแหงจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 
ประกาศนียบัตรหลักสูตร TLCA 
Executive Development Program 
(EDP) รุนท่ี 10 โดย IOD 
หลักสูตร Academy of Business 
Creativity (ABAC) รุน 1 โดย
มหาวิทยาลัยศรีปทุม    

ไมมี ไมมี 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   8   บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณทํางาน ช่ือ-นามสกุล / ตําแหนง อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษาและ 
ประวัติอบรม / ปท่ีอบรม 

สัดสวนในการ
ถือหุน (%) 

ความสัมพันธทางครอบครัว
ระหวางกรรมการและผูบริหาร ชวงเวลา ตําแหนง ช่ือหนวยงาน / บริษัท 

บริษัทท่ีจดทะเบียน 
2555 – ปจจุบัน 
2545 – 2555 

ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน 
รองผูจัดการฝายบัญชี 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นางสาวดวงนพร  เพิ่มนําลาภ  
(เลขานุการบริษัท) 
ผูอํานวยการฝายบัญชีและ
การเงิน 

35 บัญชีบัณฑิต
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ไมมี ไมมี 

- ไมมี - 
บริษัทท่ีจดทะเบียน 

2555 – ปจจุบัน 
2538 – 2555 

ผูอํานวยการฝายลงทุน 
ผูจัดการฝายลงทุน 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 

บริษัทท่ีไมไดจดทะเบียน 

นางสาวดวงนภา 
กาญจนวงศวุฒิ 
ผูอํานวยการฝายลงทุน 
 

41 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต MBA 
Finance NIDA  
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการเงิน 
เกียรตินิยมอันดับ 2  
มหาวิทยาลัยรามคําแหง   

0.00 ไมมี 

- ไมมี - 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   9   

ในกรณีท่ีกรรมการ ผูบริหาร และผูมีอํานาจควบคุมรายใดดํารงตําแหนงเปนกรรมการหรือผูบริหารใน
บริษัทยอย บริษัทรวม หรือบริษัทท่ีเกี่ยวของหลายบริษัท ใหแสดงขอมูลการดํารงตําแหนงของ
กรรมการผูบริหาร และผูมีอํานาจควบคุม ตามตารางดังนี ้

 
รายชื่อ บมจ. ไทยร ี

ประกันชีวิต 
บริษัทรวม 

EMCS 
บริษัทท่ีเกี่ยวของ 

คณะกรรมการ    
1.  นายสุจินต  หวั่งหล ี X   
2.  นายสุรชัย  ศิริวัลลภ // X  X  บจ. ไทยรีเซอรวิสเซส 

X  บจ. ไทยรีเทรนน่ิง 
X  บจ. ไทยรีแอคชัวเรียล 
/   บจ. ไทยอินชัวเรอสดาตาเนท 

3.  นายสุทธิ  รจิตรังสรรค 
4.  นายโอฬาร  วงศสุรพิเชษฐ 

// 
/ 

 
/ 

 

5.  ดร.กอปร  กฤตยากีรณ /   
6.  นายชลอ  เฟองอารมย /   
7.  นายอภิรักษ  ไทพัฒนกุล /  //  บมจ. ไทยประกันชีวิต 
8.  นายจีรพันธ อัศวะธนกุล 
 

/   

ผูบริหาร    
1.  นางสาวณวดี  เรืองรัตนเมธ ี    
2.  นางนัฎชกร  สุวรรณสถิตย    
3.  นางสาวดวงนพร  เพิ่มนําลาภ    
4.  นางสาวดวงนภา  กาญจนวงศวุฒิ    

  หมายเหตุ :      / = กรรมการ       X = ประธานกรรมการ      // = กรรมการบริหาร 
 
 กรรมการผูมีอํานาจลงลายมือช่ือแทนบริษัทฯ คือ นายสุจินต หวั่งหล ี นายสุรชัย ศิริวัลลภ  และ นายสุทธิ รจิตรังสรรค โดยใหกรรมการ 2 

ทานลงลายมือชื่อรวมกันและประทับตราสําคัญของบริษัทฯ 
 
 
 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 1 หนา   10   

 
สรุปขอมูลการถือหุนของกรรมการและผูบริหาร 
 

ลําดับท่ี รายช่ือ จํานวนหุนท่ีถือ ณ 
วันท่ี  

31 ธันวาคม 25561 

จํานวนหุนท่ีถือ ณ 
วันท่ี  

31 ธันวาคม 25571 

จํานวนหุนท่ี
เปล่ียนแปลง 

เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 
ในป 2557 

สัดสวนการถือหุน
ในบริษัท 

(%) 

 คณะกรรมการ     
1 นายสุจินต  หวั่งหลี 241,471 241,471 - 0.04 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

2 นายสุรชัย  ศิริวัลลภ 41,321 41,321 - 0.0069 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ 89,705 89,705 - 0.01 

3 นายสุทธิ รจิตรังสรรค 3,360 3,360 - 0.0006 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

4 
 

นายโอฬาร  วงศสุรพิเชษฐ  
คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ 

250,000 
- 

230,000 
- 

(20,000) 
- 

0.04 
- 

5 ดร.กอปร กฤตยากีรณ 8,018 8,018 - 0.0013 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ 672 672 - 0.0001 

6 นายชลอ เฟองอารมย - - - - 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

7 นายอภิรักษ  ไทพัฒนกุล - - - - 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

8 นายจีรพันธ  อัศวะธนกุล 23,550 23,550 - 0.004 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 
 ผูบริหาร     

1 นางสาวณวดี  เรืองรัตนเมธี - - - - 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

2 นางนัฎชกร  สุวรรณสถิตย - - - - 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

3 นางสาวดวงนพร  เพ่ิมนําลาภ - - - - 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

4 นางสาวดวงนภา  กาญจนวงศวุฒิ 1,500 1,500 - 0.0003 
 คูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ - - - - 

  หมายเหตุ :  1  จํานวนหุนสามัญท่ีออกและชําระแลว  600,000,000  หุน 
   

 
 
 
 
 
 
 
 



แบบ 56-1 ประจําป 2556 
 

 เอกสารแนบ 2 หนา  1  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 2 
 
 
 

รายละเอียดเกีย่วกับกรรมการของ
บริษัทยอย 

 
 



แบบ 56-1 ประจําป 2556 
 

 เอกสารแนบ 2 หนา  2  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

  
-ไมมี - 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 

 เอกสารแนบ 3 หนา  1  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 3 
 
 
 

รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหนางาน
ตรวจสอบภายใน และหัวหนางาน
กํากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย 

(Compliance) 
 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 

 เอกสารแนบ 3 หนา  2  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ช่ือ – สกุล วุฒิการศึกษา/วุฒิบัตร/ ประสบการณการทํางาน 
ตําแหนง ประกาศนียบัตร / การฝกอบรม ชวงเวลา ตําแหนง บริษัท 

นายทรงชัย  ไพศาล 
ผูจัดการแผนกตรวจสอบ
ภายใน 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
บริหารธุรกิจบัณฑิต เกียรตินิยมอันดับ 1  สาขาวิชาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 
หลักสูตรการฝกอบรม 
1. Certified Professional Internal Auditor of Thailand (CPIAT-
27) , The Institute of Internal Auditors of Thailand (IIA) 
2. Certificate of Continuing Professional Education “Audit 
Report Writing” , The Institute of Internal Auditors of Thailand (IIA)
3. Certificate of Continuing Professional Education “Fraud 
Audit” , The Institute of Internal Auditors of Thailand (IIA) 
4. Certificate of Continuing Professional Education 
“Compliance & Compliance Audit” , The Institute of Internal 
Auditors of Thailand (IIA) 
5. หลักสูตรพื้นฐานกฎหมายและกฎเกณฑที่เกี่ยวของกับบริษัท
จดทะเบียน  โดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
6. หลักสูตร Smart Disclosure Program (SDP)  โดยตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย 
7. "บทบาทหนาที่ของผูปฏิบัติงานดานการกํากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของบริษัทประกันภัย (Compliance) และกฎระเบียบที่
สําคัญ”  โดยสมาคมประกันวินาศภัย 

2557 – ปจจุบัน 
 

2555 - 2556 
2554 – 2555 
2551 - 2554 

 
2550 - 2551 

 
2549 - 2550 

ผูจัดการแผนกตรวจสอบ
ภายใน 
ผูตรวจสอบภายใน 
ผูตรวจสอบภายใน 
ผูชวยผูสอบบัญชีอาวุโส
ระดับ 2   
ผูชวยผูสอบบัญชี 
 
ผูชวยผูสอบบัญชี 

บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
 
บมจ. ไทยรีประกันชีวิต 
บมจ. ไทยรับประกันภัยตอ 
Deloitte Touche Tohmatsu Jaiyos Audit 
Co., Ltd.  (บริษัทตรวจสอบบัญชี) 
NPS SIAM AUDIT CO., LTD.  
(บริษัทตรวจสอบบัญชี) 
M.R. & ASSOCIATES CO., LTD. 
(บริษัทตรวจสอบบัญชี) 
 

 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 4 หนา 1  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 4 
 
 
 

รายละเอียดเกีย่วกับรายการประเมิน
ราคาทรัพยสิน 

 
 



แบบ 56-1 ประจําป 2557 
 

 เอกสารแนบ 4 หนา 2  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

  
ไมมี เนื่องจากการประเมินราคาทรัพยสินของบริษัทฯ มีวัตถุประสงคเพ่ือปฏิบัติตามขอกําหนดของ
สํานักงานคปภ.เทานั้น ไมมีผลตอการปรับปรุงรายการทางบัญชี การทํารายการระหวางกัน และการ
ปรับโครงสรางการดําเนินธุรกิจแตอยางใด 

 



            แบบ 56-1 ประจําป 2557   
 

 เอกสารแนบ 5 หนา 1  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 5 
 
 

รายงานการกํากับดูแลกิจการของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

 



            แบบ 56-1 ประจําป 2557   
 

 เอกสารแนบ 5 หนา 2  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

 
รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  

 

เรียน   ทานผูถือหุน 

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดวยกรรมการอิสระจํานวน 3 ทาน มีนายชลอ เฟองอารมย เปนประธานฯ          
นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล และนายกอปร กฤตยากีรณ เปนกรรมการฯ โดยนายอภิรักษ ไทพัฒนกุล และนายกอปร กฤตยากี
รณ เปนผูมีความรูและประสบการณในการสอบทานความนาเชื่อถือของงบการเงินตามขอกําหนดของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาที่และความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการ
สอบทานใหบริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอยางถูกตองและเพียงพอ มีระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความ
เส่ียงและกระบวนการกํากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ มีการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดตางๆ ที่เก่ียวของ มีการดูแลการ
ทํารายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหเปนไปตามกฎระเบียบที่เก่ียวของและใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบริษัทฯ 
ตลอดจนมีหนาที่ในการคัดเลือกและเสนอความเห็นแตงต้ังผูสอบบัญชี 

ในรอบป 2557 คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติหนาที่ตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายจาก
คณะกรรมการและตามกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบอยางครบถวน โดยไดมีการประชุมรวมกันรวม 4 ครั้ง           
และในการประชุมแตละครั้ง กรรมการตรวจสอบไดเขาประชุมโดยครบองคประชุม นอกจากนี้ ยังไดเชิญ ผูบริหาร  
ผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน และฝายบริหารความเส่ียงเขารวมประชุมในวาระที่เก่ียวของดวย สาระสําคัญของงานที่ได
ปฏิบัติไปในรอบป 2557 สรุปไดดังนี้ 

1. ทําการสอบทานรายงานทางการเงินของบริษัทฯ กอนเปดเผยไปยังตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

2. พิจารณาใหความเห็นชอบในการเสนอแตงต้ังผูสอบบัญชีและกําหนดคาตอบแทน โดยเห็นชอบใหเสนอแตงต้ัง 
บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เปนผูสอบบัญชีประจําป 2557 ของบริษัทฯ ตออีกปหนึ่ง 

3. ประชุมรวมกับผูสอบบัญชีรวม 4 คร้ัง ในจํานวนนี้เปนการประชุมรวมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการเขารวม
จํานวน 1 ครั้งดวย เพื่อพิจารณาแนวทางการปฏิบัติงานและขอบเขตการดําเนินงานสอบบัญชี สอบทานแผนการ
ตรวจสอบ ผลการตรวจสอบและขอเสนอแนะ เพื่อใหมั่นใจไดวาการตรวจสอบงบการเงินไดทําไปอยางครบถวน
เหมาะสมตามมาตรฐานการสอบบัญชี  

4. กํากับดูแลงานตรวจสอบภายใน อนุมัติแผนงานตรวจสอบภายในประจําปตามความเสี่ยงที่มีสาระสําคัญของบริษัท
ฯ  ทําการสอบทานรายงานผลการตรวจสอบ เพื่อใหมั่นใจไดวาการตรวจสอบไดทําไปอยางครบถวนเหมาะสมตาม
มาตรฐานการตรวจสอบ รวมถึงมีการติดตามผลการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะเพื่อใหระบบการควบคุม
ภายในมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

5. ทําการสอบทานการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ เปนประจําในทุกไตรมาส 
6. ทําการสอบทานรายงานธุรกรรมกับกิจการที่เกี่ยวของกันเปนประจําในทุกไตรมาส 
7. กํากับดูแลคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทําการสอบทานใหบริษัทฯ มีนโยบายการบริหารความเสี่ยง     การ

ปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสมมีประสิทธิผล โดยไดรับรายงาน      การบริหาร
ความเสี่ยงองคกรจากคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและไดใหขอเสนอแนะอยางสม่ําเสมอ 

8. จัดใหมีการประเมินผลงานของตนเองเปนประจําทุกป และนําผลการประเมินเขาหารือรวมกันใน       การประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบ 

9. จัดใหมีการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในเปนประจําทุกป และนําผลการประเมินเสนอตอ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ  



            แบบ 56-1 ประจําป 2557   
 

 เอกสารแนบ 5 หนา 3  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา  
1. รายงานทางการเงินของบริษัทฯ เปนที่เช่ือถือได มีความถูกตอง ครบถวน เปนไปตามมาตรฐานทางบัญชี มีการ

เปดเผยขอมูลในงบการเงินอยางเพียงพอและทันเวลา 
2. บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเส่ียง ระบบการควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร

และระบบการติดตามที่มีประสิทธิผลเพียงพอ  
3. บริษัทฯ ไมมีการปฏิบัติอันเปนการฝาฝนกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาด

หลักทรัพย หรือกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ 
4. ผูสอบบัญชีที่ไดรับแตงต้ังเปนผูที่มีประสบการณในการตรวจสอบบริษัทประกันชีวิตหลายแหง ตลอดจนมีเครือขาย

ครอบคลุมและเปนที่ยอมรับทั้งในและตางประเทศ  ซึ่งจะทําใหมาตรฐานการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ อยูใน
ระดับสากล  อีกทั้งผูสอบบัญชีและผูที่ไดรับมอบหมายใหลงนามรับรองงบการเงินทุกทานเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (สํานักงาน ก.ล.ต.) มีความเปน
อิสระ ไมมีความสัมพันธหรือรายการที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัทฯ ทําใหเชื่อมั่นไดวา
การตรวจสอบบัญชีจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและโปรงใส 

5. การทําธุรกรรมกับกิจการที่เกี่ยวของหรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนนั้น ไดมีการปฏิบัติใหเปนไป
ตามกฎหมาย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย มีความสมเหตุสมผลเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบริษัทฯ ไมมีขอ
บงช้ีหรือขอสังเกตอื่นใดที่สอถึงความผิดปกติ 

6. คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติหนาที่ให เปนไปตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ กําหนดไวในกฎบัตร
คณะกรรมการตรวจสอบอยางถูกตอง ครบถวนทุกประการ โดยไดรับความรวมมือสนับสนุนดวยดีจากผูที่เกี่ยวของ
ทุกฝาย 



            แบบ 56-1 ประจําป 2557   
 

 เอกสารแนบ 5 หนา 4  บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

คณะกรรมการตรวจสอบไดเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ ใหเสนอตอที่ประชุมสามัญประจําปผูถือหุนแตงต้ังบริษัท 
สํานักงาน อีวาย จํากัด โดยนางสาวรัตนา จาละ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 3734 และ/หรือ นางสาวสมใจ คุณ
ปสุต ผูสอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 4499 และ/หรือ นางสาวรัชดา ยงสวัสด์ิวาณิชย ผูสอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียน
เลขที่ 4951 เปนผูสอบบัญชีของบริษัทฯ สําหรับป 2558 โดยขอใหกําหนดคาตอบแทนเปนเงินรวม 1,700,000 บาท เพิ่มข้ึนรอย
ละ 5.6 จากของป 2557 ตามรายละเอียดดังนี้ 

 

 2558 2557 % เพิ่ม 

การตรวจสอบงบการเงินสําหรับป 750,000 716,000  4.7 
การสอบทานงบการเงิน 3 ไตรมาส 420,000 369,000  13.8 
การตรวจสอบรายงานการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง 530,000 525,000  1.0 

รวมคาสอบบัญชี 1,700,000 1,610,000  5.6 

 

 
 

ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

____________________________ 
(นายชลอ เฟองอารมย) 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


